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Akceleratory przedsiebiorczosci
tworzone przez banki jako instytucjonalna forma
wsparcia sektora FinTech

Wstep

Dynamiczny rozwdj nowoczesnych technologii coraz czgsciej wptywa na
sposob dzialania wielu przedsiebiorstw. Szczegoélnie wyraznie widoczne jest to
na przyktadzie podmiotow sektora FinTech, ktorego dziatalno$¢ opiera si¢ na
implementacji innowacyjnych rozwigzan technologicznych w finansach.

Kazdg aktywno$¢ gospodarczg bazujacg na nowoczesnych technologiach
mozna okresli¢ mianem ryzykownej. Ryzyko jest jeszcze wicksze w przypadku
dziatalno$ci sektora FinTech, ktorego reprezentanci — wspotpracujac z instytucja-
mi finansowymi (w tym z bankami) — uzyskuja dostep do niezwykle istotnych,
niekiedy wrazliwych informacji o klientach. Instytucje bankowe odpowiadaja za
ochrone posiadanych danych oraz bezpieczenstwo przeprowadzanych transakcji
1 operacji, aczkolwiek podejmujac kooperacje z podmiotami implementujacymi
innowacje technologiczne, w swojej dzialalnosci przenosza na nie odpowiedzial-
no$¢ (lub jej cze$¢) za prawidtowa realizacje dziatan, ktére dotychczas byty reali-
zowane wylacznie przez podmioty sektora bankowego. W ten sposob udostepniane
sg wybrane komponenty infrastruktury informacyjnej bankéw i przenoszone jest
ryzyko na partneréw biznesowych, a wigc jednostki, ktore nie zawsze (zwlaszcza
na poczatkowych etapach dziatalnosci, jako start-upy) sa dobrze przygotowane
do bezwzglednego zapewnienia ochrony i bezpieczenstwa danych finansowych.

W takich warunkach kluczowa role odgrywaja wykorzystywane formy wsparcia
jednostek gospodarczych, zwtaszcza tych ukierunkowanych na udzielanie pomocy
mikro-, matym i $rednim przedsi¢biorstwom. Problemy nowo tworzonych pod-
miotow nalezacych do sektora FinTech dostrzegly réwniez banki, ktore widzg
swoistg nisz¢ — udzielajagc im wsparcia, mogg kreowaé¢ nowe produkty i ushugi,
optymalizowa¢ koszty, a takze budowaé swdj wizerunek, co moze stanowié istotny
atut konkurencyjny.
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Celem niniejszej publikacji jest przedstawienie akceleratoréw przedsigbiorczo-
$ci tworzonych przez banki jako alternatywnej instytucjonalnej formy wsparcia
sektora FinTech.

1. Specyfika sektora FinTech

Sektor FinTech reprezentuja przedsigbiorstwa oferujace innowacyjne produkty
1 ustugi finansowe dostarczane klientom przy wykorzystaniu nowoczesnych tech-
nologii. Podmioty z analizowanej branzy staja si¢ obecnie obiektem obserwacji
dla badaczy z rozmaitych dyscyplin, praktykoéw oraz instytucji otoczenia sektora
finansowego (Szpringer 2017).

Jak wskazuja raporty przedsiebiorstw konsultingowych, w ostatnich latach
nastgpit dynamiczny rozwdj sektora FinTech (Fintech 100 2016), aczkolwiek kon-
cepcja cyfrowych finanséw (World Bank Group 2016) powstata wczesniej. Zgodnie
z nig wielowymiarowy progres §wiata finanséw determinujg nowoczesne techno-
logie — np. bankowo$¢ mobilna zwigksza dostepno$¢ oraz wygode korzystania
z ustug finansowych (Fijotek 2016), gromadzenie i przetwarzanie danych ptyna-
cych z sektora finansowego pozwalaja na kompleksows ich analize, co w efekcie
umozliwia lepiej oceni¢ ryzyko (Przanowski 2014), natomiast wykorzystywanie
chmury obliczeniowej (cloud computing) pozwala zmieni¢ strukture kosztowa,
a takze podnies$¢ atrakcyjno$é oferty poszczegdlnych instytucji (Dziembek 2016).

Analizowane pojecia (zarowno finanse cyfrowe, jak i FinTech) odwotuja si¢
do wptywu technologii na rozwdj §wiata finansoéw, przy czym zakres pierwszego
z nich jest szerszy. Termin ten odnosi si¢ do cyfrowych ushug i produktéw finan-
sowych, ktore sg dystrybuowane wsrdd klientow przez instytucje finansowe oraz
pozafinansowe. Co istotne, w przypadku sektora FinTech wskazuje si¢ na fakt, ze
podmioty do niego nalezace implementujg nowoczesne technologie, ktore dzieki
innowacyjnym rozwigzaniom mogg wykorzysta¢ roOwniez reprezentanci branzy
finansowej (Chen 2016).

2. Formy wsparcia sektora FinTech

Charakterystyczna cechg jednostek FinTech jest ich przynalezno$¢ do sektora
mikro-, matych i $rednich przedsiebiorstw. Co szczegolnie wazne, wiele z obecnie
funkcjonujacych podmiotow gospodarczych uzywajacych w swojej dziatalnos$ci
innowacyjnych rozwigzan technologicznych, umozliwiajacych §wiadczenie ushug
finansowych, to mikroprzedsigbiorstwa.

Podobnie jak inne sektory gospodarki branza FinTech sklada si¢ zaréwno
z przedsiebiorstw dysponujacych odpowiednim kapitalem oraz kadrg majaca nie-
zbedng wiedzg merytoryczng i umiejetnosci zarzadzania projektami, jak i start-
-upow, ktére napotykajg bariery znacznie ograniczajace mozliwos¢ prowadzenia
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dziatalno$ci gospodarczej. Pierwszg grupe reprezentuja np. spotki corki global-
nych korporacji, ktére od samego poczatku majg odpowiednie $rodki finansowe,
dostep do infrastruktury spotki matki, a tworzony przez nie produkt lub ustuga ma
w pierwszej kolejnosci zaspokoi¢ potrzeby podmiotu, ktory je utworzyt. Z cza-
sem efekt zrealizowanego projektu lub jego czgsci moze byé sprzedawany innym
przedsicbiorstwom i jednostkom, co pozwala uzyskaé¢ okreslong stopg zwrotu
z inwestycji.

Nieco inaczej ksztattuje si¢ sytuacja start-upow, w ktorych pomystodawca
dysponuje tylko koncepcja biznesowa — brak mu jednak odpowiedniego kapitatu,
umiejetnosci zarzadzania podmiotem gospodarczym czy wreszcie bazy klientow.
Taka osoba moze nawigza¢ wspoélprace z organizacjami udzielajagcymi wsparcia
nowo tworzonym podmiotom gospodarczym, wsrdd ktoérych mozna wyrdznié
(Rosa 2008)!:

1) fundusze kapitatu ryzyka (venture capital),
2) fundusze kapitatu zalagzkowego (seed fund),
3) sie¢ aniotow biznesu (business angels),
4) fundusze pozyczkowe,
5) fundusze poreczen kredytowych,
6) osrodki szkoleniowo-doradcze,
7) klastry przemystowe i technologiczne,
8) centra transferu technologii,
9) parki naukowo-technologiczne,
10) inkubatory przedsigbiorczosci.

Pierwsza z wymienionych form wsparcia koncentruje si¢ z reguty na inwe-
stycjach w nowo tworzone podmioty gospodarcze, ktorych dziatalno$é bazuje
na szeroko rozumianych innowacjach. Tym samym ze $rodkdw inwestoréw jest
tworzony fundusz (zazwyczaj o charakterze zamknigtym) angazujacy si¢ kapita-
towo w projekty nowoczesne, ale ryzykowne, ktore maja potencjal, aby zapewnic¢
ponadprzecietng stopg zwrotu (Rosa 2008). Nalezy przy tym wskazaé, ze w ramach
takiej wspotpracy mozna korzysta¢ z know-how ekspertow wspolpracujacych
z funduszem, co moze stanowi¢ warto$¢ dodang przy tego rodzaju wspomaganiu
jednostek gospodarczych.

Wsparcie dla sektora FinTech moze pochodzi¢ réwniez od funduszy kapitatu
zalazkowego, ktére udzielajg pomocy podmiotom gospodarczym juz na etapie ich
tworzenia (Wtodarczyk 2010). Mozliwe jest tym samym finansowanie ze srodkow
pochodzacych od danej instytucji m.in. opracowania biznesplanu, przeprowadzenia
badan rynkowych oraz stworzenia prototypu produktu lub ustugi (Glodek 2008).

Kolejna forma wsparcia to sie¢ aniolow biznesu, skupiajaca doswiadczonych
menedzeréw oraz przedsigbiorcow, ktorzy sa gotowi zainwestowaé swoje wolne
srodki finansowe w innowacyjne projekty (Mikotajczyk, Krawczyk 2007). Oprocz

I Szerzej o formach wsparcia: Swieszczak (2016).
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kapitatu oferuja oni réwniez mentoring oraz kontakty biznesowe — moze si¢ to
okaza¢ istotnym czynnikiem takiej wspotpracy (Pitura 2010).

Sektor FinTech wspieraja takze lokalne i regionalne fundusze pozyczkowe.
Instytucje te koncentruja si¢ na udzielaniu pozyczek na preferencyjnych warun-
kach m.in. nowo tworzonym podmiotom gospodarczym, ktorym funkcjonowanie
utrudnia wczesny etap ich rozwoju, ewentualnie brak zdolno$ci kredytowej — gdy
juz dziataja na rynku (Matusiak 2006).

Podmioty branzy FinTech moga by¢ tez beneficjentami wsparcia ptynacego
ze strony funduszy poreczen kredytowych, udzielajacych porgczen tym przedsig-
biorstwom, ktére w ocenie bankow nie maja zdolnosci kredytowej lub niezbed-
nych zabezpieczen. W ten sposob finansowanie obce staje si¢ dla poszczegdlnych
jednostek bardziej dostepne (Mazewska 2010).

Kolejna forma wsparcia to osrodki szkoleniowo-doradcze, ktorych jednym
z celow jest poprawa konkurencyjnosci mikro-, matych i $rednich przedsigbiorstw
(Proniewski 2001). Ich pomoc polega na tym, Ze rozpowszechniajg informacje doty-
czace procedur towarzyszacych rozpoczynaniu dziatalno$ci gospodarczej, a takze
organizujg warsztaty i prowadza spersonalizowane doradztwo (Bielawska 2011).

Nastepng grupe wsparcia sektora FinTech stanowig klastry przemystowe
i technologiczne — na danej powierzchni (w tym uzytkowej) skupiaja one przed-
sigbiorstwa, ktore z jednej strony sa dla siebie naturalng konkurencja, z drugiej
za$§ potencjalnymi kooperantami (Szewczuk 2010). Funkcjonowanie w takich
warunkach moze przynies¢ istotne korzysci podmiotom objetym pomoca, wiacznie
z pobudzaniem kreatywnosci oraz innowacyjnosci (Bgkowski, Nowakowska 2005).

Jako instrument wsparcia stuzg ponadto centra transferu technologii. Prowadza
one bliska wspodtprace z o§rodkami akademickimi, co przyspiesza transfer techno-
logii z uczelni wyzszych do mikro-, matych i §rednich przedsiebiorstw. Komer-
cjalizacja wiedzy w duzym stopniu wplywa na wzrost poziomu innowacyjnosci
oraz konkurencyjnosci podmiotéw gospodarczych (Matusiak 2010).

Podmioty nalezace do sektora FinTech moga tez otrzymywac wsparcie od
parkéw naukowo-technologicznych, ktorych celem jest kreowanie optymalnych
warunkow dla transferu technologii, tworzenie i rozwoj innowacyjnych podmio-
tow gospodarczych, a takze wprowadzanie nowych produktow i ustug na rynek.
Pomoc oferowana przez parki naukowo-technologiczne ma charakter kompleksowy
(m.in. zapewniaja one dostgp do Zrodet finansowania oraz realizuja dziatalnos¢
edukacyjna/szkoleniowg), a wspolpraca z osrodkami naukowymi umozliwia komer-
cjalizacje wiedzy akademickiej (Marciniec 2007).

Ostatnig z wymienionych form udzielania wsparcia podmiotom FinTech sa
inkubatory przedsigbiorczosci, ktorych dziatalno$¢ jest ,,skierowana na doradzanie
potencjalnym, poczatkujacym przedsiebiorstwom (start-up), organizowanie oraz
przyspieszenie ich wzrostu i sukcesu poprzez kompleksowy program wspierania
biznesu” (Matusiak 2008). Wszechstronny charakter pomocy (m.in. wynajmowanie
powierzchni uzytkowej na preferencyjnych warunkach, zapewnianie mozliwosci
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uczestnictwa w kursach i szkoleniach, a takze zindywidualizowane podejécie do
kazdego podmiotu gospodarczego wynikajace z identyfikacji potrzeb poszcze-
gblnych przedsiebiorcow) sprawia, ze instytucje te sa najpopularniejsza formg
wspierania konkurencyjno$ci 1 innowacyjnosci.

Nalezy wskazaé, ze z opisanych form pomocy korzystaja nowo tworzone przed-
sigbiorstwa z rozmaitych branz, nie tylko te nalezace do sektora FinTech. W rezultacie
proces wspomagania jednostek implementujacych innowacje technologiczne w dzie-
dzinie ustug finansowych moze przebiega¢ nieprawidlowo, a obie strony — mimo
podjecia licznych dziatan — mogg nie by¢ w stanie wypracowa¢ odpowiedniego modelu
wspotpracy. Wynika to ze specyficznych potrzeb podmiotow branzy FinTech, dla
ktorych wicksze znaczenie maja np. dostep do specjalistycznej wiedzy i mozliwos¢
wspolpracy z instytucjami finansowymi niz uczestnictwo w szkoleniach z zakresu
rachunkowosci czy marketingu, co sprawia, ze standardowe formy wsparcia w przy-
padku analizowanej grupy podmiotow moga okaza¢ si¢ niewystarczajace.

3. Akceleracja nowo tworzonych przedsiebiorstw

Alternatywa dla wczesniej zaprezentowanych form wspdtpracy moze by¢
pomoc bankoéw. Obecnie bardzo popularng formg wsparcia staje si¢ dziatalnos¢
akceleratorow biznesu, nazywanych rowniez akceleratorami nowo tworzonych
przedsiebiorstw (startup accelerators), coraz czesciej tworzonych przez banki,
ewentualnie przejmowanych przez nie na pozniejszych etapach dziatania.

Zakres pomocy udzielanej przedsiebiorstwom z sektora FinTech przez akcele-
ratory biznesu jest bardzo zblizony do tej oferowanej przez inkubatory przedsig-
biorczo$ci — zapewniane sg m.in. przestrzen biurowa, dostep do ushug i produktow
wspolnych kontrahentéw oraz opieka mentorow.

Istniejg jednak cztery réznice, ktdére wbrew pozorom maja niezwykle istotne
znaczenie przy organizowaniu wspotpracy migdzy bankami i1 przedsigbiorstwami.
Od innych form wsparcia przedsigbiorczo$ci wspomniane akceleratory réznig si¢:
* niezwykle ostrymi kryteriami selekcji,

e wspieraniem grup partneréw biznesowych (zespotow),

e prowadzeniem wspoélpracy z pomystodawcami inicjatyw gospodarczych naj-
czesceiej jedynie przez 3—4 miesigce,

» koniecznoscig przekazania czeéci udziatow w zamian za wsparcie finansowe.

W konteks$cie pierwszej kwestii nalezy stwierdzi¢, ze niektore akceleratory
biznesu, ze wzgledu na ogromna liczbe aplikacji, przyjmuja do programu zaledwie
1 przedsiebiorstwo na 100. W inkubatorach przedsigbiorczosci (nawet tych o pro-
filu technologicznym) oceniajacy czeSciej skupiaja si¢ na okreslonych kryteriach
formalnych, natomiast rzadziej na merytorycznej warto$ci projektu inwestycyjnego
(Miller, Bound 2011).

Druga rdznica polega na tym, ze o wspotpracg z inkubatorem przedsigbiorczo-
$ci moze si¢ ubiega¢ kazdy przedsigbiorca, zardéwno potencjalny, jak i obecny —
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z formalnego punktu widzenia nie ma znaczenia, czy jest to jedna osoba fizyczna,
czy kilku wspolnikow (cho¢ moze si¢ to przektada¢ np. na oplaty za korzystanie
ze wspolnej infrastruktury organizacji). Inaczej sytuacja wyglada w przypadku
akceleratorow biznesu — instytucje te sg zazwyczaj zainteresowane rozwijaniem
tych pomystow biznesowych, za ktdre odpowiadajg grupy partneréw biznesowych
(zespoly). Wynika to z przekonania zarzadzajacych tego typu jednostkami, ze jedna
osoba nie jest w stanie w pelni wykorzystaé¢ potencjatu intensywnej akceleracji,
gdy rownoczesnie dopracowuje koncepcje start-upu.

Trzecia odmienno$¢ tyczy si¢ z okresu, w ktorego trakcie udziela si¢ wsparcia
— akceleratory najczesciej opiekuja si¢ nowo tworzonymi podmiotami gospodar-
czymi tylko przez 3—4 miesigce (Akkizidis, Stagars 2016). Jest to wyraznie krocej
niz w przypadku inkubatoréw, ktore z danym podmiotem mogg wspotpracowac
nawet 3 lata (a czasem jeszcze dluzej). W zwigzku z tym wsparcie dla projektow
realizowanych w akceleratorach ma bardzo intensywny charakter, a efekty wspot-
pracy sa szybko prezentowane potencjalnym inwestorom (Miller, Bound 2011).

Czwarta rdoznica odnosi si¢ do funkcji, ktérg pelnig akceleratory w stosunku
do nowo tworzonych jednostek gospodarczych. Z punktu widzenia przedsiebior-
stwa skorzystanie ze wsparcia finansowego akceleratora wigze si¢ z koniecznos$cig
przekazania na jego rzecz czesci udzialdow (Coleman, Robb 2016). W rezultacie
pomystodawcy czesciowo (a niekiedy zupeknie) traca kontrole nad tworzong jed-
nostka (Feld, Cohen 2010). W przypadku inkubatoréw przedsigbiorca roéwniez
moze szuka¢ inwestorow, ale celem gtownym jest rozwdj samego podmiotu, ktory
moze odbywac si¢ bez zewnetrznych zrodet finansowania.

Z drugiej strony akceleratory sg ciekawym rozwigzaniem dla inwestorow —
osoby majace nadwyzki srodkow finansowych mogg zainwestowac kapitat w inno-
wacyjne projekty, ktorych nie musza poszukiwaé, poniewaz robig to za nich
pracownicy banku prowadzacego instytucje udzielajacg wsparcia. W tym sensie
instytucja bankowa bierze na siebie odpowiedzialno§¢ za wybdr pomystow biz-
nesowych, po uprzednim dokonaniu ekonomicznej oceny przedsigwziecia, a na
dalszych etapach wspotpracy za ich rozwdj. Partycypacja finansowa w projektach
wspomaganych akceleracjg pozwala zazwyczaj zwiekszyé zaangazowanie kapita-
lowe w przysztosci — z tej opcji inwestor skorzysta¢ moze, ale nie musi.

4, Banki a akceleracja nowo tworzonych przedsiebiorstw

Dynamiczny rozw6j nowoczesnych technologii wptynat na rozwdj akcelerato-
réw nowo tworzonych przedsigbiorstw jako innowacyjnej formy wsparcia udziela-
nego przez sektor bankowy. Na takiej wspotpracy moze skorzysta¢ zarowno bank,
jak 1 jednostki implementujgce innowacyjne technologie w procesie Swiadczenia
ustug finansowych. Z punktu widzenia instytucji bankowych istotna jest mozli-
wos¢ testowania oraz wprowadzania najnowszych rozwigzan technologicznych, co
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moze w przysztosci znacznie poprawi¢ pozycje konkurencyjng. Co ciekawe, na
mocy postanowien zawartych w umowach o wspotpracy bankéw oraz podmiotéw
FinTech finalnie stworzony produkt lub ustuga moze sta¢ si¢ wtasnoscia instytucji
bankowej bez ponoszenia dodatkowych kosztow, ewentualnie moze ona zakupi¢
np. licencje na okreslone dobro za ustalony procent jego wartosci.

Zyska¢ moze tez przedsigbiorstwo wspierane — oprocz wzrostu wartosci jed-
nostki gospodarczej, nabywania umiejetnosci zarzadzania nig oraz wspotpracy
z prestizowym partnerem biznesowym, takim jak bank, kluczowa moze si¢ okaza¢
szansa na dalsza odsprzedaz (na warunkach rynkowych) stworzonych rozwigzan
technologicznych. Budowa wizerunku jest istotna réwniez dla podmiotow ban-
kowych zwtlaszcza przy zatozeniu, ze udzielone wsparcie zaprocentuje wysokag
stopg zwrotu lub innymi korzy$ciami finansowymi.

Nalezy pamigtaé, ze wspoOtpraca akceleratoréw tworzonych przez banki
z przedsigbiorstwami FinTech jest obarczona ryzykiem. Osoby tworzace jednostki
gospodarcze musza zdawaé sobie sprawe z faktu, ze najprawdopodobniej stracg
niezalezno$¢, zwlaszcza w sytuacji gdy bank (posrednio Iub bezposrednio) zaan-
gazuje si¢ kapitatowo. W tym przypadku ryzyko wigze si¢ z podejmowaniem
kluczowych decyzji — osoby zarzadzajace akceleratorem moga mie¢ inng wizje
biznesu niz jego pomystodawcy, co bedzie skutkowato odsunigciem od udziatu
w procesie decyzyjnym partneréw biznesowych.

Ryzyko jednak podejmuje takze bank, ktory, tworzac akcelerator, firmuje swoja
markg wszystkie wspierane projekty inwestycyjne. Tym samym jego wizerunek,
reputacja oraz wiarygodno$¢ moga ucierpie¢, jesli wspierany podmiot stworzy
produkt, ktory okaze si¢ wadliwy lub nie spetni oczekiwan ani banku, ani klientow.
Rownie wazny jest aspekt finansowy — zarzadzajacy bankiem zaktadaja okre$long
stope zwrotu z inwestycji w wybrane start-upy, a nastepnie sg rozliczani z efektow
finansowych przez interesariuszy (zwtaszcza akcjonariuszy).

Bezpieczng alternatywa dla tworzenia akceleratorow przez podmioty z sektora
bankowego badz swoistym substytutem udzielanego wsparcia (wytacznie w sfe-
rze finansowej) moglyby sta¢ si¢ kredyty, ale nalezy pamictaé, ze akceleracja
pomystéw biznesowych pozwala nimi zarzadza¢ lub wspotzarzadzaé menedzerom
banku (co jest swoista wartoscig dodang), daje pracownikom bankow dostep do
najnowszych technologii, a takze mozliwo$¢ kreowania wizerunku instytucji inno-
wacyjnej, co obecnie stanowi trudny do pominigcia atut konkurencyjny.

Uwzgledniajac potencjal wynikajacy z rozwazanej formy wspotpracy, trzeba
zwrdci¢ uwage na charakterystyczne cechy akceleratoréw jako podmiotéw wspie-
rajacych jednostki FinTech. Forma takiej kooperacji nie jest wystandaryzowana,
w zwigzku z czym rdzne instytucje finansowe moga ja ksztattowa¢ indywidualnie,
co pokazuje tabela 1.

Porownujac wskazane w tabeli akceleratory, warto zwroci¢ uwage na pigé
istotnych r6éznic miedzy poszczegdlnymi rozwigzaniami.
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Tabela 1
Cechy wybranych akceleratoréw tworzonych przez banki

Data Czas Zakres
Bank Akcele- | utworze- | Przyjmowa- | Finanso- trwania dziala Lokali-
rator | nia akce- | nie zgloszen wanie wspol- nia zacja
leratora pracy
Wells wsparcie na
. poziomie do
Wells | 1 areo rekrutacja | 50 USD| ok, 6 | global- |
Fargo Startup 2014 dwa razy 7a udzialy | miesigoy ny wirtualna
Arcaizlre_ w roku mniejszoécio-
we
raz na kwar- wsparcie na
tal, kazda ozI;omie do Kapsztad,
Barclays lokalizacja P Londyn,
Barc- . [ 120 tys. USD 13 global-
lavs Accele- 2013 prowadzi 2 udzial tveodni o Nowy
Y rator rekrutacje L, Y e Y Jork,
. mniejszoscio- .
w innym we Tel Awiw
terminie
DBS DBS rekrutacja negocjacje 12 global-
Accele- 2015 dwa razy | . . . Hongkong
Bank rator W roku indywidualne | tygodni ny
wsparcie na
Nordea poziomie do o
Helsinki
Startup rekrutacja | 150 tys. EUR 12 global- ’
Nordea Accele- 2015 raz w roku | za udzialy tygodni ny Shz(:;ﬁ(l_
rator mniejszoscio-
we
Société . brak wspar-
Géné- | Catalyst 2016 rekrutacja cia finanso- 10 . Indie | Bangalore
rale raz w roku we tygodni
20

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie https://www.societegenerale.com/en/Catalyst-startups-India
(data dostepu 17.04.2017); http://www.socgensolutions.com/GSCAccelerator2016/ (data dostepu
17.04.2017); http://www.nordeaaccelerator.com/ (data dostgpu 17.04.2017); https://www.dbs-acce-
lerator.com/the-programme/ (data dostepu 17.04.2017); http://www.barclaysaccelerator.com/#/about/
(data dostgpu 17.04.2017); https://accelerator.wellsfargo.com/ (data dostgpu 17.04.2017).

W kwestii czestotliwosci przyjmowania zgloszen poszczegdlne instytucje
deklaruja, ze rekrutacja odbywa si¢ nie czesdciej niz cztery razy w roku (najcze-
Sciej w Barclays Accelerator, przy czym kazda z czterech lokalizacji samodzielnie
analizuje nadsylane propozycje wspotpracy). Jedynie raz w roku zgtoszenia sg
badane w Nordea Startup Accelerator oraz Catalyst. Wszystkie instytucje wskazuja,
ze celem ich dziatan jest opieka nad wyselekcjonowanymi najbardziej innowa-
cyjnymi i rentownymi przedsigwzig¢ciami.

We wszystkich wskazanych przypadkach wspoétdziatanie ma ograniczone ramy
czasowe. Najczesciej wymienione instytucje bankowe wspolpracujg z podmiotami
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FinTech przez 3 miesigce — wyjatkiem jest Wells Fargo, ktore zaktada kooperacje
przez 6 miesiecy. Kazda z analizowanych instytucji umozliwia podmiotom gospo-
darczym nawiazywanie relacji biznesowych réwniez po zakoficzeniu programu
pomocy, jednoczes$nie wskazujac na konieczno$¢ zmiany formuty wsparcia.

W trakcie akceleracji pomysty biznesowe podlegaja krytycznej ocenie oraz licz-
nym modyfikacjom, majagcym w efekcie da¢ innowacyjne rozwigzanie, ktore bedzie
dofinansowane przez akcelerator w zamian za udziaty w podmiocie gospodarczym.
W tym przypadku polityka poszczegdlnych instytucji znacznie si¢ r6zni — oprocz
Catalyst (nieangazujacego si¢ kapitalowo w rozwijane projekty) wszystkie badane
organizacje przewidujg udzielenie pomocy finansowej, przy czym jej wysoko$¢
waha si¢ od 120 tys. USD (Barclays Accelerator) do 500 tys. USD (Wells Fargo
Startup Accelerator). Z kolei DBS Accelerator nie deklaruje okreslonego poziomu
mozliwego wsparcia — jego uzyskanie poprzedzajg indywidualne negocjacje.

Co ciekawe, wickszo$¢ akceleratorow zaktada kooperacje z klientami na catym
$wiecie. Wyjatkiem jest Catalyst, ktory koncentruje si¢ na rynku indyjskim, co
wymusza jego lokalizacja (Bangalore). Rowniez inne instytucje posiadaja fizyczne
siedziby, a niektore nawet wigcej niz jedng (Barclays Accelerator oraz Nordea
Startup Accelerator). Wyjatek stanowi Wells Fargo Startup Accelerator, ktory ma
charakter wirtualny, wszystkie za$ dziatania z zakresu wspotpracy, konsultacji czy
szkolen odbywaja si¢ przy wykorzystaniu nowoczesnych technologii i aplikacji.

Elementem wspdlnym oferty analizowanych instytucji jest dostep do szerokiej
gamy szkolen, warsztatow oraz mentoringu. Kazda z nich podkre$la indywidualny
charakter udzielanej pomocy — oprécz przekazania og6lnej wiedzy merytorycznej
(np. z zakresu finanséw i prawa), a takze umiejetnosci zarzadzania projektami
na podstawie analizy potrzeb kazdego zespolu zglaszajacego autorski pomyst
biznesowy opracowywany jest spersonalizowany program rozwojowy dla oséb
tworzacych podmioty FinTech.

Cho¢ w niektorych aspektach oferta poszczegdlnych akceleratorow jest porow-
nywalna, pewne rozwigzania mogg stanowi¢ przyktad dobrych praktyk dla innych
tego typu organizacji. Za wzorcowg w tym przypadku mozna uznaé¢ aktywnos¢
Barclays Accelerator, instytucji dziatajacej najdtuzej z analizowanych (od 2013 r.).
Oprdcz zapewniania wsparcia, ktorego zakres zostat przedstawiony w ramach
analizy pordwnawczej, akcelerator ten tworzy wokot siebie spoleczno$¢ sktada-
jaca si¢ zarowno z podmiotdw, ktore wczesniej byly beneficjentami programu
wsparcia, jak 1 wspomaganych obecnie, co sprawia, iz jest to swoisty klaster.
Taka wspotpraca z jednej strony umozliwia kontakt z innymi przedsi¢biorcami
napotykajacymi na podobne problemy, a z drugiej pozwala znalez¢ partneréw do
realizacji okreslonych projektow.

Na uwage zastuguje organizacja prezentacji stworzonego produktu lub ustugi
przez przedsiebiorstwa konczace proces akceleracji (Demo Day). Barclays Accele-
rator najpierw daje mozliwo$¢ przedstawienia efektow wspotpracy na zamknietym
zebraniu, w ktorym oprocz jednostek gospodarczych biorg udzial pracownicy
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akceleratora oraz tworzacego go banku, a nastgpnie przedsigbiorcy na zorgani-
zowanym spotkaniu otwartym mogg pochwali¢ si¢ wypracowanym rozwigzaniem
technologicznym (Public Demo Day). Taka praktyka moze okaza¢ si¢ bardzo
przydatna dla start-upow, ktorych zatozyciele moga dopracowac swoje wystgpienia
po to, aby lepiej wykorzysta¢ czas przeznaczony na prezentacje przed inwestorami
produktu Iub ustugi.

Podsumowanie

Funkcjonowanie podmiotéw gospodarczych nalezacych do sektora FinTech
ze wzgledu na swoiste cechy prowadzonej przez nie dziatalnosci jest obarczone
duzym ryzykiem. Zazwyczaj jednostki te, be¢dace z reguty mikroprzedsigbiorstwa-
mi, majg jeden wielki atut — pomyslt na innowacyjny biznes. Problem pojawia si¢
w momencie transformacji idei w realny podmiot gospodarczy — przedsicbiorca
musi wykaza¢ si¢ niezbedng wiedzg merytoryczng oraz umiej¢tnosciami, bez kto-
rych egzystencja na rynku moze by¢ utrudniona, a czasami nawet niemozliwa.

Wspieranie przedsigbiorstw oferujacych innowacyjne produkty i ustugi finan-
sowe, dostarczane klientom przy wykorzystaniu nowoczesnych technologii, sta-
nowi istotne wyzwanie dla sektora bankowego. Banki, dysponujgc odpowiednio
wyszkolonymi pracownikami majacymi okreslong wiedze i umiejgtnosci, spraw-
dzonymi procedurami oraz kontaktami biznesowymi, sg w stanie zaoferowa¢ nowo
tworzonym podmiotéw gospodarczym z sektora FinTech kompleksowa pomoc.
Kooperacja ta bazuje na indywidualnym podej$ciu do potrzeb poszczegdlnych
start-upow. Warto$¢ dodang zapewniaja tez prowadzone pod opiekg bankowych
mentorow procesy akceleracji.

Akceleratory tworzone przez podmioty z branzy bankowej coraz czesciej stano-
wig alternatywe dla innych tradycyjnych instrumentow wsparcia, ktore ze wzgledu
na swojg specyfike mogg oferowac gorzej dopasowane rozwigzania. Uwzglednia-
jac zarowno potencjalne korzysci, jak i ewentualne ryzyko, nalezy zauwazy¢, ze
wspolpraca bankow (poprzez analizowane instytucje) z przedsigbiorcami moze
okaza¢ si¢ owocna da obu stron. Mozna wigc zatozy¢, ze wraz z dynamicznie
rosnacg liczbg podmiotéw FinTech w najblizszych latach §wiat finansow bedzie
wspieral rozwoj tego typu organizacji, przy czym warunkiem niezbednym, deter-
minujacym sukces niektorych z nich, moze by¢ jasne i przejrzyste zdefiniowanie
metod ich dziatania oraz zakresu udzielanej pomocy.
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Stowa kluczowe: banki, formy wsparcia przedsigbiorczosci, FinTech

Business accelerators created by banks
as an institutional form of FinTech support

Summary

Business accelerators created by banks are increasingly an alternative to traditional
forms of support for newly created business entities. These organisations are crucial
for the process of providing assistance to FinTech businesses, which are characterised
by high risk. The analysis of the range of support offered by selected organisations
indicates that these institutions are not a homogenous instrument for promoting entre-
preneurship, while focusing on the individual needs of startups may be beneficial for
both banking and FinTech sector.

The aim of this publication is to present business accelerators created by banks as
an alternative institutional form of support for FinTech.

Keywords: banks, entrepreneurship support forms, FinTech



