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MAREK WYSOCKI
Politechnika Gdanska

TWORZENIE MIASTA PRZYJAZNEGO WSZYSTKIM

Abstract: Creating a Friendly City for All. Creating a friendly city for all is everything that
is probably the goal of all city leaders. Is not it that everyone would like to live in such a city,
where the needs of all its inhabitants are being realized? However, this task is quite difficult, be-
cause it requires reconcile many aspects: spatial, environmental, economic conditions with the
needs and expectations of the inhabitants. This includes overall sustainable design. At present
environmental issues related to broadly understood ecology come to the issue of adjusting the
city space to the changing needs of the inhabitants, including those resulting from the limita-
tions of mobility and perception. This is closely related to the concept of universal design. In
order to make the city all-friendly, spatial changes should take into account the needs of these
groups of people who are particularly vulnerable to exclusion from the local community. These
include older people and people with disabilities whose barriers to space are an obstacle to
the independent functioning of integration with other members of the community. In Poland,
the city that stands out in terms of space availability is Gdynia, which in 2016 was named the
Leader of Accessibility. The title is a distinction for the city authorities for taking action in im-
proving the functioning of people with disabilities. The Gdynia authorities started these activi-
ties as early as the 90s of the last century. The process of creating a friendly city is a long-term
process, and if it focuses only on the problem of accessibility to the needs of people with limited
mobility, it can be seen that it takes place on several levels: social, legal and spatial. These three
aspects are constantly evolving in the activities of the local government in Gdynia. The article
presents these three interrelated spheres of action, focusing on understandable causes of action
in improving public space. The co-operation with the Gdansk University of Technology played
an important role in this, where bold ideas of scientists could find acceptance and application
in real urban activities. The Gdynia example is a road map of the activities that cities should
take to create a city that is friendly to everyone. The article also discusses the actions that need
to be taken in the area of national law, so that the implementation of the idea of a city that is
friendly to everyone is possible.

Keywords: Accessibility, city development strategy, friendly space, universal design.
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Dziatania projektowe urbanistow i architektow powinny i$¢ w kierunku tworze-
nia petnej dostepnosci przestrzeni publicznej, ktora spetni oczekiwania wszystkich
uzytkownikow przestrzeni, bez wzgledu na to czy sg osobami sprawnymi czy majg
ograniczenia sprawnosci wynikajace np. z niepelnosprawnosci lub wieku. Dostep do
srodowiska zbudowanego warunkuje prawidtowy rozwoj jednostki i catych wspdlnot
oraz sprzyja tworzeniu zintegrowanego spoleczenstwa obywatelskiego. Wypelnia
réwniez zobowigzania wynikajace z Konstytucji, ze nikt nie moze by¢ dyskryminowany
w zyciu politycznym, spotecznym lub gospodarczym z jakiejkolwiek przyczyny [Art. 32
pkt 2 Konstytucji RP].

Sekretarz Generalny ONZ Kofi Annan w swoim wystgpieniu z okazji uchwalenia
Konwencji ONZ o prawach o0sob niepetnosprawnych! stwierdzit, ze dzien 13 grud-
nia (2006), kiedy zostata przyjeta Konwencja jest dniem rozpoczynajgcym nowgq ere
w dziejach ludzkosci, ere, w ktorej ludzie niepetnosprawni nie bedg musieli wigcej
znosi¢ praktyk dyskryminacyjnych. Ta Konwencja jest wyjgtkowym i wybiegajgcym
w przysztos¢ dokumentem. Koncentrujgc si¢ na prawach i rozwoju 0sob z niepetno-
sprawnoscig, mowi rowniez o spoteczenstwie jako catosci i o potrzebie stworzenia
wszystkim obywatelom mozliwosci rozwoju swoich zdolnosci i potencjatu [Annan
200612

Konwencja wienczy diuga droge do ustanowienia rownych praw w zakresie po-
prawy sytuacji osob z niepelnosprawnosciami i rowniez po ratyfikacji w 2012 r. przez
Polske tego dokumentu, wytycza kierunki dzialan polskiej administracji rzagdowe;j
i samorzadowej w obszarze poprawy dostepnosci srodowiska zbudowanego.

Z punktu widzenia dostepnosci istotny jest art. 9 Konwencji: Dostgpnosé, w kto-
rym okreslone zostato zatozenie, ze 4by umozliwi¢ osobom niepetnosprawnym samo-
dzielne funkcjonowanie i petny udzial we wszystkich sferach zycia Panstwa, Strony
podejmqg odpowiednie Srodki w celu zapewnienia osobom niepelnosprawnym, na
zasadzie rownosci 7 innymi osobami, dostepu do srodowiska fizycznego, srodkow
transportu, informacji i komunikacji, w tym technologii i systemow informacyjno-
-komunikacyjnych, a takze do innych urzqdzen i ustug, powszechnie dostepnych lub
powszechnie zapewnianych, zaréwno na obszarach miejskich, jak i wiejskich. Srodki
te, obejmujgce rozpoznanie i eliminacje przeszkod i barier w zakresie dostgpnosci,
stosujg sie miedzy innymi do. (a) budynkow, drog, transportu oraz innych urzqdzen
wewnetrznych i zewnetrznych, w tym szkot, mieszkan, instytucji zapewniajgcych opie-

1 W Polsce blednie przettumaczono tytut Konwencji: Convention on the Rights of Persons with Di-
sabilities (Rezolucja ONZ 61/106), gdzie stowa persons with disabilities przetlumaczono jako osoby
niepetnosprawne, a nie jako ,,0soby z niepetnosprawnoscia”. Obecnie organizacje pozarzz$lenia osoby
z niepetnosprawnoscia.

2 [http://www.un.org/News/Press/docs//2006/sgsm10797.doc.htm, dostep: 17.07.2009].
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ke medyczng i miejsc pracy, (b) informacji, komunikacji i innych ustug, w tym ustug
elektronicznych i stuzb ratowniczych [Konwencja 2012, art. 9, ust. 1].

Na uwage zastuguje rowniez inny artykul Konwencji mowiacy o prawie do sa-
modzielnosci 1 integracji spotecznej, ktory w sposob istotny wskazuje na prawo osob
z niepetnosprawnoscia do zycia w lokalnej spotecznosci oraz mozliwosci dokonywa-
nia wyborow na roéwni z innymi uzytkownikami przestrzeni publicznej. Z tego arty-
kulu wynika, ze Panstwo jest zobligowane do zagwarantowania tym osobom takich
warunkow funkcjonowania, ktore zapobiega¢ beda izolacji i segregacji tych osdb
[Konwencja 2012, art. 19].

Przestrzen publiczna spetniajgca wymagania mieszkancow, dostosowana do ich
potrzeb, w tym wynikajacych z ograniczen fizycznych i sensorycznych, tworzy obraz
miasta przyjaznego wszystkim. Metodg realizacji tej idei jest oparcie procesu projekto-
wego na zasadach universal design, ktore wpisuja si¢ w procesy projektowania zrow-
nowazonego (rozdz. 2). W opracowaniu przyblizona zostata geneza projektowania
uniwersalnego (rozdz. 1) i przedstawiony zostal tworzony na jego bazie model miasta
przyjaznego wszystkim (rozdz. 3). Model tworzenia przestrzeni przyjaznej wszystkim
wypracowany zostat przez Centrum Projektowania Uniwersalnego i jest wynikiem
wieloletnich badan i dziatan edukacyjnych prowadzonych na Wydziale Architektury
Politechniki Gdanskiej oraz wspotpracy z Miastem Gdynia. Model, ktorego punktem
odniesienia jest wdrazanie w samorzadzie lokalnym Standardow Dostepnosci, jako
innowacyjnym podejs$ciu do projektowania przestrzeni publicznych opartych na zasa-
dach projektowania uniwersalnego.

1. Projektowanie uniwersalne, czyli idea powszechnej dostepnosci

Dostgpnos$¢ jest silnie zwigzana z pojeciem projektowania uniwersalnego, co for-
muluje si¢ czasami jako ,,bezposredni dostep dla wszystkich”. Projektowanie uniwer-
salne (ang. universal design) to termin pochodzacy z USA. Wedlug Christophersena
idea projektowania uniwersalnego miata narodzi¢ si¢ w 1977 r., kiedy to amerykanski
architekt M. Bodnar po raz pierwszy zauwazyl, ze mozliwosci funkcjonowania osob
niepetnosprawnych widocznie wzrastajg z chwilg wyeliminowania barier fizycznych
w ich otoczeniu [Christophersen 2002, za: Grabowska-Patecka 2004: 84].

Zgodnie z definicjg zaproponowang przez R. Mace? obejmuje to projektowanie
obiektow i przedmiotow, ktore uwzgledniajg potrzeby wszystkich uzytkownikow,
w tym takze 0sob z niepetnosprawnoscia. Z obiektow i przestrzeni publicznych, jak
rowniez okreslonych produktow, powinny moc korzystac¢ wszystkie osoby, bez wzgle-
du na ich ograniczenia w mobilnos$ci i1 percepcji swoich zmystéw. Sa to zalozenia

3 Projektowanie uniwersalne jest to projektowanie produktow i Srodowiska, ktore mogg by¢ uzytkowane
przez wszystkich ludzi, w mozliwie najwiekszym stopniu, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego
projektowania (R. Mace) [http://www.design.ncsu.edu/cud/about_ud/about_ud.htm, dostgp: 17.07.2009].
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powszechnej dostepnosci, ktéra warunkuje petni¢ praw obywatelskich, w tym tych
0s0b, ktore ze wzgledu na bariery w dostepie do obiektow, przestrzeni i produktow,
sg narazone na wykluczenie spoteczne. Do tej grupy przede wszystkim naleza osoby
z niepetnosprawnoscia, ale takze seniorzy, opiekunowie matych dzieci i same dzieci,
osoby otyte czy niskiego wzrostu lub bardzo wysokie, a takze wszyscy ktorzy podrozu-
ja np. z cigzkim bagazem. Uzupelieniem powszechnej dostgpnosci jest zapewnienie
dostepu posredniego przez zapewnienie rozwigzan technicznych wspomagajacych
osoby niepelnosprawne, czyli tworzenie tzw. rozwigzan adaptacyjnych. Ze wzgledu
na spoteczne konsekwencje oraz lepsze wykorzystanie potencjalu oséb z niepetno-
sprawno$cia nalezy skupi¢ si¢ przede wszystkim na rozwigzaniach petnej dostepnosci,
czyli wprowadzeniu rozwigzan opartych na zasadach projektowania uniwersalnego.

Definicja projektowania uniwersalnego autorstwa R. Mace zostala podparta
siedmioma zasadami projektowania uniwersalnego* okre§lonymi przez The Center of
Universal Design Uniwersytetu Poinocnej Karoliny (USA):

1. Uzytecznos$¢ dla osob o rdznej sprawnosci (ang. Equitable Use),

Elastyczno$¢ w uzytkowaniu (ang. Flexibility in Use),

Proste i intuicyjne uzytkowanie (ang. Simple and Intuitive Use),

Czytelna informacja (ang. Perceptible Information),

Tolerancja na btedy (ang. Tolerance for Error),

Wygodne uzytkowanie bez wysitku (ang. Low Physical Effort),

Wielko$¢ i przestrzen odpowiednie dla dostepu i uzytkowania (ang. Size and
Space for Approach and User).

W literaturze przedmiotu mozna spotka¢ 8 zasade¢ projektowania uniwersalnego
autorstwa Kaletscha Percepcja rownosci (ang. Perception of Equality) [Kaletsch
2009: 71].

Definicja projektowania uniwersalnego w polskim obiegu prawnym pojawia si¢ po
raz pierwszy w Konwencji ONZ. Definicja w niej zamieszczona odbiega w nieznacz-
nym stopniu od tej propagowanej przez Universal Design Center, a brzmi nast¢pujaco:
Projektowanie uniwersalne odnosi si¢ do takich rozwigzan, ktore sq uzyteczne dla
wszystkich ludzi, w jak najwiekszym zakresie, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycz-
nych zmian. Termin ten odnosi sie do produktow, srodowisk, programow i ustug, i nie
wyklucza urzgdzen pomocniczych dla poszczegolnych grup osob niepetnosprawnych
[Konwencja 2012, art. 2].

W poréwnaniu z definicjg R. Mace rozszerza ona zakres stosowania projektowania
uniwersalnego o programy i ustugi, wskazujac na horyzontalny charakter projekto-
wania uniwersalnego, ktore obejmuje szeroko obszary dziatalnosci cztowieka, w tym
dziatalno$¢ w przestrzeni wirtualnej. Jednocze$nie nie wyklucza mozliwosci stosowa-

Nk wbd

4 Jako tworcow siedmiu zasad projektowania uniwersalnego przyjmuje si¢: Bettye Rosse Connell, Mike
Jones, Ron Mace, Jim Mueller, Abir Mullick, Elaine Ostroff, Jon Sanford, Ed Steinfeld, Molly Story
i Gregg Vanderheiden: The Principles of Universal Design [online]. NC State University, 1997, [http:/
www.design.ncsu.edu/cud/pubs_p/docs/poster.pdf, (dostep online: 30.05.2009].

40



www.czasopisma.pan.pl l (\I J www.journals.pan.pl
>/\

\

nia specjalnych udogodnien odpowiadajacych specyficznym potrzebom poszczegodl-
nych 0s6b z niepelnosprawnosciami.

Wprowadzenie oficjalnej definicji pozwala na umieszczenie idei projektowania
uniwersalnego rowniez w innych aktach prawnych. Zapisy o koniecznosci stosowa-
nia projektowania uniwersalnego znalazly si¢ w Ustawie o rewitalizacji (2015, art. 3
ust.2 pkt 3) i w projekcie Ustawy Kodeks urbanistyczno-budowlany (w skrocie KUB).
Kodeks Urbanistyczno-Budowlany ma zmieni¢ zdaniem wielu specjalistow nieade-
kwatne do obecnych potrzeb spotecznych i gospodarczych ustawy: Prawo budowlane
[1994]1 Ustawe o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym [2003]. Dokumenty
te wskazuja podstawowe zasady ksztattowania sSrodowiska fizycznego, ktére powinno
uwzglednia¢ m.in. wymagania ochrony zdrowia oraz bezpieczenstwa ludzi i mienia,
a takze potrzeby 0sob niepetnosprawnych (art. 1 pkt. 2 ust. 5 Ustawy o planowaniu
przestrzennym ...), a w odniesieniu do budynkéw powinny uwzgledni¢ niezbedne
warunki do korzystania z obiektow uzytecznosci publicznej i mieszkaniowego budow-
nictwa wielorodzinnego przez osoby niepetnosprawne, w szczegolnosci poruszajgce
sie na wozkach inwalidzkich (art. 5 pkt 1. ust. 4 Ustawy Prawo budowlane). W tych
dokumentach brakuje jednak jasno okreslonej zasady, ze dost¢gpnos¢ powinna by¢
powszechna i realizowana w sposob rownoprawny.

Zgtoszony w projekcie Ustawy KUB zapis art. 16 nie wskazuje na konwencyjny?
charakter wprowadzania dostgpnosci srodowiska zbudowanego. Zaproponowane
przez Ministerstwo Infrastruktury i Budownictwa w tym art. okreslenie mozliwie sze-
roki dostegp jest malo precyzyjne i jak to si¢ obecnie dzieje — moze prowadzi¢ do tego,
ze dostepnos¢ nadal realizowana bedzie w sposob odbiegajacy od zapiséw Konwencji
(patrz art. 9: Dostepnos¢). Spotyka si¢ to ze zdecydowanym sprzeciwem wielu 0sob
z niepelosprawnoscia i organizacji pozarzagdowych dziatajacych na ich rzecz. Cen-
trum Projektowania Uniwersalnego® w ramach konsultacji spotecznych’ zapropono-
walo zmiang zapisu i zastapienie okre$lenia mozliwie szeroki dostep na rownoprawny
dostep. Dlatego tez, Centrum Projektowania Uniwersalnego przedstawito nieco inne
brzmienie tego artykutu, majac na uwadze pelng dostepno$¢ i zgodnos¢ z wytycznymi
zawartymi w Konwencji:

Projektowanie przestrzeni oraz inwestycji nastgpuje w sposob zapewniajgcy
rownoprawny dostep do nich osob o ograniczonej sprawnosci, w tym 0sob starszych,
zgodnie z zasadami projektowania uniwersalnego.

Zmiana zapisow w art. 16 projektu KUB ma na celu wskazanie zasadniczego
charakteru, jakim powinny cechowa¢ si¢ nowe inwestycje i projekty w srodowisku

5 Zgodny z zatozeniami Konwencji ONZ o prawach 0sob niepelnosprawnych (2012).

¢ Centrum Projektowania Uniwersalnego utworzone zostato na Politechnice Gdanskiej w 2014 r. i jest
pierwsza w Polsce jednostka badawczo-wdrozeniowa, ktora dziata na rzecz rownoprawnego dostepu 0sob
z ograniczeniami mobilnos$ci i percepcji. Autor jest dyrektorem Centrum od 1.01.2015 r.

7 Konsultacje spoteczne KUB odbyty si¢ w listopadzie 2016 r.
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zbudowanym. Srodowisko zbudowane powinno spetnia¢ wymagania dostepnosci dla
wszystkich uzytkownikéw, bez wzgledu na ich ograniczenia mobilno$ci i percepcji.
Jest to kluczowa kwestia zwigzana z poszanowaniem podstawowych praw i wolno-
sci obywatelskich, w tym przeciwdzialaniu dyskryminacji czy stygmatyzacji oso6b
z niepetnosprawnosciami, do czego rowniez odnosi si¢ wspomniany wczesniej art.19
Konstytucji RP.

W tym migjscu warto wspomnie¢ Kaletscha, jako autora désmej zasady projek-
towania uniwersalnego tzw. Percepcji rownosci. Zasada ta definiuje si¢ w sposob
nastepujacy: Projekt winien minimalizowac mozliwos¢ postrzegania indywidualnego
Jjako dyskryminujgce [Kaletsch 2009: 71]. Percepcja rownos$ci odnosi si¢ do indywidu-
alnej oceny poszczegolnych rozwigzan w sytuacjach, ktore wptywajg na postrzeganie
siebie, jak i postrzeganie przez innych roznic fizycznych czy swojej niepetnospraw-
nosci, jako cech dyskryminujacych lub niewspdtmiernie wyrozniajacych. Z tego tez
powodu powinno si¢ wprowadzac¢ takie rozwigzania, ktére podniosa funkcjonalnos¢
przestrzeni nie tylko na poziomie potrzeb fizycznych, ale rowniez psychologicznych
i emocjonalnych [Wysocki 2010: 21].

Obecne zainteresowanie projektowaniem nastawionym na zmieniajace si¢ potrze-
by ludzi wynika réwniez z tendencji demograficznych, ktore wskazuja, ze spoteczen-
stwa beda sie w znacznym stopniu starzeé. Srednia wieku i odsetek osob starszych
w populacji z kazda dekada wzrasta. Obecnie $rednia dtugo$¢ zycia w momencie na-
rodzin wzrosta do 66 lat, jest to wzrost o 20 lat w poréwnaniu z 1950 r. i zwigkszy si¢
o kolejne 10 Iat do 2050 r. Sama liczba 0s6b powyzej 60 r. Zycia wzrosnie na §wiecie
z ok. 600 mIn w 2000 r. do prawie 2 mld w 2050 r., a odsetek starszych oséb wzrosnie
z 10% w 1998 r. do 15% w 2025 r. [Migdzynarodowy Plan Dziatania... 20028].

2. Projektowanie uniwersalne
jako element rozwoju zréwnowazonego

Celem projektowania uniwersalnego jest uproszczenie zycia wszystkim, uwzgled-
niajac w tym osoby starsze i osoby z niepelnosprawnoscia, bez wzgledu na ich po-
trzeby w zakresie mobilnosci lub percepcji. Projektowanie uniwersalne wptywa na
podniesienie jakosci zycia przez stosowanie innowacyjnych rozwigzan bazujacych na
jego zasadach projektowych. Projektowanie uniwersalne nie obejmuje jedynie srodo-
wiska zbudowanego i zwigzanych z tym rozwiazan architektonicznych i budowlanych,
to rowniez dziatania w zakresie urbanistyki i planowania przestrzennego, wzornictwa,
projektowania §rodkow transportu czy technologii informacyjno-komunikacyjnych
(tzw. TIK). Dzialania te przenosza si¢ bezposrednio na uzytkowanie przestrzeni
i produktow przez jak najwigksza liczbe osob. Jednoczesnie ten cel nalezy osiaggnac

8 [www.mpips.gov.pl/.../1.%20Report_of the second_World__pl.doc].
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przy niewielkich lub bez zadnych dodatkowych kosztéw. Takie rozumowanie stawia
projektowanie dla wszystkich jako jeden z elementdw rozwoju zrbwnowazonego®. Te
teze autor postawit juz 2010 r. w swojej publikacji Projektowanie otoczenia dla 0sob
niewidomych. Pozawzrokowa percepcja przestrzeni [ Wysocki 2010: 22-23]. Projekto-
wanie uniwersalne, a inaczej mowiac projektowanie dla wszystkich!? jest elementem
projektowania zréwnowazonego (patrz ryc. 1), czy rozwoju zrbwnowazonego z od-
niesieniem do art. 5 Konstytucji RP [1997, art. 5].

Ekologia r
—

» Ochrona
praw cztowieka

Ochrona bogactw
naturalnych

) 4

Ochrona
ekosystemu

Polityka
spoteczna

Rozwdj
—#  spoteczenstwa
obywatelskiego

Rozsadne koszty
wybudowania
/dostosowania

Ekonomia

Rozsgdne kosz
biezgce uzytkowania.
Korzysci ekonomiczne|

PROJEKTOWANIE ZROWNOWAZONE

Komfort zycia
Bezpieczenstwo
Ochrona zdrowia

.| Funkcjonalno$é
Estetyka

Wartosci
funkcjonalno-
estetycze

OBSZAR PROJEKTOWANIA DLA WSZYSTKICH

Ryc. 1. Projektowanie dla wszystkich jako element projektowania zrGwnowazonego

Zrédto: [Wysocki 2010: 23].

9 Definicja zréwnowazonego rozwoju zostata przedstawiona przez Swiatowa Komisje do Spraw Srodo-
wiska i Rozwoju ONZ w raporcie zatytutowanym Nasza wspolna przysztosé: rozwdj zrownowazony to
rozwaj zdolny do zaspokojenia potrzeb wspotczesnych w sposob nie naruszajgcy mozliwosci zaspokojenia
potrzeb przyszlych pokolen [Our Common Future 1987, s. 8).

10 Autor przez wiele lat uzywat okreSlenia projektowanie dla wszystkich (ang. Design for All), ktore
wydaje si¢ okresleniem bardziej adekwatnym do idei powszechnej dostgpnosci, jednak po ratyfikacji
Konwencji ONZ o prawach 0s6b z niepetnosprawnoscia skupia si¢ na promocji definicji projektowania
uniwersalnego zamieszczonej w tym dokumencie.
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Jednoznacznie mozna stwierdzi¢, ze obecne dziatania dostosowujace przestrzen
miejska beda stuzy¢ w racjonalnym wykorzystaniu kapitatu ludzkiego, nie tylko
przysztych pokolen, ale tak naprawd¢ obecnego pokolenia, a takze nas samych, gdy
tylko pojawia si¢ ograniczenia w mobilnosci i percepcji wynikajace ze staro$ci czy
z nabytej niepetnosprawnosci. Wykorzystanie potencjatu coraz wigkszej rzeszy oséb
wymaga jednak zmian w podejsciu do projektowania przestrzeni, jak i jej wyposaze-
nia. Nalezy zatem uznac¢, ze projektowanie uniwersalne staje si¢ waznym elementem
polityki spotecznej i budowania spoteczenstwa obywatelskiego, ale takze ma wplyw
na rozwdj gospodarczy przez racjonalne wykorzystanie $Srodkdw inwestycyjnych.
Bank Swiatowy okreslit, Zze koszty poniesione na dostgpno$é dla 0sob z ograniczona
sprawnoscia to rzad ok. 1% catosci inwestycji. Nalezy zaznaczy¢, ze nie brane sg pod
uwage koszty spoteczne zwigzane z ewentualnym zaniechaniem inwestycji w dostep-
no$¢, co zwieksza koszty i uzaleznia osoby z ograniczong sprawnoscia do korzystania
z instytucji pomocy spotecznej. Globalnie koszty zastosowania rozwigzan opartych na
zasadach projektowania uniwersalnego zawsze b¢da nizsze niz w przypadku ich braku.

Dzialania administracji rzgdowej i samorzgdowej powinny zatem zmierza¢ do po-
prawy dostgpnosci przestrzeni publicznych w taki sposob, aby zagwarantowac rowne
prawa wszystkim mieszkancom w dostepie do Srodowiska zbudowanego i realizowa-
nych w przestrzeni ustug powszechnie zapewnianych.

3. Model wdrazania idei miasta przyjaznego wszystkim
na przykladzie Gdyni

Tworzenie miasta przyjaznego wszystkim to zadanie, ktore jest prawdopodobnie
celem wszystkich wladz samorzadowych. Ksztaltowanie jako$ci przestrzeni pub-
licznej tzw. tadu przestrzennego nalezy do waznych zadan wlasnych gminy. W jego
realizacji mozna si¢ oprze¢ na modelu rozwoju tzw. terytorium spotecznie odpowie-
dzialnego (TSR: Territoires Socialement Responsable)''. Model TSR jest sposobem
lokalnego planowania przestrzeni, w ktory wchodza elementy spoteczne, ekonomicz-
ne, kulturowe oraz ochrony §rodowiska. Metoda wdrazania TSR opiera si¢ na procesie
partycypacyjnego zarzadzania, ktéore ma prowadzi¢ do wzrostu jakosci zycia catosci
spoteczenstwa na danym terytorium, poprzez zwigkszong spojnosc¢ spoteczng, zrowno-
wazony rozwoj, efektywnos¢ ekonomiczng i poszerzong demokracje [Wysocki 2015:
17 za: Woltkowinski 2008: 117].

11 Wdrazaniem tego modelu zajmuje si¢ migdzynarodowa organizacja REVES, (Europejska Sie¢ Miast
i Regionow dla Ekonomii Spotecznej), ktora od 1996 r. pracuje nad wypracowaniem narzgdzi do poprawy
jakosci zycia mieszkancow. REVES jest organizacjg lokalnych i regionalnych samorzadéw, ktore rozwi-
jaja lub chca rozwijaé polityki promujace gospodarke spoteczng i solidarnosciowa w celu konstruowania
sprawiedliwego, inkluzyjnego, partycypacyjnego i odpowiedzialnego spoteczenstwa.
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Idee terytorium spotecznie odpowiedzialnego opieraja si¢ na konstruowaniu pro-
cesu decyzyjnego w samorzadach lokalnych, tak aby podejmowane obecnie dziatania
byly nakierowane na potrzeby mieszkancow oferujac im lepsza jakos¢ zycia. Idea
przewodnig terytorium spotecznie odpowiedzialnego jest podejmowanie dziatan
w terazniejszosci z my$la o przysziosci, w tym takze o przysztych potrzebach miesz-
kancow, oferujac im lepsza jakos¢ zycia.

W ksztattowaniu przestrzeni przyjaznej wszystkim wazng role odgrywa lokalny
samorzad. Przez swoje dziatania i wlgczanie w ten proces mieszkancow moze ksztatto-
wac przestrzen w sposob zintegrowany i przyjazny jego mieszkancom. Proces tworze-
nia miasta przyjaznego wszystkich rozgrywa si¢ na wielu plaszczyznach: spotecznej,
gospodarczej, prawnej i przestrzennej. Model budowania marki miasta przyjaznego
wszystkim realizuje si¢ przez odpowiednig polityke miasta, opartg na budowaniu $wia-
domosci spotecznej o rownosci praw wszystkich mieszkancow w dostepie do srodowi-
ska zbudowanego i tworzenie ram prawnych w zakresie dostepno$ci; wprowadzeniu
mechanizmoéw realizujacych zatozenia koncepcji projektowania uniwersalnego oraz
finansowaniu realizacji dostgpnosci. Te trzy aspekty przewijaja sie caty czas rowniez
w dziataniach samorzadowcéw w Gdyni i pozwolity na stworzenie uniwersalnego
modelu wdrazania dostgpnosci (patrz ryc. 2).

POLITYKA MIASTA

Podnoszenie $wiadomosci spotecznej Prawo miejscowe
— programy edukacyjne — wprowadzenia STANDARDOW DOSTEPNOSCI

DORADZTWO, SZKOLENIA | NADZOR

Powotanie Access Oficera . . o
— Eksperta ds. Dostepnosci Utworzenie Dziatu ds. Dostepnosci Miasta

FINANSOWANIE DOSTEPNOSCI
Budzety remontowe i inwestycyjne poszczegdlnych Angazowanie Budzetu Obywatelskiego
Jednostek Samorzadu Terytorialnego i funduszy europejskich

REALIZACJA IDEI MIASTA PRZYJAZNEGO WSZYSTKIM

Ryc. 2. Model wdrazania dostepnosci do realizacji w Jednostkach Samorzadu Terytorialnego

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Gdynia jest liderem wdrazania idei miasta, w ktérym potrzeby mieszkancow,
W tym 0s6b z ograniczong sprawnoscia, sg istotnym elementem polityki spoteczne;.
Budowanie tej polityki rozpoczeto si¢ od powotania pelnomocnika Prezydenta ds.
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Oso6b Niepetnosprawnych!2? i uchwalenia przez Rade Miasta w 2000 r. ,,Programu
kompleksowych dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych”3, a jedng z inicjatyw
tego programu jest doroczny konkurs ,,Gdynia bez barier”. Celem tego konkursu jest
wyroznienie instytucji, organizacji i 0sob prywatnych — autoréw i realizatoréw dziatan
pomagajacych przetamac stereotypy zwigzane z postrzeganiem oséb z niepelnospraw-
nosciami, a w ostatnim okresie rowniez wysokiej jakosci ushug wspomagajacych osoby
z niepetnosprawnosciag. W konkursie nagradzane sg inicjatywy przyczyniajace si¢ do
likwidacji barier spotecznych, architektonicznych i komunikacyjnych, ktére na co
dzien utrudniajg zycie osobom z niepetnosprawnoscia.

Wiadze Gdyni konsekwentnie realizujg program dostosowania przestrzeni mia-
sta opierajac si¢ na doswiadczeniach innych krajow i miast, przyjmujac dokumenty
strategiczne. Gdynia jest jednym z niewielu polskich miast, ktore przyjety dokument
Agenda 22 [2002]'* wypracowany przez organizacje pozarzadowe w Szwecji, a op-
arte na dokumencie ONZ z 1995 r. ,,Standardowe zasady wyréwnywania szans osob
niepetnosprawnych” i jedynym, ktory przyjat ,,.Deklaracj¢ Barcelonska” [1995]!5
— zobowigzanie wladz miasta do budowania przestrzeni miejskiej wolnej od barier
architektonicznych, komunikacyjnych i spotecznych. Byt to moment zwrotny do
dziatan w zakresie unormowania zalecen zmierzajacych do zwigkszenia dostgpnosci
przestrzeni publicznych miasta. Zapoczatkowany zostal proces, ktorego efektem
byto przyjecie Standardow Dostepnosci [2013]!6. Standardy Dostepnosci powstaty
w ramach zainicjowanej przez autora wspotpracy Urzedu Miasta Gdyni z Wydziatem
Architektury Politechniki Gdanskiej. Standardy Dostepnosci sygnowane logiem Cen-
trum Projektowania Uniwersalnego sa zbiorem wytycznych opartych na koncepcji
projektowania uniwersalnego i ksztattowania bezpiecznych przestrzeni publicznych,
gdzie priorytetem jest ruch pieszy. Standardy sa osig wdrazania powszechnej dostep-
nosci i realizacji zapisow Konwencji ONZ o prawach osdb niepetnosprawnych o row-
noprawnym dostepie 0s6b z niepetnosprawnosciami do srodowiska zbudowanego.

Dostosowanie przestrzeni przyjaznej wszystkim, jednocze$nie uwzgledniajacej
potrzeby 0s6b z ograniczong sprawnoscia jest niewatpliwie wyzwaniem dla samorza-

12.0d poczatku powotania funkcje¢ t¢ petni B. Wachowiak-Zwara, prawnik z wyksztalcenia i spotecznik
W obszarze wyré6wnywania szans osob z niepetnosprawnosciami.

13 Uchwata Rady Miasta Gdyni nr XXIII/853/00 z 30.10.2000 r. w sprawie przyjecia ,,Programu komplek-
sowych dziatan na rzecz osob niepetnosprawnych”; Monitor RMG nr 42/00, poz. 354,

14 Uchwata Rady Miasta nr XLIII/1393/02 z 28 sierpnia 2002 r. w sprawie przyjecia wytycznych realizacji
polityki spotecznej dotyczacych osob niepelnosprawnych zgodnie z zasadami zawartymi w dokumencie
pt. ,,Agenda 22”; Monitor RMG, nr 17/02, poz. 230.

15 Uchwata Rady Miasta Gdyni nr XLII/935/10 z 28 kwietnia 2010 r. w sprawie przyjecia ,,Deklaracji Bar-
celonskiej”’; Monitor RMG, Nr 10/10, poz. 93. Autor opracowania razem z Pelnomocnikiem Prezydenta
Miasta Gdyni ds. Oséb Niepelosprawnych byli inicjatorami przyje¢cia przez Miasto Gdyni¢ stosownej
uchwaly.

16 Zarzqdzenie Prezydenta Miasta Gdyni nr 19740/13/VI/U w sprawie wprowadzenia do stosowania
Standardow Dostepnosci dla Miasta Gdyni.
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doéw lokalnych. Chodzi nie tylko o dostgpnos¢ i likwidacje barier architektonicznych,
ale wlasnie o tworzenie miasta przyjaznego wszystkim. Autor przedstawil w publikacji
Przestrzen publiczna przyjazna seniorom swoj poglad na temat mozliwos$ci dziatan
samorzadu lokalnego w celu poprawy srodowiska zbudowanego: W srodowisku zbudo-
wanym krzyzujq sie interesy roznych podmiotow gospodarczych, zarowno publicznych,
Jjak i prywatnych. Dziatalnos¢ tych ostatnich cho¢ realizowana jest jako ogolnodo-
stepna, to jednak czesto znajduje si¢ ona poza kontrolg samorzqdu lokalnego. Bywa
tak, ze zamiast wspolnego zintegrowanego srodowiska mamy do czynienia ze zbiorem
interesow poszczegolnych operatorow, w tym inwestorow prywatnych. Jednak to sa-
morzgd lokalny z mocy prawa jest odpowiedzialny za tad przestrzenny i jako delegat
interesow wszystkich mieszkancow, powinien zadbac¢ o jakoS¢ przestrzeni i uwzglednié¢
interes publiczny, jakim jest m.in. powszechna dostepnos¢ [Wysocki 2015: 10]. Piszac
ten tekst autor petit juz funkcje Eksperta ds. Dostgpnosci Miasta Gdyni i pozyskane
na tym stanowisku do§wiadczenie pozwolilo mu na wypracowanie modelu tworzenia
miasta przyjaznego wszystkim.

Aby idee miasta przyjaznego wszystkim mogty by¢ skutecznie wdrazane, potrzeb-
na jest szeroka edukacja podnoszaca $wiadomo$¢ problematyki niepelnosprawnosci,
zaréwno wérod decydentow zajmujacych sie sSrodowiskiem zbudowanym, jak i wérod
ogotu spoteczenstwa — uzytkownikoéw przestrzeni, a takze projektantow odpowie-
dzialnych za realizacje rozwigzan w §rodowisku zbudowanym. W przeciwnym razie
powstawa¢ moga rozwigzania niepelne, niespelniajace wymagania wszystkich grup
uzytkownikow przestrzeni. Inne potrzeby majg osoby poruszajace si¢ na wozkach,
inne osoby z zaburzong percepcja wzrokowa, a inne sa potrzeby oséb z niepetno-
sprawnoscig intelektualng. Dostepnos¢ wptywa rowniez na funkcjonowanie opieku-
néw matych dzieci, kobiet w cigzy, podrozujacych z cigzkim bagazem. Pogodzenie
tych potrzeb nie jest tatwym zadaniem i wymaga czgsto precyzyjnych interwencji
w przestrzeni opartych wlasnie na zasadach projektowania uniwersalnego. Edukacja
w zakresie projektowania uniwersalnego jest kluczem do wprowadzenia pelnej do-
stepnosci. Wydziat Architektury Politechniki Gdanskiej od 2004 r. realizuje autorski!”
projekt ,,Miasta bez Barier — pokona¢ schody i obojetnos¢”. Po raz pierwszy warsztaty
edukacyjne pod tym tytulem zorganizowane zostaly w Gdyni, by w kolejnych latach
zrealizowac je jeszcze w 11 innych miejscowosciach wojewodztwa pomorskiego's.
Podczas jednodniowych warsztatow studenci architektury poruszaja si¢ w przestrzeni
miasta na wozkach inwalidzkich i z pomocg biatej laski oraz w specjalnych goglach
imitujacych wady wzroku. Nastepnie zauwazone utrudnienia i bariery przedstawiane
s3 na spotkaniu z mieszkancami i urzednikami odpowiedzialnymi za realizacj¢ in-

17 Pomystodawcg tego projektu i realizatorem od 2004 r. jest autor prezentowanego opracowania.

18 0d 2004 r. warsztaty odbyty si¢ dwukrotnie w Gdyni (2004, 2005) i Gdansku (2007, 2008) i raz Kwi-
dzynie (2005). Gniewie (2006), Pelplinie (2006), Tczewie (2008), Koscierzynie (2010), Sopocie (2010),
Wejherowie (2012), Rumii (2013), Redzie (2013) i Starogardzie Gdanskim (2016).
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westycji w mieScie. Gtownym celem warsztatow oprocz uswiadomienia przysztym
adeptom architektury potrzeb oso6b z réznymi niepetnosprawnos$ciami, bylo przede
wszystkim zainteresowanie wtadz miasta konieczno$cia zmian przestrzeni dla po-
prawy funkcjonowania 0séb z niepelnosprawnosciami w lokalnej spotecznosci. Po
zakonczonych warsztatach uwagi studentow prezentowane sa na wystawie w formie
indywidualnych opinii opatrzonych zdj¢ciami umieszczonych na posterach (patrz ryc.
3), zardbwno na uczelni, jak i w miescie realizacji warsztatow.

Celowe wydaje si¢ wprowadzenie do programéw edukacji architektow i urbani-
stow tre$ci programowych pozwalajacych na pozyskanie praktycznych umiejgtnosci
stosowania zasad projektowania uniwersalnego. Na ten problem Komisja Europejska
zwracala uwage juz w 2001 r. publikujac Rezolucje ResAP(2001)1 dotyczaca wpro-
wadzenia zasad projektowania uniwersalnego do programéw nauczania wszystkich
zawodow zajmujacych si¢ tworzeniem srodowiska zbudowanego, zwang ,,Rezolucja
z Tomar”. W rezolucji czytamy: ,,W celu podjecia szybkiego dziatania na rzecz pro-
mowania spojnej polityki poprawy dostepnosci, koncepcja uniwersalnego projekto-
wania powinna stanowi¢ integralng i obowigzkowq czes¢ glownego nurtu szkolenia
poczgtkowego wszystkich zawodow tworzqcych otoczenie budowlane, na wszystkich
szczeblach i we wszystkich sektorach” [Rezolucja ResAP (2001)1; art. 3]. Oznacza to,
ze programy edukacyjne powinny inspirowaé uczestnikow procesow inwestycyjnych
do zmian w §rodowisku zbudowanym z uwzglednieniem potrzeb 0sdb o réznej spraw-
nos$ci w zakresie mobilnosci i percepcji. Program realizowany na Wydziale Architek-
tury Politechniki Gdanskiej realizuje te cele, cho¢ nadal nie znajduje si¢ w gldéwnym
nurcie nauczania. Zaj¢cia sg fakultatywne, wybierane przez nieliczng grupe studentow.

MIASTA BEZ BARIER

Ryc. 3. Postery wykonane po zakonczeniu warsztatow ,Miasta bez Barier”,
ktére odbyly sie w Gdyni 14 maja 2005 r.

Zradto: Archiwum WA PG.
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W sytuacji, gdy brak jest ogélnopolskich wytycznych dotyczacych dostepnosci
przestrzeni dla 0s6b z ograniczona sprawnoscia, to samorzad lokalny moze w stosunku
do obiektow i przestrzeni, ktorej jest wlascicielem, wprowadzi¢ obowiazek stosowania
takich rozwiazan, ktore beda spetniaty oczekiwania tych osoéb. Dobra praktyka staje
si¢ wiec wdrazanie standardéw projektowania opartych na zasadach projektowania
uniwersalnego. Miasto Gdynia stato si¢ pierwszym w Polsce, ktore wdrozylo Standar-
dy Dostepnos$ci opracowane przez Centrum Projektowania Uniwersalnego. Sktadaja
si¢ one z 10 kart'®, na ktorych zaprezentowane zostaty rozwigzania do zastosowania
w przestrzeni publicznej. Powstanie Standardéw Dostepnosci poprzedzone zostato
badaniami literaturowymi, analiza stosowanych rozwigzan i konsultacjami partycy-
pacyjnymi z grupami uzytkownikdéw reprezentujacymi rézne Srodowiska uzytkow-
nikdw przestrzeni publicznych (senioréw, oséb z réoznymi niepelnosprawnosciami,
opiekunéw matych dzieci i rowerzystow)?0. Podczas konsultacji wypracowana zostata
ostateczna wersja Standardow Dostepnosci, ktora zostala przyjeta do stosowania Za-
rzadzeniem Prezydenta Miasta Gdyni [2013].

Kolejnym krokiem w kierunku budowania miasta przyjaznego wszystkim jest
stworzenie mechanizmoéw ulatwiajacych wdrazanie tej idei. Istotnym elementem
jest czuwanie nad realizacja zalecen wynikajgcych ze stosowania Standardow Do-
stepnosci. W tym celu zaleca si¢ utworzenie instytucji lub powotanie na poziomie co
najmniej powiatowym Oficera ds. Dostepnosci (ang. Access Oficer)?!. Utrudnieniem
we wdrazaniu koncepcji projektowania uniwersalnego jest to, ze wielu projektantow
nie ma wiedzy, jak projektowaé przestrzen, aby byta w petni dostepna i jednoczesnie
trzyma si¢ kurczowo warunkéw technicznych, ktore odbiegaja znacznie od zasad
projektowania uniwersalnego oraz praw gwarantowanych przez Konstytucje RP czy
Konwencje ONZ osobom z ograniczong sprawnoscig.

19 Poszczegodlne Karty Standardéw Dostepno$ci obejmuja nastepujace zagadnienia: 1. Wstep do Projek-
towania Uniwersalnego, 2. Ciagi piesze, 3. Wyposazenie ciggéw pieszych, 4. Ciagi pieszo-rowerowe,
5. Przejécia dla pieszych, 6. Przystanki komunikacji miejskiej, 7. Pokonywanie réznic wysokos$ci w tere-
nie, 8. Miejsca postojowe, 9. Tereny rekreacyjne, 10. Tymczasowa organizacja ruchu.

20 Konsultacje prowadzil autor opracowania ze wsparciem profesjonalnych facylitatorek: E. Okroy
i A. Urbanczyk. W trzech warsztatach partycypacyjnych wzigli udzial: K. Adamska, M. Czapp, A. Dob-
kowska, O. Donner, M. Grzesiak, M. Gumieniuk-Wawrzyniak, K. Karczewska, A. Kolbusz, T. Krzak,
U. Kubicka-Formela, L. Kucharek, I. Malinowska-Lubinska, E. Mosica, W. Pozarowszczyk, M. Rozbicka,
K. Sierpinska, R. Studzinski, H. Weknicka, J. Zabieglinska.

2l' W Gdyni stanowisko Eksperta ds. Dostepno$ci powierzono autorowi, ktory petni ta funkcje od
15.10.2014 r. Do jego zadan nalezy czuwanie nad realizacja zalecen wynikajacych z wprowadzenia
obowiazku stosowania Standardow Dostepnosci. Od marca 2015 r. przy Zarzadzie Drog i Zieleni utwo-
rzono samodzielne stanowiska ds. dostgpnosci. Do zadan tej jednostki nalezy ocena nowych inwestycji
pod katem spelnienia wymagan pelnej dostepnosci, ale takze kreowanie polityki miasta w tym zakresie,
szkolenie pracownikow jednostek miejskich i doradzanie projektantom w obszarze stosowania zasad
projektowania uniwersalnego w praktyce. To ostatnie zadanie jest o tyle trudne, ze brakuje spdjnych
ogolnokrajowych zapisd6w obejmujacych w petni zagadnienia projektowania uniwersalnego.
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Jedng z mozliwo$ci poprawy sytuacji jest powotanie ekspertow ds. dostepnosci?2.
Jednoczesnie nalezy stworzy¢ formalny obowigzek warunkujacy finansowanie inwe-
stycji ze srodkéw publicznych ich zgodnos$cia z koncepcja projektowania uniwersal-
nego. Niestety bariera prawna w postaci braku odpowiednich zapiséw wykonawczych
uniemozliwia czesto uruchamianie tych $rodkow. Dodatkowo widoczna jest nad-
mierna asekuracja urzedow, jak réwniez samych projektantow, co wplywa, ze proces
dostosowywania przestrzeni publicznych jest daleki od zapotrzebowania §rodowiska
0s6b z niepetnosprawno$ciami.

Wszystkie miasta licza obecnie na finansowanie inwestycji ze srodkoéw unijnych
w ramach programow operacyjnych. Jednym z kryteriow dostepu do tych srodkow jest
konieczno$¢ realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostgpnos$ci
dla os6b z niepetnosprawnosciami. Realizacja tej zasady oparta jest na spetieniu
wymogu wdrozenia we wszystkich finansowanych ze srodkéw unijnych inwestycjach
— koncepcji projektowania uniwersalnego. Jest to wyzwanie, ktore obecnie stoi przed
wszystkimi miastami, ktore chcg skorzysta¢ z finansowania programéw rewitalizacji
przestrzeni miejskich. Zasada zawarta jest w przygotowanym przez Ministerstwo In-
frastruktury i Rozwoju dokumencie pt. Wytyczne w zakresie realizacji rownosci szans
i nie dyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0sob z niepetnosprawnosciq oraz rownosci
szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020%. Wytyczne
wskazuja, ze co do zasady, wszystkie produkty projektow realizowanych ze srodkow
EFS, EFRR i FS?* (produkty, towary, ustugi, infrastruktura) sg dostepne dla wszystkich
0s6b, w tym réwniez dostosowane do zidentyfikowanych potrzeb osoéb z niepetno-
sprawnosciami. Oznacza to, ze muszg by¢ zgodne z koncepcja projektowania uniwer-
salnego opartego na osmiu regutach (patrz rozdz. 1). Wytyczne, ktore wypelniajg jedna
z horyzontalnych zasad realizacji polityki Unii Europejskiej, ktora przedstawiona jest
w ,,Europejskiej strategii w sprawie niepelnosprawnosci’?. Dokument ten wskazuje
na duze znaczenie dostgpnosci opartej na idei projektowania uniwersalnego w reali-
zacji rownoprawnego dostepu do srodowiska zbudowanego.

22 Ten postulat skierowat autor do Ministerstwa Infrastruktury i Budownictwa w ramach konsultacji
spotecznych nad Kodeksem Urbanistyczno-Budowlanym, ktére odbyly si¢ w listopadzie 2016 r.

23 Dokument zostat opracowany przez Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju we wspotpracy z organi-
zacjami pozarzadowymi i zespolem ekspertow zwigzanych z Grupa ON Inclusion 14-20 w odpowiedzi
na warunki Umowy Partnerskiej z Unig Europejska w zakresie finansowania programow operacyjnych
w nowej perspektywie finansowej przewidzianej na lata 2014-2020.

24 Poszczegblne skroty oznaczaja: EFS — Europejski Fundusz Spoteczny, EFRR — Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego, FS — Fundusz Spojnosci.

25 Europejska strategia w sprawie niepetnosprawnosci na lata 2010-2020: Odnowione zobowigzania do
budowania Europy bez barier” (COM (2020) 636) jest kontynuacja dziatan zapoczatkowanych w doku-
mencie z 2006 r. ,,Plan dziatan Rady Europy w celu promocji praw i pelnego uczestnictwa osob niepet-
nosprawnych w spoteczenstwie: podnoszenie jakosci zycia osob niepetnosprawnych w Europie w latach
2006-2015” (Rec (2006)5 Komitetu Ministrow Rady Europy).
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Jednak wieloletnie zaniechania w realizacji petnej dostepnosci wymagaja wpro-
wadzenia do przestrzeni rozwigzan przyjaznych wszystkim, ktorych podstawa jest
projektowanie uniwersalne. Najtrudniej jest z poprawa istniejgcej infrastruktury,
ktora wymaga uruchomienia znacznych $rodkow finansowych. Kierunkiem dziatan
samorzadow lokalnych powinno by¢ zatem tworzenie dedykowanych programéw dla
poprawy dostgpnosci przestrzeni publicznych, zapewniajac jednoczesnie ich finanso-
wanie. Jest to jeden z elementéw wdrazania modelu miasta przyjaznego wszystkim
(patrz ryc. 2). Mieszkancy niektorych miast zauwazaja ten problem i sami angazuja
si¢ w poprawe jakoSci przestrzeni publicznych przez angazowanie np. budzetéw
obywatelskich. Powstaja projekty, ktore wprost odnoszg si¢ do zmian w przestrzeni,
ktérych odbiorcami sg czgsto seniorzy i dzieci. W duzej mierze z budzetow obywa-
telskich korzystaja wilasnie te grupy spoteczne. Powstajg place zabaw i miejsca do
¢wiczen, miejsca odpoczynku, ale takze wiele uwagi poswieca si¢ poprawie jakosci
ciggow pieszych, co ma juz bezposredni wptyw na funkcjonowanie 0s6b z niepetno-
sprawnos$ciami.

W Gdyni zauwazono jednak problem, ze nie wszystkie zglaszane projekty w Bu-
dzecie Obywatelskim realizowane s3 zgodnie z koncepcja projektowania uniwer-
salnego. Dlatego kolejnym krokiem wspolpracy pomiedzy Centrum Projektowania
Uniwersalnego a samorzadem gdynskim, bylo opracowanie ,,Systemu integracyjnych
placéw zabaw i placow do ¢wiczen w Gdyni”. Celem byto wypracowanie modelu in-
tegracyjnych placow zabaw i placow do ¢wiczen, tak aby kazdy byl dostosowany do
potrzeb 0sob z ograniczong sprawnoscia. W czasie prac nad dokumentem stwierdzono
jednak, ze nie nalezy w przypadku takich miejsc moéwi¢ o peinej zgodnosci z zasa-
dami projektowania uniwersalnego. Place zabaw powinny by¢ miejscem wyzwalania
aktywnosci i pokonywania barier przez wszystkie dzieci, rowniez te w pelni sprawne.
Stad zrodzita si¢ idea, aby na kazdym z placéw zabaw, w zaleznosci od jego znaczenia
dla lokalnej spotecznosci, byly urzadzenia zaré6wno dostosowane do potrzeb dzieci
z niepelosprawnos$ciami, ale rowniez takie, ktore pozwolg rozwijac si¢ aktywnie
innym dzieciom.

Ten przyktad wskazuje na konieczno$¢ budowania strategii wdrazania dostepnosci
na podstawie analizy istniejacych uwarunkowan i potrzeb mieszkancow oraz identy-
fikacji barier w istniejgcej przestrzeni. Dodatkowym elementem poprawy dostgpnosci
powinno by¢ zaangazowanie zainteresowanych grup spotecznych w tworzenie kon-
cepcji poprawy dostepnosci, a takze zwickszona kontrola realizowana przez ekspertow
ds. dostgpnosci. Schemat wdrazania strategii przedstawia ryc. 4.
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STRATEGIA DOSTEPNOSCI

- ramy i cele strategii
— alokacja srodkéw w budzecie

AUDYT DOSTEPNOSCI OCENA UWARUNKOWAN
- identyfikacja barier przestrzennych - szczegobtowe okreslenie i opisanie
- identyfikacja potrzeb OzN architektonicznych, konserwatorskich,

- zalecenia usprawnien dla OzN spotecznych i finansowych uwarunkowan
zmian

PLANOWANIE DOSTEPNOSCI

- rozwazenie réznych opcji dostgpnosci dla OzN,

- uzgodnienie warunkéw dostepnosci (przestrzenne,
konserwatorskie itp.),

- racjonalizacja zaproponowanych rozwigzan dostepnosci z uwagi na
potrzeby uzytkownikéw, w tym oséb z niepetnosprawnoscig i senioréw

- konsultacje z ekspertem dostgpnosci (Access Officer), konserwatorem

zabytkéw i grupami spotecznycmi zagrozonych wykluczeniem

KONCEPCJA DOSTEPNOSCI

- opracowanie projektu dostepnosci srodowiska (obiektu, przestrzeni,
produktu itp.) zgodnie z zasadami projektowania uniwersalnego,
- akceptacja przez eksperta dostepnosci i konsultacje z OzN.

3 3 8 3 3
PROJEKT DOSTEPNOSCI

- szczegotowe rozwigzania fizycznego dostepu do obiektu/przestrzeni,

- szeroki zakres rozwigzan: od dostgpnosci organizacyjnej, dostgpu do informacji
po zmiany w strukturze fizycznej,

- podziat na etapy zgodnie z potrzebami z uwzglednieniem zarzgdzania zmianami
i budzetem,

- planowanie ewaluacji w odnniesieniu do strategii dostepnosci.

Ryc. 4. Strategia wdrazania dostgpnosci

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: [Sawyer 2015: 12).

4. Przyszlos¢ w zmianach prawnych

Wada obecnych zapisow prawnych jest brak skutecznych mechanizmoéw kontrol-
nych, gwarantujacych realizacj¢ nowych obiektow i przestrzeni, jako w petni dosto-
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sowanych do potrzeb 0s6b z réznymi niepelnosprawnosciami. Braki w tym zakresie
wykazaty badania Najwyzszej Izby Kontroli z 2012 r. przeprowadzone w wojewodz-
twie podlaskim. W ramach kontroli przebadano pod katem dostgpnosci (spetnienia wy-
magan obowigzujacego prawa) 121 obiektow uzytecznosci publicznych oddanych do
uzytkowania w latach 2009-2011 i I pot. 2012 r. Wéréd tych obiektow az 110 (90,9%)
nie zostalo dostosowanych do korzystania przez osoby z niepetnosprawno$ciami,
w szczeg6lnosci poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich. W obiektach nie byty
w réznym stopniu spetnione warunki techniczne, jakim powinny odpowiada¢ budynki
iich usytuowanie. Podobne badania realizowane w latach 2009-2011 na Politechnice
Gdanskiej wykazaty, ze sposrod 216 przebadanych obiektow? tylko 7% spetniato
warunki petnej dostepnosci.

W ocenie NIK przyczyng tego stanu rzeczy bylo nieprawidtowe wykonywanie
przez inspektorow nadzoru budowlanego, zadan okreslonych w przepisach Prawa
budowlanego, dotyczacych kontroli procesu budowlanego?’. Stwierdzone nieprawid-
towosci polegatly gtéwnie na nierealizowaniu zadania okre§lonego w art. 81 ust. 1 pkt 1
lit. ¢ Prawa budowlanego, dotyczacego kontroli zgodnosci rozwiazan architektonicz-
no-budowlanych zawartych w dokumentacji projektowej z art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa bu-
dowlanego 1 przepisami techniczno-budowlanymi oraz zasadami wiedzy technicznej
w zakresie zapewnienia warunkéw niezbednych do korzystania z obiektu uzytecznosci
publicznej przez osoby niepetnosprawne, niepodejmowaniu dziatan celem wyelimi-
nowania z obrotu prawnego wadliwych projektow budowlanych, zatwierdzonych
w decyzjach o pozwoleniu na budowg, a takze nierzetelnym przeprowadzaniu kontroli
obowiazkowej po zakonczeniu budowy obiektu uzytecznosci publiczne;.

Centrum Projektowania Uniwersalnego wskazalo w ramach konsultacji spolecz-
nych nowego dokumentu prawnego, jakim ma by¢ Kodeks Urbanistyczno-Budowalny,
koniecznos¢ wprowadzenia takich czynnikow kontrolnych i wzmacniajgcych udziat
0sOb z niepelnosprawnos$ciami w procesie planowania i realizacji inwestycji, aby
ograniczy¢ bariery w dostgpie do srodowiska zbudowanego.

Jednym z czynnikoéw kontrolnych moze by¢ zwickszony udzial os6b z niepetno-
sprawnos$ciami w procesie programowania i realizacji polityki przestrzennej. Aby to
osiggnac po pierwsze, dokumenty przygotowywane w ramach tych procesow powinny
by¢ odpowiednio przygotowane np. do potrzeb 0s6b z ograniczeniami sensorycznymi.
To oni sg szczegdlnie narazeni na wykluczenie, gdyz czesto nie majg dostosowanej
do swoich potrzeb formy podania dokumentéw. Z szerokiej konsultacji dokumentow
planistycznych wykluczeni sg rowniez seniorzy, gdyz nierzadko informacje o konsul-
tacjach spotecznych przekazywane sg jedynie przez Internet, do ktoérego wielu senio-

26 Do badan przyjeto obiekty, ktore oddane zostaty do uzytkowania po 2004 r., kiedy to rozszerzono zapisy
warunkow technicznych w zakresie dostosowania do potrzeb 0sob z niepetnosprawnoscia.
27 Wiecej mozna przeczyta¢ w raporcie NIK ,,Dostepno$é¢ obiektdw uzytecznosci publicznej dla osob

niepetnosprawnych w wojewddztwie podlaskim” (Nr ewid. 171/2012/P12127/LBI) [www.nik.gov.pl/
plik/id,4642,vp,6180.pdf, dostep. 2017.03.15].
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ro6w ma utrudniony dostep. Aby zapewni¢ wigksza partycypacj¢ spoteczng w procesie
planowania zagospodarowania przestrzennego nalezy zapewni¢ mozliwos¢ udziatu
w konsultacjach osobom z ograniczong mobilnoscig i percepcja, Na kazdym z etapow
procesu planowania nalezy uwzgledni¢ udzial oséb zagrozonych wykluczeniem, czyli
spotkania powinny by¢ organizowane tylko w miejscach dostepnych, z wykorzysta-
niem materiatéw dostosowanych dla uzytkownikdéw z ograniczong percepcja senso-
ryczng, a takze z udzialem tlumacza jezyka migowego w przypadku uczestnictwa
w spotkaniu 0os6b Gluchych.2®

Centrum Projektowania Uniwersalnego wskazuje ustawodawcy, ze projekty lokal-
nego aktu planowania przestrzennego powinny by¢ opiniowane przez spoleczng rade
ds. 0s6b z niepelnosprawnosciami oraz lokalng Radg Senioréw dziatajacych w gminie.
Doswiadczenia Centrum we wdrazaniu idei projektowania uniwersalnego wskazuja
rowniez na konieczno$¢ powotania funkcji Access Oficera (w tlumaczeniu autora:
Inspektora ds. Dostepnosci), o czym juz autor wspomina wczesniej, i jego umocowa-
nia prawnego w procesie inwestycyjnym. Do zadan Access Oficera powinno naleze¢
inicjowanie i nadzorowanie na poziomie gminy procesOw poprawy dostgpnosci prze-
strzeni 1 obiektow do potrzeb 0sob z niepetnosprawnos$ciami i ich realizacji zgodnie
z zasadami projektowania uniwersalnego. Access Oficer powinien przyczynia¢ si¢ do
tworzenia gminnych, powiatowych lub regionalnych planéw poprawy dostepnosci.

Na poziomie krajowym nalezaloby powota¢ instytucje, ktorej zadaniem byloby
tworzenie polityki panstwa w zakresie poprawy dostepnosci. Wzorem moze byc¢
The United States Access Board. Jest to niezalezna agencja rzagdowa, ktora powstata
w 1973 r., aby zapewni¢ osobom z niepetnosprawnosciami dostep do budynkow fede-
ralnych. Do jej gtdéwnych obowiazkow nalezy tworzenie zapisow prawnych na rzecz
roOwnouprawnienia 0so6b z niepetnosprawno$ciami przez wyznaczanie standardow
1 wytycznych dotyczacych dostgpnosci. Jest glownym zrodlem informacji na temat
planowania dostepnosci i projektowania uniwersalnego. Access Board tworzy kryteria
dla projektow budynkoéw i przestrzeni publicznych, srodkow i systemow transportu,
sprzetu telekomunikacyjnego, medycznego sprzetu diagnostycznego i technologii
informatycznych. Oferuje wsparcie techniczne i1 szkolenia w zakresie planowania
dostepnosci i projektowania uniwersalnego oraz dba o wdrazanie standardéw dostep-
no$ci w budynkach rzadowych. Access Board funkcjonuje jako ciato koordynujace dla
innych agencji rzadowych i bezposredni przedstawiciel obywateli, szczegdlnie osob
z niepelnosprawnosciami.

28 Autor celowo pisze osoby Gluche z duzej litery, czego domagajg sie organizacje 0sob z niepetnospraw-
nos$ciami dzialajace w tym obszarze (PZG, FADO, TPG i in.), dla podkreslenia odrgbnosci i tozsamosci
tej grupy osob z niepelnosprawnoscia.
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Podsumowanie

Realizacja idei miasta przyjaznego wszystkim, to proces dlugotrwaty i wymaga-
jacy dziatan na wielu ptaszczyznach, poczawszy od edukacji po stanowienie odpo-
wiednich zapisow prawnych, umozliwiajacych wdrazanie Standardéw Dostepnosci.
Rozwiazania oparte na zasadach projektowania uniwersalnego staja si¢ konieczno$cia
w wypeieniu zapiséw ratyfikowanej przez Polske Konwencji ONZ o prawach oséb
niepetlnosprawnych i niezbedng odpowiedzig na zmieniajgcg si¢ sytuacje demogra-
ficzng. Jednoczesnie projektowanie uniwersalne moze by¢ narzgdziem do tworzenia
innowacyjnych rozwigzan sprzyjajacych wzrostowi gospodarczemu oraz w poprawie
fadu przestrzennego i przede wszystkim podnoszeniu jakosci zycia mieszkancow.
Zastosowanie rozwigzan opartych na koncepcji projektowania uniwersalnego ma
istotny wptyw na uczestnictwo wszystkich mieszkancow w zyciu lokalnych wspolnot,
co niewatpliwie ogranicza obszar wykluczenia spotecznego ze wzgledu na potrzeby
funkcjonalne.

Priorytetem koncepcji miasta przyjaznego wszystkim, ktora jest obecnie wdrazana
w samorzadzie gdynskim, jest realne wdrazanie zasad projektowania uniwersalnego
w polityce przestrzennej miasta, tzn., ze realizowane ze §rodkoéw publicznych inwe-
stycje maja z zatozenia tworzy¢ przestrzen dostepna wszystkim jego mieszkancom
wliczajac do tego osoby z niepelnosprawnosciami, seniorow i dzieci. Dostosowa-
na przestrzen stwarza tym osobom warunki do samostanowienia, indywidualnego
rozwoju i realizacji wlasnych celow. Osoby niepetnosprawne dzicki rozwigzaniom
uwzgledniajacym ich potrzeby czuja si¢ dowarto$ciowane, dostrzegaja ze mogg ist-
nie¢ w spoteczenstwie i pracowac na rzecz tego spoteczenstwa. Dzigki temu mozna
efektywnie wykorzysta¢ ich potencjat do wzbogacenia lokalnych spotecznosci w ob-
szarach ekonomicznych, spotecznych i psychologicznych. Warto$¢, jaka jest nieskre-
powany dostep do przestrzeni publicznej jest nieocenionym wsparciem rozwoju spo-
teczenstwa obywatelskiego, opartego na rownosci praw i obowiazkow. Uczestnictwo
0s0b z niepelnosprawnosciami i seniorow w zyciu lokalnych spoteczno$ci wzbogaca
rowniez pozostalych uzytkownikow przestrzeni, ktorzy poszerzajg swoje horyzonty
i empati¢ na potrzeby innych. Zastosowanie rozwigzan przyjaznych osobom z niepet-
nosprawnosciami sprawia, ze utatwia si¢ takze poruszanie i zycie roéwniez osobom,
ktore okreslaja sie jako pelnosprawne.
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zm., tekst jednolity: Dz. U. z 10.02.2015 r. , poz. 199).

Ustawa o rewitalizacji z 9 pazdziernika 2015 r. (Dz. U. 2016 poz. 1777).
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standardy.pdf, dostep online: 30.08.2015].



