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BARTOSZ CZARNECKI
Politechnika Biatostocka

KU MIASTU DOSTEPNEMU:
DOSWIADCZENIA Z PRAC MIEJSKIEJ KOMISJI
DO SPRAW DOSTOSOWANIA
PRZESTRZENI MIASTA BIALEGOSTOKU
DO POTRZEB OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Abstract: Towards the Accessible City: Experiences from Works of Municipal Board
for Harmonization of Bialystok City Space for Needs of People with Disability. The aim
of the article is to show problems in creating and managing of accessible space in context of
experiences of the author during his work in Municipal Board for Harmonization of Biatystok
City Space for Needs of People with Disability in period of 2012-2016. The reaching of the
aim was done during two steps: the first one was presentation of the work of the Commis-
sion, the second one, basing on own experiences, documents, iconography and literature
preparing general conclusions and recommendations. The problems has been identified in
mental sphere, lack of empathy, clerks’ and designers’ routine and in law level. All of these
aspects should be taken under consideration to create really accessible space, and they need
keeping of work on them, also including civic society organizations’ activity and permanent
education.

Keywords: Accessible space removing the barriers, people with disability, universal design.

Wstep

Opracowanie przedstawia efekty oraz refleksje z dziatalnosSci Miejskiej Komisji
ds. Dostosowania Przestrzeni Miasta Bialegostoku do Potrzeb Osob z Niepetnospraw-
noscig w latach 2012-2016. Cialo spoteczne, stanowigce organ doradczy Prezydenta
Miasta Biategostoku, bedace kolejnym juz sktadem komisji starato si¢ odpowiadac na
formutowane wobec niego oczekiwania, jednoczesnie siggajac dalej: probujac prowa-
dzi¢ dziatania informacyjne, pracujac w kierunku integracji sSrodowisk oraz organizacji
dziatajacych na rzecz osoéb z niepelnosprawnoscia w kontekscie przestrzeni miejskie;j,
dazac do rozwigzywania pojawiajacych si¢, niekiedy zaskakujacych problemow. Tekst
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prezentuje te do§wiadczenia i formuluje refleksje oraz wnioski z punktu widzenia
architekta-urbanisty.

Rozwazania podzielono na dwie czeéci. W pierwszej przedstawiono uwarun-
kowania, sposob dziatania oraz ich efekty w czteroletnim okresie funkcjonowania
Komisji pod przewodnictwem autora. Bazowano na materiatach wtasnych autora,
protokotach i notatkach z posiedzen komisji, materiatach wytworzonych w toku
przygotowywania kolejnych przedsiewzig¢, w tym tworzonym przy tej okazji przez
autora materiale ikonograficznym. W drugiej czesci na podstawie tych materiatow,
a takze innych doswiadczen autora z pracy projektowej oraz eksperckiej i naukowej,
a ponadto na podstawie literatury dokonano uogoélnien na potrzeby dalszych badan
naukowych, a rowniez na potrzeby praktyczne i ewentualnie legislacyjne oraz doko-
nano podsumowania.

1. Powolanie i umocowanie Komisji

Komisja ds. Dostosowania Przestrzeni Miejskiej do Potrzeb Osob z Niepetno-
sprawnosciq (pierwotnie: Komisja ds. Dostosowania Przestrzeni Miejskiej na terenie
Miasta Biategostoku) zostala powotana Zarzgdzeniem Wewnetrznym Prezydenta Mia-
sta Biategostoku Nr 59/12 z 22 lutego 2012 r., zmienionego Zarzadzeniem Wewngtrz-
nym Nr 70/12 z 8 marca 2012 r. Komisja w omawianym okresie dziatata w formule
kolegialnego ciata doradczego Prezydenta Miasta. Na mocy zarzadzenia powotuja-
cego, Komisja uzyskata prawo ukonstytuowania si¢ przez wybor Przewodniczacego
1 Wiceprzewodniczacego oraz ustalenia trybu pracy i zakresu swojego dziatania, pod-
legajacych akceptacji przez Prezydenta Miasta.

Sktad Komisji, w zakresie srodowisk, organizacji i instytucji w niej reprezentowa-
nych przedstawiatl si¢ nastepujgco:

e przedstawiciele srodowisk 0sdb z niepetnosprawnoscia: 2

e przedstawiciele organizacji pozarzadowych: 2

e przedstawiciele uczelni wyzszych: 1

e przedstawiciele Zarzadu Mienia Komunalnego: 1

e przedstawiciele Prezydenta Miasta Bialegostoku: 2

W koncu 2013 r. [Zarzgdzenie... 2013], po spotkaniu z przedstawicielami organi-
zacji pozarzgdowych, na wniosek Komisji sktad zostat rozszerzony, tak aby zwigkszy¢
udziat tych organizacji, w wyniku czego sktad uksztattowat si¢ nastgpujgco:

e przedstawiciele srodowisk 0sob z niepetnosprawnoscia: 2
przedstawiciele organizacji pozarzadowych: 7
przedstawiciele uczelni wyzszych: 1
przedstawiciele Zarzadu Mienia Komunalnego: 1
przedstawiciele Prezydenta Miasta Biategostoku: 2

Przedstawiciele organizacji pozarzadowych obecni w sktadzie komisji reprezento-
wali organizacje zrzeszajace lub wspierajace osoby z niepelnosprawnoscia.
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Komisja afiliowana zostala przy Departamencie Spraw Spotecznych Urzedu Miej-
skiego w Biatymstoku, a §cislej przy Referacie ds. Osob Niepetlnosprawnych, ktory
zapewniatl warunki niezbgdne do funkcjonowania Komisji.

Nalezy dodac, ze nie byta to pierwsza kadencja funkcjonowania Komisji. W pierw-
szym skladzie dziatata od 2007 r. W obu przypadkach inicjatorem powotania komisji
byl przedstawiciel §rodowisk os6b z niepelnosprawnoscia i niestrudzony dziatacz
na rzecz praw tych oséb, w tym zwlaszcza dostgpnosci przestrzeni, pan Wiadystaw
Kazberuk. Petit on od 2007 r. funkcje przewodniczacego, a od 2012 r. wiceprzewod-
niczacego Komisji.

2. Zakres dzialania

Zgodnie z uzyskang delegacja, Komisja ustalita tryb oraz zakres swojego dziatania.
Ustalono, ze zebrania komisji odbywac si¢ beda w cyklu miesigcznym (lub w miare
zaistniatych potrzeb), a zakres dziatania okre$lono w formie gtéwnych priorytetow!:

1) diagnoza stanu, w tym skali probleméw w zakresie dostosowania przestrzeni
Biategostoku do potrzeb osob niepetnosprawnych;

2) identyfikacja przyczyn niezgodnosci praktyki inwestycyjnej z obowigzujacy-
mi przepisami prawa w zakresie dostosowania przestrzeni oraz obiektéw do
potrzeb 0s6b niepelnosprawnych;

3) wspolpraca merytoryczna z Radg Miejska Biategostoku oraz Urzedem Miej-
skim w Biatymstoku w zakresie rozwigzywania spornych kwestii dotyczacych
urzadzania przestrzeni publicznej pod katem dostosowania jej do potrzeb 0s6b
niepetnosprawnych;

4) zglaszanie Prezydentowi Miasta Biategostoku razacych przypadkéow inwe-
stycji miejskich niespetniajacych wymogdéw dotyczacych dostosowania do
potrzeb os6b niepelnosprawnych;

5) wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi i osobami niepelnosprawnymi
w przedmiocie dziatania Komisji;

6) upowszechnianie wiedzy na temat dostosowania przestrzeni miejskiej do po-
trzeb 0sob niepelnosprawnych.

Tak okreslony zakres dzialania Komisji zostat zaakceptowany przez Prezydenta
Miasta Biategostoku przez adnotacj¢ na pismie Dyrektora Departamentu Spraw Spo-
tecznych 2.04.2012 r.

Whbrew temu, czego mozna by sie spodziewac, opiniowanie projektéw rozwigzan
byto marginesem funkcjonowania Komisji. Komisja, gléwnie z inicjatywy najaktyw-
niejszych cztonkow, przyjeta do§¢ szerokie, jak na mozliwosci ciata spotecznego tego
rodzaju, spektrum dziatalno$ci popularyzatorskiej oraz interwencyjnej. Realizujac

I Przyjete uchwatg Komisji 16.03.2012 r.
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przyjety formalnie zakres funkcjonowania, Komisja podejmowala nastepujace dzia-
lania:

e opiniowanie rozwigzan projektowych przedktadanych przez jednostki organi-

zacyjne Urzedu Miejskiego;

dorazne interwencje w zakresie rozwigzan dost¢pnosci przestrzeni;
tworzenie forum rozwigzywania problemow (zapraszanie osob wilasciwych
dla danego problemu);

e wskazywanie problemow i ich rozwigzan w drodze wystgpien do wtasciwych

podmiotow;

e opracowanie Diagnozy stanu dostosowania przestrzeni miasta do potrzeb os6b
z niepetnosprawnoscia;
wystapienie z wnioskiem do Budzetu Obywatelskiego;
udziat przedstawicieli Komisji w seminariach oraz konferencjach;
wspolpraca z instytucjami zewnetrznymi;
organizacja spacerow poznawczych.

Pomimo to, ze Komisja ze wzgledu na swoje umocowanie teoretycznie zakres
dziatania miata ograniczony do przestrzeni publicznej oraz obiektéw komunalnych, to
jednak przyjeto zatozenie o integralnosci problemu oraz o cigglosci przestrzeni dostep-
nej, a takze, ze mieszkancy miasta korzystaja z catoksztattu przestrzeni oraz obiektow
w miescie, dlatego przedmiotem dziatan Komisji (w miare mozliwosci) byty rowniez
np. prywatne obiekty ustugowe.

3. Wybrane aktywnosci prowadzone lub inicjowane przez Komisje

3.1. Interwencje dorazne

Takie interwencje realizowane byty w wyniku zauwazenia razacych sytuacji
w przestrzeni w wyniku dyskusji na forum Komisji formalnie (gtéwnie w odniesie-
niu do obiektow lub przestrzeni w zarzadzie komunalnym) lub nawet indywidualnie
przez pojedynczych cztonkéw Komisji (gtdéwnie w odniesieniu do obiektéw innych
podmiotow, a zwlaszcza niepublicznych os6b prawnych lub 0séb fizycznych). Zwykle,
nawet w przypadku osob fizycznych, okazywalo sig, ze sytuacja jest wynikiem braku
swiadomosci i uzyskiwano deklaracje jej poprawy.

3.2. Inicjowanie spotkan majacych stanowié¢ forum
rozwigzywania problemow, a takze tworzy¢ warto$¢ edukacyjng

Czlonkowie Komisji doszli do wniosku, ze wielu decydentéw lub os6b tworzacych
rozwigzania organizacyjne, a zwlaszcza przestrzenne, nie jest §wiadomych ztozonosci
1 znivansowania problemow, jakie wigza si¢ z dostepnoscia roznych miejsc w prze-
strzeni. Podj¢to zatem inicjatywe dalece wykraczajaca poza typowe dziatanie komisji
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doradczych, polegajaca na organizowaniu tematycznych spotkan, na ktére zapraszani

byli przedstawiciele r6znych instytucji oraz organizacji, w zwiazku z ich wtasciwo$cia

w zakresie okreslonego rodzaju problemow, miejsc w przestrzeni lub obiektow.
Przyjeto nastepujaca formule tych spotkan:

przedstawienie problemu (najcz¢sciej z materiatem prezentacyjnym),
uzupekiajgce wypowiedzi cztonkow Komisji,

wypowiedzi zaproszonych gosci,

dyskusja,

whnioski, podsumowanie.

W zwiazku z tym odbyly si¢ spotkania z przedstawicielami nastgpujacych insty-
tucji 1 organizacji:

jednostki organizacyjne i instytucje odpowiedzialne za proces decyzyjny
w zakresie rozwigzan projektowych (Departament Urbanistyki, Departament
Architektury, Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego — przedstawiciele
tego ostatniego nie przybyli i nigdy nie wykazali woli nawigzania konstruk-
tywnej relacji w zakresie sygnalizowanych kilkakrotnie probleméw, nie liczac
odpowiedzi na formalne wystapienie);

Zarzad Mienia Komunalnego, Zarzad Drog i Inwestycji Miejskich;

radni Rady Miejskiej, gtownie z Komisji spraw spotecznych;

Urzad Dozoru Technicznego, Oddziat w Bialymstoku;

organizacje pozarzadowe zwigzane z problemami 0sob z niepelnosprawnoscia;
Najwyzsza Izba Kontroli, Delegatura w Biatymstoku;

Departament Transportu Miejskiego.

Lacznie posiedzen z udziatem zaproszonych gosci odbylo sie dziewigc.
Najbardziej interesujace rezultaty oraz wnioski ptynace z tych spotkan byly ta-

kie, ze:
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przedstawiciele odpowiedzialnych jednostek organizacyjnych Urzedu Miej-
skiego zaangazowanych w procedury administracyjne zwigzane z procesem
inwestycyjnym nie byli w stanie wskazac przyczyn tego, ze dopuszczane sg
do realizacji (oraz ostatecznie do uzytkowania) rozwigzania niezgodne z obo-
wiazujacymi przepisami,

przedstawiciele wszystkich jednostek organizacyjnych UM, a takze radni,
biorgcy udziat w spotkaniach organizowanych przez Komisje przyznawali,
ze nie byli $wiadomi wielu aspektow, duzo dowiedzieli si¢ z prezentowanych
materialow i deklarowali, ze bardziej $wiadomie beda dziata¢ na rzecz popra-
wy sytuacji;

w wyniku spotkania, zostala nawigzana dluzsza wspolpraca z Dyrektorem
UDT w Biatymstoku p. D. Koztowskim. Wspolnie przeprowadzono lustracje
i dokumentacj¢ funkcjonujacych w przestrzeniach publicznych podnosnikow
majacych stuzy¢ osobom z niepelnosprawnoscia, a ponadto przedstawiciele
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Komisji wzi¢li udziat w organizowanej przez UDT konferencji dotyczacej tej
tematyki;

e w wyniku spotkania z przedstawicielami organizacji pozarzagdowych na wnio-
sek Komisji w listopadzie 2013 r. sktad Komisji zostat poszerzony o niektorych
z przedstawicieli tych organizacji, chociaz efekt byt potowiczny, poniewaz nie
wszyscy, ktorzy pierwotnie deklarowali zaangazowanie si¢ w dziatalno$¢ Ko-
misji wywigzali si¢ z tej deklaracji;

e spotkanie z przedstawicielami Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli byto
niejako wynikiem wywotania przez cztonka Komisji kontroli decyzji o po-
zwoleniu na budowe w niektoérych powiatach woj. podlaskiego pod katem
ich zgodnosci z prawem w zakresie dostosowania rozwigzan do potrzeb 0sob
z niepelnosprawnoscig. Wyniki tej kontroli byty miazdzace: 90,9% skontrolo-
wanych nowo wybudowanych obiektow w obszarach dziatania o$miu podlega-
jacych kontroli Powiatowych Inspektoratach Nadzoru Budowlanego nie byto
we wlasciwy sposob dostosowanych do potrzeb 0sob z niepelnosprawnoscia
[Informacja... 2012: 7].

3.3. Opracowanie diagnozy na temat stanu dostosowania
przestrzeni Bialegostoku do potrzeb réznych grup uzytkownikow

Opracowanie szczegotowej, pelnej diagnozy wskazujacej zakres i skalg poszcze-
gblnych konkretnych probleméw okazato si¢ w warunkach funkcjonowania ciata spo-
lecznego niemozliwe. Byloby to zresztg prawdopodobnie nieefektywne, poniewaz juz
w 2007 r. W. Kazberuk na pro$be¢ przedstawicieli wtadz miejskich spotecznie i samo-
dzielnie opracowat rodzaj katalogu dokumentujacego najbardziej razgce rozwigzania
w miescie, gldownie w przestrzeni publicznej lub na styku z nia, to jednak pomimo
deklaracji i upltywu wielu lat brak byto wyraznej reakcji na ten materiat. Przyjgto zatem
formute Diagnozy jako pewnego rodzaju raportu wskazujacego zasadnicze obszary
problemowe wystgpowania nieakceptowalnych rozwiazan lub sytuacji.

W Diagnozie stwierdzono, ze pomimo poprawy sytuacji oraz obowigzujacych
przepisoOw prawa, wcigz nierzadko mamy do czynienia z przypadkami, gdy nowe in-
westycje tworza nowe problemy w zakresie dostepnosci przestrzeni, co absolutnie nie
powinno mie¢ miejsca, a zwlaszcza w przypadku inwestycji ze srodkow publicznych.
Skrotowo przypomniano przepisy obowigzujacych aktoéw prawnych, od Konstytucji
RP po dokumenty strategiczne miasta, ktore wymagaja uwzgledniania potrzeb réznych
grup uzytkownikow, w tym 0sob z niepetnosprawnoscia [ Diagnoza... 2013: 4]. Wska-
zano takze [Diagnoza: 5] grupy 0sob o specyficznych potrzebach w zakresie rozwigzan
zapewniajacych dostepnosé. Zwrocono uwage, ze zwykle kwestie dostepnosci w po-
wszechnej $wiadomosci utozsamiane sg jedynie z grupg osob z niepelnosprawnos$cia
ruchowa. Zapomina si¢ czgsto o osobach czasowo niepetnosprawnych oraz o tym, ze
osoby starsze sg czesto osobami z niepetnosprawnosciami sprze¢zonymi, co wobec
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faktu postepujacego procesu starzenia si¢ spoteczenstwa jest tym wigkszym wyzwa-
niem. Oméwiono nastepnie specyfike potrzeb w zakresie rozwigzah zapewniajacych
dostepno$¢ przestrzeni w kontekscie glownych grup osob z niepetnosprawnoscia
[Diagnoza: 5-9].

Nastepnie (rozdz. 5) omdéwiono gtéwne kategorie problemdéw z dostosowaniem
przestrzeni w interesujacym nas zakresie w Bialymstoku. Zwrocono uwage na wiele
przypadkow braku dostgpnosci lub wadliwych rozwigzan w tym zakresie do obiektow
we wiadaniu samorzgdu. Wskazano charakterystyczne (lub takie, co do ktorych mozna
domniemywac, ze zar6wno dysponenci, jak i projektanci nie majg §wiadomosci) prob-
lemy wystepujace w przestrzeniach publicznych, jak np. silne Zrodta $wiatta montowa-
ne w posadzce lub wcigz wystepujace dos¢ powszechnie absolutnie nieakceptowalne
podjazdy w ciggach biegow schodow terenowych (fot. 11 2).

Fot. 1. Montowane w posadzce przestrzeni publicznych silne zrodta Swiatta sg utrapieniem
szczegolnie oséb z dysfunkcjami wzroku, ale takze innych uzytkownikéw
przestrzeni publicznych

Zrodto: [B. Czamecki] (fot. 1-7).

W Diagnozie zwrocono ponadto uwage na fakty: zbyt matego zaangazowania we
wdrazaniu w przestrzeni miejskiej rozwigzan informacji dotykowej oraz zadziwia-
jacych sytuacji dopuszczania do uzytkowania przez nadzér budowlany rozwigzan
niespelniajacych wymogoéw obowiazujacych przepisow w zakresie dostosowania do
potrzeb 0sob z niepetnosprawnoscia [Diagnoza... 2013: 17, 18; Informacja...2012].
W rozdz. 6 [Diagnoza... 2013: 20, 21] omowiono dziatania samorzadu w ostatnich la-
tach w kierunku poprawy sytuacji w omawianej tu sferze. W okresie, ktorego dotyczyta
Diagnoza byty to gtéwnie dzialania w zakresie tworzenia zapisow w dokumentach,
w tym w Strategii Rozwoju Miasta Biategostoku na lata 2011-2020 plus [Diagnoza:
97]. Organizowano takze m.in. konkurs na miejsce przyjazne osobom z niepetno-
sprawno$cia, czego pozniej zaniechano. Zwrocono uwage [Diagnoza: 20], ze nie sa
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wykorzystywane wszystkie mozliwo$ci poprawy sytuacji, wyrazny jest brak koordy-
nacji dziatan w tym zakresie roznych komorek. Stwierdzono, ze wigkszo$¢ dziatan
ogranicza si¢ do minimum wymaganego przepisami prawa.

Fot. 2. Wcigz powszechnie spotykane nienormatywne podjazdy w ciggach biegéw
schoddéw terenowych

W rozdz. 7 zawarto wnioski i rekomendacje. Wsrod tych pierwszych dominowaty
kwestie dotyczace braku skoordynowania dziatan oraz nierzadkich dziatan czysto for-
malnych. Wsrod tych drugich zapisano potrzebe systemowego podejscia oraz sposobu
dziatania, w tym przede wszystkim kompleksowego zdiagnozowania skali i zakresu
wystepujacych problemdw i ustalenia hierarchii ich eliminacji. Ponadto zaakcentowa-
no potrzebe dziatania w kierunku eliminowania sytuacji, gdy tworzone sa nowe bariery
w kontekscie dostepnos$ci przestrzeni, zwrocenie uwagi na potrzeby innych grup niz
tylko osoby z niepelnosprawnoscia ruchowa czy wreszcie kompleksowego dziatania
w kontekscie perspektywy postepujgcego starzenia si¢ spoteczenstwa.

3.4. Organizacja spacerow poznawczych

Na kanwie wniosku stwierdzajacego potrzebe dziatan u§wiadamiajacych oraz kon-
statacji, ze uSwiadamianie w zakresie rozwigzan (lub ich braku) przestrzeni dostepnej
jest najskuteczniejsze niejako ,,w naturze”, Komisja stwierdzila potrzebe organizacji
spaceroOw poznawczych, ktore pozwolityby uczestniczagcym w nich osobom zapoznac
si¢ naocznie z wystepujacymi problemami, w tym, jak te problemy odbierane sg, czy
tez jak dotykaja osoby z niepetnosprawnosciag. W omawianym okresie funkcjonowa-
nia Komisji udalo si¢ zorganizowaé dwa takie spacery (poza wspomniang wczesniej
lustracjg podno$nikow dla 0séb z niepelnosprawnos$cia):
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e Pierwszy spacer miat miejsce 2 pazdziernika 2013 r. Do uczestnictwa zostali
zaproszeni radni Rady Miejskiej, urzednicy oraz przedstawiciele mediéw oraz
przedstawiciel Urzedu Dozoru Technicznego. Spacer przeprowadzono w ob-
rebie centrum Biategostoku. Przedstawione zostaty problemy, jakie wigzg si¢
m.in. z ograniczeniem samodzielno$ci osoby na wozku w urzedzie pocztowym
dostepnym przez dwa schody zewnetrzne, niemoznoscia wjazdu do bibliote-
ki oraz z obawami w korzystaniu przez osoby na wozkach ze schodotazow,
w tym przypadku w obiekcie muzealnym. Ponadto zwrocono uwage, ze przy
przeksztatcaniu w centrum miasta parteréw mieszkalnych na lokale ustugowe,
W majestacie prawa powstaja obiekty wyposazone w schody zewngtrzne, ale
bez pochylni lub podnosnika, a wigc niedostepne dla 0os6b poruszajacych sie
na wozkach;

Fot. 3 i 4. Spacer poznawczy zorganizowany przez Komisje 2 pazdziernika 2013 .

e Drugi spacer odbyt sie 15 wrzesnia 2014 r. Do uczestnictwa zostali zaproszeni
przedstawiciele (w tym dyrektorzy) departamentéw zwigzanych z planowa-
niem, ksztaltowaniem, realizacja oraz utrzymaniem przestrzeni publicznych
oraz obiektow komunalnych. Obecni byli takze radni oraz przedstawiciel NIK.
Uczestnicy zostali podzieleni na trzy grupy, kazda grupa otrzymata przewod-
nikow sposrod cztonkéw Komisji, w tym osoby z niepelnosprawnosciami
oraz zostata wyposazona w wozek inwalidzki i zestaw do symulowania dys-
funkcji wzroku. Zadaniem grupy byto przej$cie wyznaczonej trasy w obrebie
srédmiescia, przy czym uczestnicy zaproszeni, a takze czlonkowie Komisji,
rotacyjnie korzystali z elementow wyposazenia, aby bezposrednio zapoznac
si¢ z wystepujacymi utrudnieniami z punktu widzenia réznych grup osoéb z nie-
petnosprawnoscia. Spacer zakonczyt si¢ spotkaniem dyskusyjnym wszystkich
uczestnikow oraz mediow w kawiarni Fama Biatostockiego Os$rodka Kultury.
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4. Charakterystyczne problemy ujawnione w toku pracy Komisji

4.1. Brak kompleksowosci w planowaniu inwestycji

Komisja w toku analizy rozwiazan w zakresie dostepnosci przestrzeni stwierdzita,
ze czgsto brakuje kompleksowosci w tworzeniu nowych rozwiagzan, tak aby w zwigz-
ku z nowymi inwestycjami rozwigza¢ wszystkie ujawnione problemy oraz usungc¢
wszystkie bariery. Stuzytoby to tez najbardziej efektywnemu wykorzystaniu srodkow
publicznych. Czesto jednak tak nie jest. Przykladem moze by¢ modernizacja (okresla-
na niekiedy jako rewitalizacja) Rynku Ko$ciuszki w Biatymstoku, gléwnej przestrzeni
publicznej miasta. Prowadzona w latach 2007-2008 inwestycja przywrocita niejako
te przestrzen mieszkancom eliminujgc ruch samochodowy, wprowadzajac szlachetne
materiaty oraz atrakcyjne funkcje sprzyjajace dtuzszemu przebywaniu uzytkownikow
na placu lub w obiektach do niego przylegtych. Jednak nie wykorzystano w petni tego
przedsigwzigcia do usuniecia typowych barier w dostgpie do wigkszosci budynkow
otaczajacych Rynek. W ten sposob obok szlachetnej i pieczotowicie zaprojektowanej
nawierzchni placu utrzymano schodki prowadzace do wigkszos$ci otaczajacych budyn-
koéw ograniczajace dostep szczegolnie osobom na wozkach. Zabrakto takze konsultacji
rozwigzan projektowych ze $rodowiskiem osob z niepelnosprawnoscia, poniewaz
pojawily sie rozwigzania stanowiace uciazliwos¢, a moze nawet zagrozenie: niespo-
dziewanie niekiedy zlokalizowane i uksztattowane pojedyncze stopnie majace utatwic¢
pokonanie naturalnego nachylenia powierzchni, wykonane dodatkowo z jednolicie
szarego kamienia czy silne, punktowe zrodta swiatta zlokalizowane w posadzce pla-

i

Fot. 5. Przyktady barier architektonicznych pozostawionych mimo przeprowadzonej
gruntownej modernizacji Rynku Kosciuszki w Biatymstoku
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cu. Przedstawiciele Urzedu Miejskiego wskazywali oczywiscie obiektywne powody:
zakres obszarowy inwestycji nie obejmowat przyleglych budynkow, a wylacznie
przestrzen w catkowitej gestii samorzadu, gdy tymczasem wickszoscia budynkow
wladajg odrebne podmioty lub wspolnoty mieszkaniowe z jedynie czgstkowym udzia-
fem miasta.

4.2. Instrumentalne interpretacje prawa skutkujace
tworzeniem nowych barier dostepnosci

W toku prac, a zwlaszcza podczas pierwszego spaceru poznawczego, Komisja
zwrdcita uwage, ze wcigz powstaja i dopuszczane sa do uzytkowania rozwigzania,
ktore nie zapewniaja dostepnosci do obiektow ustugowych. Dzieje si¢ tak pomimo
obowigzywania od 1994 r. stosownego zapisu Prawa Budowlanego (art. 5. 5.). Takie
sytuacje najczesciej wystepuja, gdy adaptowane sg na cele ustugowe pomieszczenia
w piwnicach oraz na parterach budynkow. Ttumaczenia jednostek odpowiedzialnych
za kontrole opracowan projektowych oraz dopuszczenie do uzytkowania idg w tym
kierunku, ze drobne, prywatne lokale ustugowe nie sa obiektami uzytecznosci pub-
licznej, a ponadto, Ze sg to inwestycje nie wymagajace pozwolenia na budowe oraz
pozwolenia na uzytkowanie. Efekt jest jednak trudny do zaakceptowania.

Fot. 6a i 6b. Przyktady wejs¢ do lokali ustugowych powstatych w ostatnich latach
przy ulicy Dr |. Biatbwny w Biatymstoku
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4.3. Podnos$niki dla osob z niepelnosprawnoscia ruchowa

W toku prac Komisji zidentyfikowano istnienie problemu wadliwych podnosnikow
majacych utatwia¢ dostep do budynkéw osobom z niepetnosprawnoscia, zwlaszcza na
wozkach. Instalowane sg zwykle wowczas, gdy niemozliwe jest zastosowanie pochyl-
ni. Problem byt przedmiotem wspomnianej wczesniej lustracji z udziatem Dyrektora
UDT w Biatymstoku, a takze wystapienia autora, jako 6wczesnego Przewodniczacego
Komisji na seminarium zorganizowanym przez UDT w 2012 r. w Rynie. Problemy,
ktore zidentyfikowano, to:

e wadliwe, utrudniajace obstugeg, a nawet stwarzajace zagrozenie bezpieczen-

stwa lokalizowanie sterownikow;

e stosowanie podno$nikoéw z uchylnymi, dwuskrzydtowymi drzwiczkami, unie-
mozliwiajacymi samodzielne korzystanie przez osoby na wozkach;

e przypadki sytuowania na platformach o wymiarach rzutu 110x140 drzwiczek
wjazdowych na sasiadujacych bokach, co uniemozliwia korzystanie osobom
na wozkach z napgdem (brak pola obrotu o $rednicy 150 cm);

e btedy w wykonywaniu nawierzchni w otoczeniu wjazdu do podnosnika,
a takze rozwigzania sprzyjajace gromadzeniu si¢ np. $niegu w przestrzeni pod
platforma podnosnika.

Dzigki interwencji Komisji, niektore wadliwe rozwigzania zostaly usuniete.

Fot. 7a i 7b. Przyktady wadliwych rozwigzan podnosnikow

4.4. Schodolazy

W niektorych obiektach probuje si¢ stosowac urzadzenia do transportu po schodach
0s0b z ograniczong sprawnos$cig ruchowsa, zwane potocznie schodotazami, jako sub-
stytut brakujacych rozwigzan udostepniajgcych obiekt osobom z niepetnosprawnoscia
ruchowa. Wystepuja zarowno urzadzenia transportujace osobe z niepetnosprawnoscia
na specjalnym siedzisku, jak i takie, ktore transportujg osobe¢ wraz z wozkiem. Osoby
korzystajace na co dzien z wozkéw dziatajace w sktadzie Komisji zgodnie wskazy-
waly, ze bojg si¢ korzysta¢ ze schodotazow, podawano nawet przyktady wypadkdéw
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przy korzystaniu z tych urzadzen. Podczas przemieszczania si¢ schodotazy chybocza
si¢ na boki, sprawiaja wrazenie urzadzen nie budzacych zaufania. Ponadto osobom
z bezwladem nog duzy problem sprawia koniecznos$¢ przesiadania si¢ na siedziska
schodotazow, w ktorych przewidziano takie rozwigzanie, czynigc korzystanie z nich
praktycznie niemozliwym. Kategorycznie nalezy stwierdzi¢, ze cho¢ dopuszczone
przez prawo, schodotazy nie sa zadnym rozwigzaniem.

4.5. Konflikty rozwiazan dla os6b z r6znymi rodzajami niepelnosprawnosci

Autor pisat juz o tym wiele lat temu [Czarnecki, Sieminski 2004: 339]. Rozwiaza-
nia majace shuzy¢ niwelowaniu probleméw os6b z jednym rodzajem niepetnospraw-
nosci moga tworzy¢ je osobom z innymi kategoriami niepetnosprawnosci, a takze
osobom sprawnym. Przykladem sa obnizenia krawgznikéw przy przejsciach dla
pieszych, ktore w odbiorze oséb niewidomych lub stabowidzacych zacieraja granice
miedzy chodnikiem a jezdnig. Z kolei np. sygnaly dzwickowe przy sygnalizatorach
przy przejs$ciach przez jezdni¢ sg czgstym powodem skarg okolicznych mieszkancow.

4.6. Pomijanie potrzeb osob z niepelnosprawnosciami innymi niz ruchowa

Niepetnosprawno$¢ potocznie kojarzona jest z niepelnosprawnoscia ruchows.
Nawet grono cztonkow Komisji, w ktorej reprezentowane przeciez byty i sa srodo-
wiska 0sob z niepelnosprawnoséciami, bywato zdziwione wilasng nieSwiadomoscia
probleméw niektorych grup osob z niepelnosprawnosciami. Przyktadem jest kwestia
koniecznosci ujednolicenia sygnatow dzwiekowych na sygnalizatorach przy przej-
$ciach przez jezdni¢. Mimo wprowadzenia odpowiednich przepisow w tym zakresie,
[Szczegotowe... 2003, pkt. 3.3.5.2], pojawiajg si¢ zréznicowania w sygnatach (np.
w urzadzeniach pochodzacych od réznych producentéw). Podobnie zmiany pojawia-
ja sie, gdy urzadzenia ulegaja rozkalibrowaniu lub sa wymieniane po awariach lub
przebudowach. W komisji brak dotad przedstawiciela srodowiska 0sob niestyszacych
oraz niedostyszacych i zasadniczo mato wiadomo o potrzebach tej grupy osob z nie-
petnosprawnoscia.

5. Whioski z prac Komisji sformulowane
na zakonczenie kadencji 2012-2016

Niewatpliwie wcigz pokutuje myslenie o tworzeniu rozwigzan przestrzennych
z my$la o usrednionym, przecigtnym sprawnym i zdrowym odbiorcy, najczesciej na
obraz i podobienstwo 0so6b tworzacych te rozwigzania oraz za nie odpowiadajacych.
Miesci sig to tez w obowiazujacej pragmatyce zwigzanej z gospodarowaniem srodkami
finansowymi czy zagospodarowaniem dostepnej przestrzeni. Nasuwa si¢ tez nieod-
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parcie skojarzenie z corbusierowskim Modulorem: u$rednionym wzorcem standar-
dowego odbiorcy architektury. Wszelkie dalej wykraczajace rozwiazania wymagaja
wigkszego wysitku, naktadow, zaangazowania itp. Dziata wigc zasada minimalizacji
wysitku [Chmielewski 2010: 339]. Jest to tez kwestia §wiadomosci: przeciez osoby
z niepelnosprawnoscia sa relatywnie mato widoczne publicznie (ma to tez zwigzek
z ich mniejsza aktywnoscia i mobilnoscia, zwykle na skutek przeszkdd, na ktore natra-
fiaja). Zapomina si¢, ze niepetnosprawnos$¢ w roznych formach dotyka nas wszystkich,
moze by¢ niewidoczna, czesto gdy jesteSmy nig dotknigci, a ona na to pozwala, sami
staramy sig¢, aby nie byta widoczna. Wreszcie zapominamy o tym, ze wskutek starzenia
si¢ spoteczenstwa rézne formy niepetnosprawnosci dotyka¢ beda coraz szersze kregi
uzytkownikow przestrzeni. Niezaleznie wigc od zapisdéw Konwencji Praw Osob Nie-
pelnosprawnych upada argument o ograniczonym kregu osob z niepetnosprawnoscia,
dla ktoérych nie warto ponosi¢ zwiekszonych naktadow. Wymaga to jednak edukacji
iuswiadamiania. Wydaje sie, ze pewng cz¢$¢ tej pracy w omawianym okresie Komisja
wykonata, i Ze ta praca zaprocentuje.

W odniesieniu do pytania o gtowne kierunki koniecznych przysztych dziatan za
odpowiedz moga postuzy¢ wnioski, jakie Komisja zawarta w podsumowaniu swoich
dziatan na koniec kadencji samorzadowej 2010-2014 [Podsumowanie... 2014: 2].
Pierwszy z nich ma charakter cigglty, moze wregcz dorazny, a mowi o koniecznosci
dalszego prowadzenia dziatah w kierunku dostosowywania przestrzeni do potrzeb
0s0b z niepetnosprawnos$cig. Drugi traktuje o wspominanej juz konieczno$ci doko-
nania kompleksowej i szczegdtowej diagnozy sytuacji. Trzeci za$, zawierat postulat
przygotowania i wdrozenia standardéw dostepnosci przestrzeni w Bialymstoku, jako
narzedzia stosowanego w coraz wiekszej liczbie miast. Pozwala ono skutecznie taczy¢
walor obowigzujacych wymogoéw w odniesieniu do rozwigzan projektowych, a takze
wymiar edukacyjny swego rodzaju katalogu dobrych praktyk, wzorcow, ktore maja
funkcje u§wiadamiajaca. Postulat wprowadzenia takich standardow w Bialymstoku
u progu 2017 r. wciaz pozostaje aktualny.

Z.akonczenie

Ksztattowanie przestrzeni dostgpnej jest materig do$¢ ztozong, wymagajaca wie-
dzy, uwzglednienia potrzeb, niekiedy ze soba kolidujgcych, réznych grup uzytkow-
nikéw przestrzeni, w tym grup o specyficznych wymaganiach, jakimi sg grupy osob
z r6znymi niepelnosprawnosciami, takze pewnego poziomu empatii. Jak wskazuja
przytoczone powyzej doswiadczenia, przepisy prawne sa wcigz niedoskonale, a ich
zapisy czesto podlegaja specyficznym interpretacjom wynikajacym z braku wiedzy,
checi obnizenia kosztoéw czy ominigcia trudnosci.

Nieoceniona jest aktywno$¢ organizacji pozarzadowych, ktore reprezentujac oso-
by z niepetnosprawnos$ciami, znaja ich potrzeby, jednoczesnie nie bedac bezposrednio
zaangazowane w proces tworzenia rozwigzan oraz proces inwestycyjny, sa dobrymi
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straznikami interesu 0s6b z niepelnosprawnos$ciami, cho¢ oczywiscie nie zawsze
w pehni skutecznymi.

Rozwiazania majace zapewnic dostepnosc¢ sa wrazliwe. Weigz zdarza sig, ze wdro-
zone na etapie kompleksowej inwestycji rozwigzania sg niszczone lub czgsciowo nisz-
czone w wyniku prowadzonych innych prac lub np. likwidacji awarii infrastruktury.

Wydaje sie, ze oméwiona wyzej dziatalnos¢ Miejskiej Komisji do spraw Dosto-
sowania Przestrzeni Miasta Bialegostoku do Potrzeb Osob z Niepetnosprawnosciq
przyniosta wiele interesujacych doswiadczen i wnioskow, ktore moga by¢ przyczyn-
kiem do lepszego poznania problemoéw zwigzanych z dostosowywaniem przestrzeni
do potrzeb osob z niepelnosprawnoscia, a w efekcie sprzyja¢ dalszym dziataniom
w tym kierunku.

Jednym z postulatéw podnoszonych na forum Komisji w catym omawianym okre-
sie bylo powotanie pelnomocnika Prezydenta Miasta do spraw 0sob z niepetnospraw-
noscig. Takie stanowisko zostalo utworzone. W kolejnym okresie Pelnomocnik objat
takze przewodniczenie Komisji 1 wykazuje sig, jak dotad, energicznymi dziataniami,
co pozwala oceniac¢ to jako dobry prognostyk na przysztos¢.

Podzigkowanie

Autor dzigkuje wszystkim cztonkom Miejskiej Komisji do spraw Dostosowania Prze-
strzeni Miasta Biategostoku do Potrzeb Osob z Niepetnosprawnoscig pracujgcym
w niej w latach 2012-2016 za aktywnos$¢, wspoiprace i pomoc, oraz wiele inspiracji
i pouczajgcych doswiadczen.
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