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Abstract: Social Capital as a Factor Determining Territorial Development. The concept
of social capital is gaining increasing popularity among economists and governance practi-
tioners. This is due to the recognition of the fact that a high level of social capital is important
for the creation of socio-economic development of countries or territories — economic areas
with a high level of connections between entities, organisations and residents. The formation
of social capital, understood as the ability to cooperate with various social groups and operate
efficiently within these groups, depends on the political system as well as the adopted norms
and attitudes, education, styles of management in business organisations and public sphere
entities, family ties, motivation to act, etc. The aim of the paper is to indicate various limita-
tions of social capital development and to demonstrate that it is important to involve different
communities in its formation In addition, attention is drawn to the fact that social capital
generates externalities that are essential for the efficiency and effectiveness of governance in
territorial systems, both in the economic and public utility sphere.

Keywords: Social capital, social capital impact.

Wstep

Warunkiem efektywnego oddziatywania na procesy rozwoju spoteczno-gospo-
darczego kraju/miasta, a takze uksztaltowanego w pewnym okresie terytorium o wy-
sokim stopniu zlozono$ci powiazan mi¢dzy jego uzytkownikami, jest uwzglednienie
w procesach zarzgdzania kanonow ekonomii klasycznej oraz instytucjonalnej. W do-
bie globalizacji na procesy wystepujace w wielu obszarach §wiata istotny wptyw
majg takie zjawiska, jak: mobilno$ci kapitatu i zasobow sily roboczej, intensyfikacja
wymiany mi¢dzynarodowej, elastycznos¢ akumulacji, nowy mi¢dzynarodowy po-
dzial pracy, intensywnos$¢ rozwoju nowych technologii i innowacji, co w zasadniczy
sposob przeorganizowuje struktury bazy ekonomicznej wielu wspolczesnych miast
i obszaréw funkcjonalnie z nimi powigzanych [Blaszczyk 2015: 6-7]. Rozpoznanie
wagi 1 znaczenia réznych czynnikéw i mechanizmow oddziatujacych na efekty go-
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spodarowania w uktadach przestrzennych jest punktem wyjscia do podjecia przez
wladze publiczne dziatan w kierunku dynamizowania procesow rozwojowych. Kapi-
tat spoteczny, bedacy sktadowa kapitatu terytorialnego jest we wspotczesnym $wie-
cie jednym z najwazniejszych czynnikow przesadzajacych o efektach dziatalnosci
terytorialnych spotecznosci. Przyjmujac za pewnik to stwierdzenie, w opracowaniu
zostala podjeta proba zidentyfikowania przyczyn niskiego poziomu kapitatu spotecz-
nego w Polsce oraz wskazania, kto w sensie organizacji i instytucji powinien podej-
mowac¢ aktywnos¢ w kierunku rozwoju kapitatu spotecznego oraz jakimi metodami
mozna positkowac si¢ w tym wzgledzie. Jest to tym bardziej zasadne, albowiem co-
raz cze¢sciej akceptowany jest poglad, ze w dobie globalizacji i gospodarki rynkowe;j,
obok gtéwnych czynnikow produkcji: ziemi, kapitatu i pracy, to wtasnie kapitat spo-
leczny jest kluczowym czynnikiem sprawczym rozwoju spoteczno-gospodarczego
krajow, regionow, terytoriow. Jest zrodlem pozytywnych efektéw zewnetrznych od-
bieranych zaréwno przez mieszkancow, jak i podmioty gospodarcze.

1. Kapital spoleczny — podstawowe pojecia

Rozwoj jest procesem, ktorego dynamika jest pochodng uswiadomienia przez
spoteczno$¢ lokalng swojej sytuacji w réznych jej odcieniach odnosnie do rozwiazy-
wania lokalnych probleméw. Wazng cecha przesadzajaca o efektach podejmowanych
przedsigwzig¢ stuzacych pozytywnym zmianom i usuwaniu barier rozwojowych jest
elastycznos¢, czyli umiejgtno$¢é zmiany celéw i zadan rozwojowych, jesli okoliczno-
$ci zewnetrzne i sytuacja wewnetrzna jednoznacznie wskazujg na konieczno$¢ rewi-
Zji przyjetej $ciezki rozwoju. Zapewne wysoki poziom kapitatu spotecznego, a takze
terytorialnego przesadza we wspotczesnym $wiecie o mozliwosciach szybkiego re-
agowania (elastycznego dziatania) na impulsy wytracajace terytorium z przyjetej tra-
jektorii rozwoju. Zdefiniowanie kapitatu spotecznego nastrecza wielu trudnosci, po-
niewaz obejmuje nie tylko stosunki migdzyludzkie, ale rowniez wartosci, normy, czy
etos pracy. Uznawany jest za nowoczesny — niematerialny czynnik rozwoju. Wedtug
Hanifana kapitat spoteczny obejmuje: dobrg wolg, towarzyskos¢, kolezenstwo i sym-
pati¢ oraz stosunki wzajemne mi¢dzy jednostkami a rodzinami. Wyraza on poglad, ze
wystepowanie tak zdefiniowanego kapitatu oznacza tyle, ze dzialalnos¢ gospodarcza
i polityczna przebiega w gestej sieci interakcji spotecznych, co ogranicza oportunizm
oraz naduzycia wladzy [Hanifan 2016: 60]. Spoteczna sp6jno$¢ oraz zaufanie spoteczne
ogranicza potencjalne konflikty, jakie moga wystapi¢ z niechgci, rosngcych antagoni-
zmow, alienacji pomiedzy réznymi grupami spotecznymi. Te za$§ zawsze oznaczajg
w sensie ekonomicznym marnotrawstwo zasobow, poniewaz cz¢s¢ z nich wladze mu-
szg skierowac na rozwigzywanie pojawiajacych si¢ sytuacji kryzysowych.

Pojecie kapitatu spotecznego, jako czynnika wywierajacego istotny wplyw na
procesy rozwoju gospodarczego rozpowszechnito sie w latach 80. XX w. za sprawa
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socjologa J. Colemana i politologa R. Putmana oraz p6zniej P. Bourdieu i F. Fukuyamy
[Sierocinska 2011: 69]. Od tego czasu zostalo sformutowanych wiele definicji tego po-
jecia, zardwno na gruncie socjologii, jak i teorii zarzadzania i ekonomii. Wedtug Cole-
mana oraz Putmana kapitat spoleczny odnosi si¢ do ogétu norm, wzajemnego zaufania,
wigzi spolecznych, nieformalnych regul, ktore sa powszechnie uznawane przez okre-
slong spotecznos¢ [Zamorska 2012: 18; Lobacz et al. 2017: 47]. Definiowany jest jako
zespot formalnych i nieformalnych relacji zachodzacych migdzy czlonkami spotecz-
nosci lokalnych/regionalnych [Walukiewicz 2010: 82]. Jest zjawiskiem spotecznym,
a jego wystepowanie stwarza korzystng sytuacje do racjonalnego wykorzystywania
zasobow w procesach gospodarowania. Odnosi si¢ do takich cech organizacji spote-
czenstwa, jak zaufanie, powszechnie uznawane normy, solidarno$¢, powigzania, ktore
moga skutkowac zwigkszong sprawnoscia spoteczenstwa, utatwiajgc skoordynowane
dziatania. Utozsamiany jest ze zdolno$cig spotecznosci do wspotpracy w obrebie grup,
organizacji, instytucji w celu realizacji wspdlnych interesow. Sktada si¢ z trzech zasad-
niczych elementéw: zaangazowania obywatelskiego, norm wzajemnosci i zaufania. Za-
angazowanie obywatelskie to aktywne uczestnictwo w organizacjach pozarzadowych,
zwigzkach zawodowych, stowarzyszeniach, partiach politycznych, a takze budowanie
pozytywnych relacji z najblizszym otoczeniem, tzn. sgsiadami, przyjaciotmi, wspol-
pracownikami. Normy wzajemnosci i zaufanie sktaniajg do realizacji zadan stuzacych
wspolnemu dobru, daja uczestnikom danej grupy poczucie przynaleznosci i mozli-
wosci liczenia na pomoc w sytuacjach trudnych, kryzysowych. W takim rozumieniu,
kapital spoteczny moze by¢ traktowany jako dobro publiczne i prywatne [Olejniczak
2015: 219]. W praktyce funkcjonowania lokalnych/regionalnych spotecznosci kapitat
spoteczny przejawia si¢ w zdolno$ci do samoorganizowania, tagczenia w formalne albo
nieformalne grupy, aby wspdlnymi sitami, przy wysokim bezposrednim zaangazowa-
niu realizowac przyjete cele [Radziewicz-Winnicki 2009: 19]. Ogranicza stopien ryzy-
ka wystgpienia niepozadanych nastgpstw, szkod, a nawet katastrof w wyniku dziatan
podmiotéw gospodarczych, czy tez organizacji sfery publicznej.

Ekonomista Fukuyama koncentruje si¢ w swoich rozwazaniach na wptywie
kapitalu spotecznego na dziatalno$¢ gospodarcza, a takze procesy spoleczne i po-
lityczne zachodzace w wymiarze okreslonej przestrzeni. Definiuje kapitat spotecz-
ny przez nieformalne normy zachecajace do wspotpracy miedzy dwoma albo wigcej
jednostkami. Wyraznie akcentuje zaufanie jako kategori¢ majacg istotng i wymierng
warto$¢ ekonomiczng. Sprzyja ono zwieraniu umow, wymianie informacji, kreacji
wiedzy, przedsigbiorczosci, kreatywnosci [Fukuyama 1997: 20-21]. Brak zaufania
przektada si¢ na niepewno$¢ gospodarowania, co w ujeciu sumarycznym skutkuje
wzrostem kosztéw transakcyjnych [Wilkin 2016: 151] zwigzanych z ustalaniem wa-
runkow wspotpracy i realizacjg podpisanych kontraktow.

Proces ksztattowania si¢ kapitatu spotecznego ma wymiar historyczno-kultu-
rowy. W roznych krajach i spotecznosciach odmienne czynniki zadecydowaty o sile
powiazan, spojnosci 1 wspotpracy miedzy mieszkancami, podmiotami i instytucja-
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mi. Ekonomia instytucjonalna w pewnym zakresie wyjasnia, jaki wptyw na decyzje
gospodarcze majg uwarunkowania historyczne i kulturowe, jakie czynniki wptywaja
na sposoby 1 zakres wspolpracy migdzy podmiotami gospodarczymi, co ksztattu-
je relacje spoleczne. Instytucje tworza podstawowe struktury, za pomocg ktorych
ludzie formutujg tad przyczyniajacy si¢ do zmniejszenia niepewnosci zwigzanych
z wymiang. Instytucje dzieli si¢ na formalne oraz nieformalne. Do formalnych mozna
zaliczy¢: normy prawne, kodeksy postepowania, organizacje publiczne i prywatne,
przedsigbiorstwa, organizacje pozytku publicznego, natomiast w ramach nieformal-
nych mamy przyktadowo: zwyczaje, tradycje, religie, wzory kulturowe, utrwalone
schematy rozumowania [Stawasz 2016: 51]. W ujeciu ogdlnym instytucje zaréowno
formalne, jak i nieformalne przesgdzaja o przebiegu procesoéw spotecznych, ekono-
micznych, kulturowych, politycznych. Zatem mozna przyjaé, ze ksztaltuja kapitat
spoleczny w skali lokalnej/regionalnej czy tez krajowej. Kapitat spoteczny wystepuje
w powigzaniach miedzy jednostkami, a dzigki rozwinietej sieci tych powiazan ozna-
cza dostgpnos¢ do innych zasobow, tych ktorymi dysponujg inni uczestnicy sieci.
Mozna wykorzystywac zasoby krewnych, sgsiadow, cztonkéw rodziny, znajomych,
wspotpracownikow, uczestnikow tego samego stowarzyszenia czy fundacji. Mozliwe
jest przeksztatcenie go w kapitat ekonomiczny dzigki dogodniejszemu dostepowi do
kredytoéw czy chronionych rynkéw albo w kapitat ludzki dzigki tatwiejszemu doste-
powi do zrodet informacji i wiedzy begdacej w posiadaniu ekspertow, takze wiedzy
ukrytej [Dziatek 2011: 102]. Ogranicza stopien ryzyka wystapienia niepozadanych
nastepstw, szkod, a nawet katastrof w wyniku dziatan podmiotow gospodarczych,
czy tez organizacji sfery publicznej. Zaufanie utatwia przeptyw informacji, poprawia
komunikacje, sprzyja wspolpracy i podejmowaniu ryzykownych przedsiewzig¢.

2. Rozwoj kapitalu spolecznego

Powszechnie przyjat si¢ poglad, Zze migdzy kapitatem spotecznym a sferg go-
spodarczg wystepuja zalezno$ci. Kazda dzialalno$¢ gospodarcza jest osadzona w po-
wigzaniach spotecznych, a zatem wymiana ekonomiczna oznacza wystgpowanie 16z-
norodnych relacji spotecznych. Kapitat spoleczny nalezy traktowac jako potencjal,
a jego niski poziom w ukladach terytorialnych jako ograniczenie w budowaniu ich
konkurencyjnosci. Z tych tez wzgledow w petni zasadne jest pytanie: jakie sg zrodla
kapitatu spotecznego? Ich rozpoznanie w potaczeniu ze wskazaniem przyczyn ni-
skiego poziomu kapitalu spotecznego moze stanowi¢ przyczynek do podejmowania
przez wiadze publiczne, organizacje non-profit, podmioty gospodarcze aktywnosci
na rzecz budowania sieci powigzan migdzy aktorami zycia gospodarczego, spotecz-
nego i publicznego okreslonego terytorium.

Rozwazania dotyczace kapitatu spotecznego dotycza najczgsciej trzech pozio-
mow organizacji zycia spotecznego — poziomu mikrospotecznego, gdzie kapital ten
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utozsamiany jest z pewnego rodzaju zasobem jednostek, poziomu mezospotecznego
— woOwczas stanowi on zasob grup spotecznych, takich jak wspolnoty samorzadowe
lub zaktady pracy, oraz poziomu makrospotecznego, gdzie uznawany jest za czyn-
nik rozwoju regionalnego lub krajowego. Stuszne jest zatem rozpatrywanie wptywu
uwarunkowan historyczno-kulturowych oraz gospodarczych i przestrzennych na ka-
pitat spoteczny na kazdy z wymienionych pozioméw [Kuchmacz 2016: 79]. Rodzina
jest podstawowa komorka spoteczng, w ktorej zachodza bezposrednie, migdzyludz-
kie kontakty spoteczne. Zatem proces budowy kapitatu spolecznego zalezy w duzej
mierze od relacji zachodzacych w rodzinie, od panujacych w niej stosunkdw, co jest
pochodng wyznawanych norm i przyjetych postaw. Wigzi i sieci w rodzinie tworzo-
ne sg na podstawie wspolnego pochodzenia i mogg pokrywac si¢ z sieciag spoleczng
wytworzong w lokalnym uktadzie terytorialnym. Zewngtrzny, pozarodzinny wptyw
zaczyna wywiera¢ szkola, najblizsze otoczenie sgsiedzkie, srodowisko pracy, rézne-
go rodzaju organizacje i instytucje, srodki masowego przekazu. Budowanie silnych
wigzi moze by¢ wokol miejsca zamieszkania lub miejsca pracy, ale dla ksztaltowania
kapitalu spotecznego w odniesieniu do terytorium, pozadane bytoby, aby wigzi te
wystepowaly miedzy sasiadami, pracownikami réznych organizacji, migdzy pod-
miotami, a takze ich klientami, grupami spotecznymi itp. Trudno jednak nie zgodzi¢
sic w jakim$ zakresie ze stwierdzeniem Colenama [Coleman 2009: 85], ze kapitat
spoleczny jawi si¢ jako spontaniczny, tj. nieplanowany z gory, calosciowy wynik
dziatan bardzo wielu strategii i aktywnosci niezaleznych centrow decyzyjnych, jakie
zachodzg w sieciach spotecznych. Ponadto jest wielkoScig dynamiczng co oznacza,
ze zmienia si¢ z ksztattem relacji zachodzacych w spoteczenstwie.

Srodowisko, w ktorym funkcjonuja cztonkowie spotecznoséci z wyboru, stwarza
poczucie przynalezno$ci, bezpieczenstwa, mozliwosci realizowania wtasnych celow.
Jednym ze zrodet kapitatu spotecznego jest kultura, a w szczegdlnosci takie wartosci,
jak: tolerancja, krytycyzm, zaufanie, reguty wzajemnosci i wymiany, demokracja.
Kapitat jest tworzony i przekazywany za pomocg mechanizmoéw kulturowych: re-
ligii 1 tradycji historycznej [Kuchmacz 2016: 91]. W kulturze tkwig najwazniejsze
instytucje o duzej trwato$ci w wymiarze czasowym, majace silne oddziatywania na
efektywno$¢ gospodarowania i ogélnie postep cywilizacyjny. Kultura stanowi zasad-
niczy element przygotowania jednostki do zycia w spoleczenstwie i kreuje postawy
spoleczne. Wysoki poziom kapitatu spotecznego determinuje zdolno$¢ do ksztatto-
wania postaw spotecznych, budowania spoleczenstwa przedsigbiorczego, kreatywne-
go, innowacyjnego, otwartego na zmiany, zdolnego do wyksztalcenia trwatych wigzi
spolecznych i ekonomicznych [Potoczek 2004: 21]. Systemy policentryczne sprzyjaja
ksztattowaniu si¢ wysokiego poziomu kapitatu spotecznego.

Swiat w ostatnich dekadach przeszed! i w dalszym ciagu przechodzi bardzo
glebokie przeobrazenia. Dotycza one nie tylko przesilenia i przejscia w kierunku bu-
dowania rozwoju opartego na wiedzy, nowoczesnych technologiach i informatyzacji,
ale zarazem pojawity si¢ w skali globalnej zagrozenia wptywajace na zachowania
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rzaddw poszczegdlnych panstw, organizacji migdzynarodowych, wielkich korporacji
miedzynarodowych, wtadz miejskich i metropolitalnych, a w zasadzie wszystkich
podmiotdéw i spoteczenstw poszczegoélnych krajow. Do zagrozen tych mozna zali-
czy¢: zagrozenia militarne 1 paramilitarne (mi¢cdzynarodowe mafie, wojny lokalne,
handel ludzmi, agresj¢ w cyberprzestrzeni, i inne rodzaje agresji), olbrzymia pola-
ryzacj¢ modeli politycznych, destrukcje tradycyjnych rynkow pracy w konsekwenciji
przektadajacg si¢ na zupetnie nowe wyzwania spoleczne co do koniecznosci odna-
lezienia si¢ na zupetnie odmiennym rynku pracy, boom demograficzny i zwigzane
z nim przemieszczanie si¢ na duza skale ludnosci do miast, legalne i nielegalne mi-
gracje ludnosci, postepujacg degradacje srodowiska naturalnego oraz skutki anomalii
klimatycznych, ogromne wptywy na procesy gospodarcze korporacji migdzynarodo-
wych oraz instytucji finansowych, narastajgce konflikty spoleczne na tle glgbokiej
odmiennosci roznych tradycji i zwyczajow [Kleer, Kleiber 2015: 8-9]. W tym kontek-
$cie nalezy rozwaza¢ jak zachodzace procesy w skali globalnej, majace przetozenie
na sytuacj¢ w réznych miejscach na $wiecie, wpltywaja na ksztattowanie si¢ kapitatu
spolecznego w wymiarze krajow, regionow, w skali lokalnej. Zachodzace zmiany sg
bardzo zlozone i przebiegaja znacznie szybciej niz mozliwosci ich absorbcji przez
struktury spoteczne. Ksztattowanie si¢ tych struktur jest procesem niezwykle zto-
zonym, a w okresach przesilen nastgpuje naruszenie stanu wzglednej rownowagi.
Jest to przyczyng ujawniajacych si¢ konfliktow spotecznych i sprzecznosci interesow,
zmiang znaczenia wtadz, podmiotow, organizacji, grup formalnych i nieformalnych
w oddzialywaniu na zycie spoteczne i gospodarcze, a w konsekwencji na kapitat spo-
leczny [Kleer, Kleiber 2015: 40-41].

W odniesieniu do wymienionych procesow i zjawisk, a takze zdefiniowanej
przez Toffler [1986] trzeciej fali rozwoju spoteczno-gospodarczego, mozna wskazac
na kilka gtownych przyczyn majacych destrukcyjny wplyw na ksztalttowanie kapi-
tatu spotecznego. Zasadnicza sitg sprawcza w tym wzgledzie jest szybkos¢ zmian
zachodzacych w wyniku postepu techniczno-technologicznego skutkujacego gle-
bokimi przeksztalceniami w sferze gospodarczej. Organizacja dziatalnosci gospo-
darczej dajacej podstawe egzystencji catych spotecznosci w najogdlniejszym ujgciu
przeszta od rolnictwa poprzez rozwdj przemystu (industrializacj¢) do gospodarki
opartej na wiedzy. W efekcie tego procesu uksztattowane przez lata spoteczne struk-
tury wiejskie zostaty rozbite, gtéwnie przez ruchy migracyjne ludnosci ze wsi do
miast. Ruchy migracyjne na duzg skal¢ oznaczaja wprowadzenie do, juz w jakims$
stopniu uksztattowanych struktur spotecznych, nowych cztonkdw, ktorych akcepta-
cja jest problematyczna, a ich obecno$¢ moze by¢ nawet destrukcyjna. Swiat drugiej
fali odznacza si¢ w wymiarze spotecznym brakiem spojnosci i zaufania, pojawiaja
si¢ konflikty migdzy grupami spotecznymi. Prowadzi to do zmniejszania si¢ bez-
pieczenstwa, powigkszania szarej strefy, niestabilnosci gospodarczej, finansowej
oraz politycznej. Narastajg zréznicowania w poziomie zamozno$ci. Koncentracja
dochodow w waskiej grupie populacji przyczynia si¢ do poglebiania antagonizmow
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miedzy réznymi grupami spotecznymi. Powigkszaja si¢ obszary ubostwa, bezrobo-
cia, wykluczenia spotecznego, powstaja subkultury ubdstwa wyznajace odmienne
wzory warto$ci 1 normy zachowan, zmienia si¢ organizacja zycia rodzinnego, na-
rasta sprzeczno$¢ migdzy laickim a religijnym systemem wartos$ci, zmienia si¢ za-
interesowanie cztonkow spotecznosci problemami ogélnospotecznymi, aspiracjami,
czy tez waga systemu edukacji. Nierdwnosci sg istotnym elementem sprzyjajacym
rozszerzeniu skali migracji, oczywiscie z wszystkimi negatywnymi nastgpstwami
[Nawrot 2017: 68-69]. Jak stwierdza. Toffler [1986: 370-371] pod koniec lat 60. XX w.
wybucht ogdlny kryzys ery industrialnej. Pojawily si¢ strajki, krachy energetyczne,
katastrofy, przestepczos¢, zatamania psychiczne i cierpienia, skazenia $§rodowiska,
inflacja, a takze wyobcowanie, osamotnienie ludzi, rewolucja seksualna, narkoma-
nia, rasizm, biurokracja, rozpad rodziny, nadmierna konsumpcja. W konsekwencji
tych pokrotce wskazanych zmian, kapital spoteczny w duzych osrodkach skupisk
ludnoéci — miastach, mega-miastach, obszarach metropolitalnych nie miat i nie ma
dobrego klimatu do rozwoju. W dobie gospodarki trzeciej fali wystepuje decentrali-
zacja produkcji, wlasciwa skala, rozwoj odnawialnych zrodet energii, praca w domu,
wysoki poziom prosumpcji, rozwdj nowych technologii komunikacyjnych, rozwoj
przemystow kreatywnych, zalew informacji, aktywno$¢ masmediow, itp. Obserwo-
wane sg przeksztalcenia na réznych ptaszczyznach, a ich konsekwencja jest dezin-
tegracja starego spoteczenstwa oraz dgznos¢ do dekoncentracji i zréznicowan. Era
trzeciej fali w sferze spotecznej oznacza rozerwanie wigzi oraz osamotnienie, a bez-
posrednig przyczyng jest powigkszajaca si¢ skala zroznicowan spotecznych. Zatem
budowanie kapitalu spotecznego powinno wspotczesnie bazowac na wykorzystywa-
niu instrumentéw stymulujacych kontakty miedzy ludzmi, ktore stanowia podsta-
we¢ zycia emocjonalnego i zdrowia psychicznego cztowieka. Tylko cztowiek majacy
poczucie przynaleznos$ci i bezpieczenstwa begdzie w stanie wykorzystywaé w peini
swoje atuty jako tworczy i1 efektywny pracownik organizacji oraz odgrywac wiele rol
spotecznych ku pozytkowi wlasnemu i spotecznosci, w ktdrej funkcjonuje.

Drugim, po zréznicowaniu poziomu zamoznoS$ci atraktorem wpltywajacym na
obnizenie poziomu kapitatu spotecznego jest powszechnie obserwowane w §wiecie
zjawisko urban sprawl. Niekontrolowane rozlewanie si¢ miast to nastgpstwo wyboru
przez zamozne warstwy spoleczne nowego miejsca zamieszkania poza obszarami
zurbanizowanymi, a jedng z konsekwencji tego procesu jest alienacja bogatych miesz-
kancow, ,,odgrodzenie si¢” od uksztaltowanych w przesztosci spotecznych struktur
miejskich, a dalej, telewizja oraz Internet, sprzyjajg rozrywaniu wig¢zi spotecznych,
chociazby dlatego, ze zajmuja uwage i czas pojedynczych o0sob, co jest po przeciw-
nej stronie wagi i znaczenia bezposrednich spotkan. Bliskos$¢ i zaufanie buduje si¢
przez bezposrednie kontakty sgsiedzkie, towarzyskie, biznesowe, rodzinne, przyja-
cielskie itp. Poczucie akceptacji i przynalezno$ci do grupy spotecznej przyczynia si¢
do eliminacji osamotnienia poszczegdlnych cztonkéw spoteczenstwa. Zaufanie do
partnera buduje si¢ dzigki kontaktom, wspolnemu dziataniu, owocnej wspotpracy,

157

Studia 184-6 - Klasik, Kuznik.indd 157 29.10.2018 11:49:32



www.czasopisma.pan.pl P N www.journals.pan.pl

=
<
DEMIA

zrozumieniu wzajemnych racji, dos§wiadczeniu, informacji pozyskanych od innych
cztonkow spotecznosci.

Oczywiscie to nie wszystkie czynniki wewnetrzne 1 zewngtrzne wpltywajace
na obnizenie terytorialnego poziomu kapitatu spotecznego. Kazde panstwo, region,
terytorium ma wiasng historig, $ciezkg rozwoju, zasoby, relacje z otoczeniem itp.
Dlatego w przypadku konkretnego terytorium rozpoznanie zasobu, jakim jest kapitat
spoleczny i czynnikdéw go ksztattujacych jest punktem wyjscia do realizacji polityki
w kierunku jego rozwoju

3. Budowanie kapitalu spolecznego w Polsce

Dziatalno$¢ panstwa odnosnie do zycia spoteczenstwa, sprowadza si¢ do
petnienia dwoch funkcji: funkcji zewngtrznej i wewnetrznej. Funkcja zewngtrza
zwigzana jest z prowadzeniem polityki zagranicznej i utrzymywaniem kontaktow
i stosunkow migdzynarodowych z innymi panstwami oraz organizacjami. Funkcja
wewngtrzna koncentruje si¢ na zapewnieniu bezpieczenstwa i porzadku obywatelom,
a wiec na wszelkich dziataniach, ktore organy wtadzy beda realizowaé na swoim te-
renie. W jej ramach mozna wskazac kilka obszarow panstwowej dziatalnosci. Sa to:
funkcja prawodawcza panstwa, porzadkowa, administracyjna, gospodarcza, socjalna
i kulturalna. Funkcja prawodawcza polega na tworzeniu norm prawnych i systemu
prawnego. Okresla reguty prawne, na podstawie ktorych rozwigzywane sg konflik-
ty pomi¢dzy obywatelami oraz karane sg te osoby, ktore tamig panstwowe prawa.
Panstwo zapewnia i gwarantuje im m.in. prawo do wolnosci, do wyrazania swoich
przekonan, ochrania wlasno$¢ prywatna. Funkcja porzadkowa polega na zapewnie-
niu bezpieczenstwa i porzadku wewnatrz kraju. Funkcja administracyjna realizowa-
na jest przez okreslone organy panstwowe, ktore zarzadzaja odpowiednimi sferami
zycia spoteczenstwa, np. o§wiatg czy finansami. Funkcja gospodarcza sprowadza si¢
do organizowania panstwowej gospodarki, a takze dbaniu o jej rozwoj, tworzenia jak
najbardziej sprzyjajacych warunkéw do rozwoju gospodarczego, przedsigbiorczosci,
kreatywnosci, klimatu inwestycyjnego. Jest $cisle zwigzana z redystrybucja docho-
du narodowego. Funkcja socjalna obejmuje dziatania prowadzace do zabezpieczenia
minimum egzystencjalnego obywatelom. W ramach funkcji kulturalnej panstwo be-
dzie wspiera¢ rozwoj o$wiaty, badan naukowych, ochrania¢ zabytki i miejsca pamig-
ci narodowej. Funkcja wychowawcza w ogélnym ujgciu koncentruje si¢ na uczeniu
patriotyzmu i szacunku dla wlasnego narodu i panstwa oraz przestrzegania zasad
demokracji. W tym kontekscie nalezy uznac, ze to panstwo pelnigc ww. funkcje jest
w istotnym stopniu odpowiedzialne za poziom i rozwoj kapitatu spotecznego.

Wplyw kapitalu ludzkiego na wzrost i rozw6j gospodarczy krajow zostat po-
twierdzony licznymi badaniami. W krajach wysoko rozwinigtych, w ktorych osiagnat
on wysoki poziom, ro$nie znaczenie kapitatu spotecznego jako migkkiego czynnika
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rozwoju spoteczno-gospodarczego terytorium. Polska odznacza si¢ niskim poziomem
kapitatu spotecznego. Jest to wynikiem ograniczonego zaufania ludzi w stosunku do
siebie, jak 1 zaufania obywateli do panstwa i jego instytucji. W malym stopniu Polacy
angazuja si¢ w réznego rodzaju dziatania lokalne i akcje obywatelskie [ Witczak-Rosz-
kowska 2016: 69]. O niskim poziomie kapitatu spotecznego w Polsce zadecydowaty
doswiadczenia historyczne, uwarunkowania kulturowe, takie chociazby jak system
folwarczno-panszczyzniany, a w ostatnich latach przelomowe wydarzenia i sposob
zarzadzania w kraju. Rozbiory Polski, wydarzenia Il wojny §wiatowej, zmiana granic
panstwa oraz powojenne ruchy migracyjne ludnosci, zmiana systemu politycznego
po II wojnie $wiatowej skutkiem czego byla dominacja panstwa w ksztaltowaniu
struktur spotecznych, ograniczenie prawa mieszkancéw do zrzeszania si¢ i artyku-
lowania wlasnych potrzeb, wprowadzenie cenzury, wprowadzenie demokratycznego
systemu, przeksztatcenia gospodarcze w kierunku gospodarki rynkowej, przywro-
cenie prawa wiasnosci jako podstawowego prawa regulujacego stosunki spoteczne,
procesy restrukturyzacyjne, a takze zarzadzanie w panstwie zgodne z interesem par-
tii politycznych a nie z interesem publicznym, nie sprzyjalo i nie sprzyja rozwojowi
kapitatu spotecznego. Brak ciggtosci i stabilizacji w kolejnych okresach przektada si¢
na rozluznienie wi¢zi spolecznych uksztattowanych w niedalekiej przesztosci. W ta-
kich okresach trudno o pozytywna ocen¢ funkcjonowania panstwa. Dobre funkcjo-
nowanie panstwa (poprawna realizacja ww. funkcji) taczy si¢ z dbatoScig panstwa
o prawo, wolnoscia do zrzeszania si¢, kreowania norm spolecznych wptywajacych
na pojawienie si¢ instytucji spotecznych [Sierocinska 2011: 81]. Wymaga to od wtadz
panstwa kompetencji, autorytetu i szeroko rozumianej odpowiedzialnosci. Wowczas
pojawia si¢ klimat do zaangazowania si¢ obywateli w sprawy publiczne i zageszcza-
nia sieci relacji.

Ksztattowanie kapitatu spotecznego w Polsce w dobie globalizacji i $cierania
si¢ r6znych grup co do wyboru drogi rozwojowej kraju wymaga dlugiego okresu.
Mozna w tym miejscu postawi¢ podstawowe pytanie: kto 1 z wykorzystaniem jakich
instrumentdw powinien dziata¢ w kierunku rozwoju kapitatu spotecznego w kraju.
Warto takze zwroci¢ uwage na fakt, ze kapital spoteczny mozna budowac na pozio-
mie catego kraju, regionu, terytorium, gminy. Zatem ktdre instytucje i organizacje,
grupy spoleczne i na jakim poziomie sprzyjaja i moga ksztaltowac kapital spoteczny.
Wtadze rzagdowe i samorzadowe realizujac polityke rozwoju spoteczno-gospodarcze-
go dysponujg instrumentami na rzecz rozwoju kapitatu spotecznego. Wazne jest, aby
konstruujgc przepisy prawne oraz podejmujac decyzje dotyczace réznych obszarow
aktywnos$ci zwigzanych z realizacjg zadan o charakterze uzytecznosci publicznej nie
wprowadzaé¢ rozwigzan antagonizujacych rézne grupy spoteczne. Zarzadzanie przez
lamanie/omijanie prawa, czy tez nie stosowania go w jednakowy sposob w stosunku do
wszystkich obywateli i podmiotéw skutkuje konfliktami spotecznymi. Redystrybucja
dochodu narodowego wypracowanego przez cate spoteczenstwo powinna odbywaé
si¢ zgodnie z poczuciem sprawiedliwosci spotecznej, a to mozna uzyskac, jesli prio-
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rytetem wladz bedzie zagwarantowanie réznym grupom spotecznym jednakowego
dostepu do ustug o charakterze bytowym, np. miejsc w przedszkolach dla wszystkich
dzieci, jednakowy podstawowy standard opieki medycznej dla wszystkich obywateli,
zapewnienie dostepu do mieszkan wedtug dochodowosci gospodarstwa domowego,
czy tez organizowanie systemu pomocy spotecznej w taki sposob, aby ,,nie uprawiaé
rozdawnictwa” dawac ,,biednym” — ograniczajac dochody ,,bogatym”. Podstawa do-
chodowosci gospodarstwa domowego powinna by¢ praca, a nie srodki pochodzace
z opieki spotecznej. Niemniej jednak pozadane sg dziatania sprzyjajace ograniczaniu
nadmiernego zréznicowania dochodow. Wazne jest niedopuszczenie do lobbowania
pewnych organizacji i przeforsowywania swoich racji, ktére mogg w praktyce wy-
klucza¢ pewne osoby albo organizacje z zycia spotecznego, ogranicza¢ ich wolnos¢,
wolnos$¢ stowa, czy tez w istotnym stopniu naruszac interesy obywateli majacych
inne przekonania religijne, postawy spoleczne, czy tez poglady na wychowywanie
swoich dzieci. Instrumentem budowania zaufania, solidarnosci i wspotpracy jest obo-
wigzujacy w panstwie system fiskalny oraz sadownictwo, a takze system edukacji
dzieci i mlodziezy. Demokracja wymaga aktywnego uczestnictwa obywateli w Zyciu
spolecznym, a zatem stymulowanie aktywnos$ci niezaleznych od struktur wladzy or-
ganizacji pozarzagdowych jest jak najbardziej wskazane.

Budowanie kapitatu spotecznego na poziomie regionalnym czy lokalnym jest
przedmiotem zainteresowania wtadz samorzgdowych. W jednostkach samorzadu te-
rytorialnego prowadzenie polityki rozwoju odbywa si¢ w procesie demokratycznym
z uwzglednieniem zasady partnerstwa spotecznego. Wazny jest profesjonalizm oraz
przejrzystos¢ w podejmowaniu decyzji [Potoczek 2014: 98]. Przy opracowywaniu
strategii rozwoju wiele czasu powinno poswieci€ si¢ na zasi¢ganiu opinii mieszkan-
cOw, organizacje konsultacji, wyjasniania sprawy, decyzje itp. Komunikacja z miesz-
kancami w réznych kwestiach powinna by¢ powszechnie stosowana, co stuzy budo-
waniu kapitatu spotecznemu. JST dysponujg wlasnymi §rodkami finansowymi i sg
prawnie zobligowane do tworzenia, jak najlepszych warunkow bytowych i podnosze-
nia konkurencyjnosci jednostki. Przemyslane i zaakceptowane projekty inwestycyj-
ne oraz dziatania bezposrednio ukierunkowane na poprawe dostepnosci mieszkan-
cow do ustug o charakterze bytowych sa podstawg budowania pozytywnych relacji
w srodowisku. Inicjowanie i organizowanie akcji stuzacych ogétowi mieszkancow,
tj. kulturalne imprezy plenerowe, ,,sprzatanie ziemi”, sadzenie drzew, pomoc lu-
dziom starym, poprawa estetyki i stanu czystosci w miejscach publicznych, opicka
nad zwierz¢tami, dzialania w kierunku poprawy jako$ci powietrza, poprawa tadu
przestrzennego, rozwoj komunikacji publicznej, eliminacja bezposrednich zrodet za-
nieczyszczen §rodowiska, oczyszczanie miejsc publicznych, edukacja dzieci i mto-
dziezy w celu poprawy bezpieczenstwa na drogach. Tworzenie lokalnych centrow
kultury i rekreacji sprzyja rozwojowi kapitatu spotecznego. Dobrym instrumentem
jest budzet obywatelski, ale z przemyslanymi kryteriami dopuszczenia i realizacji
zglaszanych projektow. Istotne znaczenie w budowaniu klimatu zaufania i wspotpra-
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cy na poziomie lokalnym moga mie¢ rady osiedli, sotectwa, rady mlodziezowe, rady
i organizacje seniorow. Zycie w skali lokalnej koncentruje si¢ wokot szkot, domow
kultury, lokalnych bibliotek, czasem wspolnot mieszkaniowych, terenéw rekreacyj-
nych, organizacji pozarzadowych. Wspieranie kazdej formy aktywnosci tych organi-
zacji ma istotne znaczenie dla wzmacniania wi¢zi spolecznych.

Kapitat spoleczny nalezy rozwija¢ takze w miejscach pracy — podmiotach go-
spodarczych. Przyczynia si¢ on do poprawy efektywnos$ci dziatania, rozwoju, uzy-
skania przewagi konkurencyjnej, a ogélnie do osiagni¢cia przez przedsigbiorstwo
przewagi konkurencyjnej. Kapitat spoteczny przedsigbiorstwa stanowi kategorig wy-
nikajgcq z uczestnictwa w sieciach powiqzan i relacji, ktore w oparciu o podzielane
normy, zasady, wartosci, a dalej zaufanie umozliwiajq stronom dostep do zasobow,
aw szczegolnosci zas rozwoj wiedzy i kompetencji [Grzanka 2009: 88]. W podmiotach
gospodarczych dla ksztaltowania kapitatu spotecznego wazne jest wykorzystywanie
odpowiednich kryteriow doboru i oceny pracownikow, odejscie od nakazowych me-
tod w kierunku wykorzystywania demokratycznych stylow zarzadzania. Koncepcja
»zarzadzania turkusowego” jest bardzo uzyteczna dla budowania kapitatu spotecz-
nego w przedsicbiorstwie. Wprowadzenie zasad zarzadzania tego rodzaju opiera si¢
na paradygmacie organizowania pracy zespotowej, wolnosci, zaufaniu, partnerstwie
i wspolpracy. Decyzje podejmowane sa przez osoby znajace temat i majgce ku temu
kompetencje, czesto po konsultacjach z innymi osobami, a reszta zespotu ma do nich
zaufanie [Hayek 2006]. Rolg uczelni wyzszych jest nie tylko przekazywanie i egze-
kwowanie wiedzy, ale takze wskazywanie na nowoczesne podejécia do zarzadzania,
poniewaz migkkie kompetencje nabieraja coraz wigkszego znaczenia. Wielowymia-
rowa wspolpraca miedzy sektorami: publicznym, prywatnym oraz organizacji poza-
rzagdowych to podstawowy warunek budowania kapitatu spotecznego.

Z.akonczenie

Zgodnie z zapisami Strategii Rozwoju Kraju 2020, rozwdj kapitalu spotecznego
stanowi jedno z kluczowych wyzwan Polski i ma z zalozenia stuzy¢ zwigkszeniu ska-
li i trwato$ci zaangazowania oraz wspolpracy obywatelskiej m.in. przez zwigkszenie
udziatu obywatela w sprawowaniu wladzy 1 silniejsze zaangazowanie w formuto-
wanie i wdrazanie polityki rozwoju kraju. W dokumencie zapowiadane sg dziata-
nia, ktore beda stuzyly zwigkszeniu zakresu i rezultatow aktywnos$ci spoleczenstwa
obywatelskiego. Zatem zapisy Strategii wyraznie wskazuja, ze budowanie kapitatu
spolecznego w Polsce bylo przedmiotem zainteresowania wtadz kraju. Ocena stopnia
realizacji zaktadanych w Strategii celow bedzie mozliwa juz za niedtugi czas. Nawet
jesli nie uda sie z roznych wzgledoéw zrealizowac zaktadanych celow i zadan, to nie
zwalnia to partii politycznych, wladz publicznych, podmiotow gospodarczych, or-
ganizacji pozarzadowych, uczelni wyzszych, nauczycieli i szkol, lokalnych liderow
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zycia spotecznego, a przede wszystkim politykéw od podejmowania réznych przed-
sigwzig¢ stuzacych budowaniu kapitatu spotecznego w miastach, gminach, regionach
i w catym kraju. Tylko wspotpraca, zaangazowanie wszystkich srodowisk, jedno$e,
zaufanie, solidarne dziatanie moze w dtugim okresie zdynamizowaé rozwoj kraju
w sferze gospodarczej oraz cywilizacyjnej.

Literatura

Bartnik K. M., 2016, Znaczenie kapitatu ludzkiego i spotecznego w rozwoju regionalnym. UE
w Poznaniu, ,,Studia Oeconomica Posnaniensia”, Poznan t. 4, nr 6.

Blaszczyk M., 2015, Uprzemystowienie miasta postfordowskiego jako problem polityczny.
»Acta Universitatis Lodziensis, Folia Socjologia”, nr 52.

Coleman J. S., 2009, Fundations of Social Theory, za: 1. Grzanka, Kapital spoleczny w rela-
cjach z klientami. CRM a spoleczny potencjal przedsiebiorstwa. CeDewu.PL, Warsza-
wa.

Dzialek J., 2011, Kapitat spoteczny — ujecie teoretyczne i praktyka badawcza. ,,Studia Regio-
nalne i Lokalne”, nr 3(45).

Fukuyama F., 1997, Zaufanie. Kapital spoteczny a droga do dobrobytu. Wyd. Naukowe PWN,
Warszawa.

Grzanka I. 2009, Kapital spoteczny w relacjach z klientami. CRM a spoteczny potencjal przed-
sigbiorstwa. CeDEWu.PL, Warszawa.

Hanifan L. J., za: Witczak-Roszkowska D., 2016, Kapitaf ludzki i kapital spoteczny w rozwoju
i wzroscie gospodarczym, [W:] Wspolczesne aspekty wspolczesnej gospodarki, J. Kot
(red.). Wyd. Politechniki Slaskiej, Kielce.

Hayek F. A., 2006, Konstytucja wolnosci. Warszawa, [http://andrzejblikle.natemat.pl/181487,
demokracja-partnerska].

Kleer J., Kleiber M., 2015, Zagrozenia globalne barierami rozwoju. Komitet Prognoz ,,Polska
2000 Plus” PAN, Warszawa.

Kuchmacz B., 2016, Kapitat spoleczny jako czynnik rozwoju lokalnego. CeDeWu.PL, War-
szawa.

Lobacz K., Majchrzak M., Niedzielski P., Gutowska E., 2017, Wzrost i rozwoj spoteczno-
-gospodarczy w kontekscie regionalnym, [w:] Centra ustug w ukladach regionalnych.
Wyd. Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin.

Nawrot K., 2017, Wybrane aspekty ksztattowania nierownosci spoleczno-ekonomicznych
w gospodarce swiatowej poczqtku XXI w., [W:]: Zroznicowanie dochodowe i spoteczne
Europy, J. Kleer, K. Prandecki (red.). Komitet Prognoz ,,Polska 2000Plus” przy Prezy-
dium PAN, Warszawa.

Olejniczak P., 2015, Kapital pomostowy mieszkancow Nadodrza we Wroctawiu, [w:] Wspot-
czesny czynniki i bariery rozwoju miast, A. Wolaniuk (red.). Wyd. UL, Lodz.

Potoczek A., 2004, Spoleczne determinanty rozwoju lokalnego i regionalnego, [w:] Spoteczne
uczestnictwo w rozwoju lokalnym. Z warsztatu badawczego Katedry Nauk Spotecznych.
Wyd. Katedra Nauk Spotecznych, AR w Poznaniu i Wyzsza Szkota Humanistyczno-
-Ekonomiczna we Wtoctawku, Poznan — Wioctawek.

162

Studia 184-6 - Klasik, Kuznik.indd 162 29.10.2018 11:49:32



www.czasopisma.pan.pl P N www.journals.pan.pl

N

Potoczek A., 2014, Wspoltczesne obszary oraz kierunki aktywnosci samorzgdu w procesie rozwo-
Jju jednostki terytorialnej, [w:] Tendencje w zarzqdzaniu organizacja publiczng, M. Sie-
minski, K. Krukowski (red.). Wyd. Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego, Olsztyn.

Radziewicz-Winnicki A., 2009, Ideologia a partycypacja spoleczna. Rola i znaczenie kapitatu
spotecznego, [w:] Kapital a nierownosci kumulacja i redystrybucja, K. Marzec-Holka
przy wspotpracy H. Guzy-Steinke, (red.). Wyd. Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego,
Bydgoszcz.

Sierocinska K., 2011, Kapitat spoteczny, definiowanie, pomiar i typy. ,,Studia Ekonomiczne”,
Nr 1 (LXVIII).

Stawasz D., 2016, Wspélczesne dylematy zarzgdzania rozwojem miast. Wyd. UL, L6dz.

Strategia Rozwoju Kraju 2020, MRR, Warszawa, 2012.

Toffler A., 1986, Trzecia fala. PIW, Warszawa.

Walukiewicz St., 2010, Kapital ludzki. Instytut Badan Systemowych PAN, Warszawa: 82.

Wilkin J., 2016, Instytucjonalne i kulturowe podstawy gospodarowania. Humanistyczna per-
spektywa ekonomii. Wyd. Naukowe Scholar, Warszawa.

Witczak-Roszkowska D., 2016, Kapital ludzki i kapital spoteczny w rozwoju i wzroscie go-
spodarczym, [w:] Wspolczesne aspekty wspolczesnej gospodarki, J. Kot (ed.). Wyd.
Politechniki Slaskiej, Kielce.

Zamorska K., 2012, Dostep do praw spotecznych a kapital ludzki i spoteczny, [w:] Kapitat
ludzki i spoleczny. Kreowanie i zarzqdzanie, D. Moron (red.). Wyd. Uniwersytetu Wro-
ctawskiego, Wroctaw.

Studia 184-6 - Klasik, Kuznik.indd 163 29.10.2018 11:49:32



