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SATYSFAKCJA I SUKCES W DOMENIE KARIERY
JAKO REZULTAT PODMIOTOWYCH DOSWIADCZEN
ZAWODOWYCH

WSTEP

Procesy globalizacji gospodarki §wiatowej, jej reorganizacja i restrukturyzacja, skla-
niajg do refleksji nad specyfika i dominantg globalnej transformacji ekonomicznej'.
Niewatpliwie elementem sktadowym zjawiska globalizacji ekonomicznej, a w szczegol-
nosci rozwoju gospodarki wolnorynkowej, s3 zmiany w srodowisku pracy, strukturze
pracy, percepcji pracy, a takze w sferze cech, znaczen i wartosci przypisywanych pracy.
Trudno przeceni¢ wymowe tych zmian dla jakosci konstruowania, przebiegu kariery
i modyfikowania jej zindywidualizowanych sciezek. Wychodzac z zalozenia, na ktdre
zwracaja uwage B. Arthur, K. Inkson, J.K. Pringle, iz zakumulowane wartosci two-
rzace kompetencje kariery oraz warto$ci uzyteczne w ustanawianiu i rozwoju kariery
tworzg kapital kariery, nalezy zaakcentowa¢ wyraznie podmiotowe wycieniowanie
omawianej kategorii pojeciowej. Oznacza to, iz kapital kariery (ktéry moze narastac,
ale i traci¢ na wartosci, jak réwniez by¢ wymieniony na ,,$wiezy” kapital) jest ,,poje-
ciem odzwierciedlajacym w umysle jednostki diagnoze i prognoze zakumulowanych
zasobow osobowych™, nabytych w toku doswiadczen edukacyjnych, zawodowych,

Problematyka jakosci globalnej ekumeny kulturowej jest przez autorke omawiana w znacznie
szerszym kontekscie w pracy zatytulowanej Tozsamos¢ mlodziezy w perspektywie globalnego swiata. Stu-
dium socjopedagogiczne, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 2006, s. 30-41. Problematyka sukcesu
w karierze podejmowana w tym artykule stanowi wycinek wielokontekstowego ujecia przez autorke za-
gadnienia kariery w $wiecie permanentnej zmiany, w $wiecie, w ktérym ,,kariera robi karier¢”, podjete-
go w monografli: A. Cybal-Michalska, Mlodziez akademicka a kariera zawodowa, Oficyna Wydawnicza
»Impuls”, Krakow 2013.

M.B. Arthur, K. Inkson, J.K. Pringle, podaje za: A. Banka, Psychologiczne doradztwo karier, Wy-
dawnictwo Print-B, Poznan 2007, s. 80.
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spolecznych, kulturowych. W rezultacie zakumulowany kapitat kariery przyczynia
sie do zabezpieczenia ,,przysztych zwrotéw poniesionych inwestycji, [...] moze da-
waé wyplaty w postaci bezpieczenstwa, satysfakeji, statusu spoleczno-ekonomiczne-
go, dlugotrwalego zatrudnienia albo autonomii™. W gospodarce opartej na wiedzy,
co w konsekwencji urzeczywistnia zorientowanie wspdlczesnego spoteczenstwa na
wiedzg, kluczowym elementem staje si¢ rozwdj karier jego cztonkéw i inwestowa-
nie w ,,portfolio” kariery (bedgce inwestycja i odnawialnoscig kapitatu kariery). To
swoiste, jak zauwaza K. Obuchowski, przesunigcie ,,orientacji jednostki z zewnetrz-
nych uwarunkowan bytu na uwarunkowania wewnetrzne™ sklania do rozpatrywania
kariery w powiazaniu z jednostka jako indywidualnym bytem, ktérego wlasnoscia
jest indywidualna kariera i poczucie sukcesu w jej konstruowaniu®. Podmiot rozwija
kariere na bazie percepcji i nastawienia do niej, co oznacza, jak podkreslaja Patton
i McMahon (2006), ze kariera jest ,wzorem wplywow, ktdre wspolistnieja w zyciu
jednostki™. Poglad ten reprezentuje indywidualistyczng tendencje jednostkowg (am-
bicje, poczucie sprawstwa, zmotywowanie do dzialania), co znajduje swoje uprawo-
mocnienie w teoriach ekonomicznych promujacych inwestowanie w potencjal kadr
w ramach organizacji’. Poglad ten jest osnowa myslenia o karierze jako ,wlasnosci”
jednostki z uwzglednieniem indywidualnych wyboréw kariery, indywidualnych stra-
tegii planowania kariery czy indywidualnych etapéw rozwoju kariery.

SUKCES W KARIERZE ORAZ POCZUCIE
ZAWODOWE] SATYSFAKC]JI

W rozwazaniach na temat kariery nie mozna pomingé kwestii subiektywnego
sensu nadawanego karierze przez podmiot w kontekscie mozliwosci jej satysfakcjo-
nujgcego przezywania. Jak konstatuje E. Ginsburg, ,,proces ksztaltowania kariery jest
otwarty, a jego celem jest znalezienie pracy dajacej mozliwie najwigcej satysfakeji™®.
Proces rozwoju kariery ma zdecydowany wplyw na jakos¢ odczuwanego zadowolenia
z pracy i praktykowanego zaangazowania w kariere. Co wigcej, wyniki badan B. Ade-
koli pokazuja, Ze rozwdj kariery ma silniejsze powigzania z odczuwanym przez pod-
miot zadowoleniem z pracy, anizeli z jego zaangazowaniem w kariere’.

3 A. Barika, Psychologiczne doradztwo karier..., s. 83.

* K. Obuchowski, Czlowiek intencjonalny, czyli o tym, jak by¢ sobg, Dom Wydawniczy ,,Rebis”, Po-
znan 2000, s. 62.

> A. Banka, Motywacja osiggnie¢, Wydawnictwo Print-B, Poznan-Warszawa 2005, s. 8-9.

® W, Patton, M. McMahon, Career Development and Systems Theory. Connecting Theory and Prac-
tice, Sense Publishers, Rotterdam 2006, s. 2.

J.E. Rosenbaum, Organization career systems and employee misperceptions, w: M.B. Arthur, D.T. Hall,

B.S. Lawrence (red.), Handbook of career theory, Cambridge University Press, Cambridge 2004, s. 330.

8 M. Szymanski, Sciezki kariery studentéw socjologii UAM, Promotor, Warszawa 2010, s. 82.

®  B. Adekola, Career planning and career management as correlates for career development and job
satisfaction. A case study of Nigerian Bank Employees, “Australian Journal of Business and Management
Research” 2011, nr 2, s. 108.
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Problematyka sukcesu w karierze stanowi istotng domene zainteresowan teore-
tykow kariery. Odwolujac sie do tego, co denotuja i konotuja pojecia ,kariera su-
biektywna” i ,kariera obiektywna’, dostrzega si¢ istnienie kognitywnych powiazan
z definicjami sukcesu w karierze. Konstrukt sukcesu w karierze to swoista kompo-
zycja elementéw o charakterze subiektywnym albo obiektywnym, jak réwniez zaak-
centowanie istnienia dwoistoéci (subiektywnego i obiektywnego wymiaru) sukcesu
w karierze. Usilujac rozwikla¢ dylemat, co oznacza konstrukt ,,odnies¢ sukces”, od-
wolywano sie do podmiotowego (jako poczucie sukcesu) albo przedmiotowego (jako
komponent systemu wiedzy podmiotu o sobie) rozumienia.

Sukces w karierze, jako wynik doswiadczen podmiotu w karierze, moze by¢ zdefinio-
wany jako ,realizacja upragnionych zadan zawodowych w kazdym momencie zawodo-
wych doswiadczen cztowieka” [...], to »osiagniecie upragnionego celu« oraz »pomyslna
realizacja proby osiagniecia czegos«”'’. Alternatywne znaczenia sukcesu w karierze, ak-
centujgce to, co przez podmiot ,,pozadane” badz bedgce oceng ,,pomyslnosci” na skutek
spolecznych poréwnan, uwypuklajg jego subiektywne i obiektywne postrzeganie.

W problematyzowaniu sukcesu w karierze uwypukla si¢ potrzebe odstgpienia od
selektywnego ujmowania sposobéw myslenia o sukcesie. Glebie konstrukeji sukcesu
w karierze ukaze spojrzenie z dwoch perspektyw. W refleksji nad sukcesem dominuje rela-
tywistyczne jego ujecie, wedle ktdrego akcentuje sig, iz: obiektywny sukces kariery wptywa
na subiektywny wymiar sukcesu w karierze (Poole, Langan-Fox i Omodei), subiektywne
i obiektywne strony sukcesu kariery sa wzajemnie od siebie zalezne (Seifert, Kramer i Li-
den), czy tez - przyjmujac warto$ciujaca perspektywe — akcentuje si¢ nadrzedno$¢ subiek-
tywnego sukcesu w karierze nad sukcesem obiektywnym (Aryee, Chay i Tan)"".

Koncepcja sukcesu w karierze niewatpliwie ksztaltuje si¢ w opozycji do jednostron-
nego ujmowania zagadnienia. Interpretacja sukcesu w karierze, odwolujaca si¢ nie tyl-
ko do sukcesu w sensie obiektywnym w nawigzaniu do takich wskaznikdw, jak: liczba
awansow, wzrost pensji itp., czy sukcesu w kontekscie zawodowym (wskaznikiem moze
by¢ skala satysfakcji z kariery zawodowej, pozycja jednostki w organizacji), moze réw-
niez akcentowac sukces w innych domenach zycia podmiotu. Ponadto, sukces w karierze
moze by¢ oceniany przez pryzmat grupy rowiesniczej, w ramach lub poza organizacja,
w ktorej jednostka podjeta prace. Szczegdlnie istotna jest kwestia idiosynkratycznosci
sukcesu dla podmiotu, biorgc pod uwage jego preferencje i rownowage pomiedzy zy-
ciem prywatnym i zawodowym (Clark; Thompson, Beauvais i Lyness)"2.

Problematyka sukcesu w karierze, akcentujgca jako$¢ zmian w $wiecie pracy de-
terminujgcych przeksztatcenia w strukturze zatrudnienia, wyraza problem przemijania.
We wspdlczesnym pejzazu ,karier bez granic” tradycyjne nosniki sukcesu w karierze
wyznaczane przez porzadek hierarchiczny coraz bardziej przybieraja charakter horyzon-

10 M.B. Arthur, $.N. Khapova, C.P. Wilderom, Career success in a boundaryless career World, “Journal
of Organizational Behavior” 2005, nr 26, s. 179.

T MB. Arthur, S.N. Khapova, C.P. Wilderom, Career success in a boundaryless career World..., s.
177-178.

12 Tbhidem.



www.czasopisma.pan.pl P N www.journals.pan.pl
S
S~

60 AGNIESZKA CYBAL-MICHALSKA

talny, a na pewno ulegaja znacznemu znieksztalceniu. ,Nowy porzadek” konstruowania
karier staje si¢ coraz bardziej sitg indywidualizujacg. ,,Polimityczno$¢”", pozwalajgca na
uczestniczenie w wielu kreacjach historii konstruowania kariery, daje szanse jednostce
na zycie wieloma historiami, odwolanie si¢ do wielosci niezaleznych celéw, anizeli od-
wolanie si¢ do scentralizowanych celéw organizacji.

Przedstawione uwagi na temat poczucia sukcesu w karierze uwypuklaja jej pod-
miotowe, subiektywne wycieniowanie. W tym sensie o sukcesie, a wlasciwie o poczuciu
sukcesu, mozna ,orzeka¢ gtéwnie na podstawie relacji jednostki o jej stanie subiektyw-
nym’*. ,,Subiektywny sukces kariery” w ujeciu van Maanenia jest ,definiowany jako
indywidualne spojrzenie jednostki i ocena swojej kariery z perspektywy aspektow, kto-
re s3 dla niej wazne”. W trajektorii kariery poczucie satysfakcji, zadowolenia i samo-
realizacji w pracy zawodowej oraz poczucie odniesienia sukcesu na niwie zawodowej
wzajemnie si¢ wzmacniajg i determinuja'®. Sukces moze wywolywaé szereg do$wiad-
czen, sktadajacych sie na zawodowy potencjal codziennosci. Prototypowo wywodzi sie
z uswiadamianego i odczuwanego ogdélnego powodzenia w domenie kariery. Subiek-
tywne wycieniowanie sukcesu, gdzie kazdy wlasng droga zmierza do sukcesu w ka-
rierze, w konsekwencji sprawia, co podkresla A. Banka, ze trudno méwi¢ o rozwoju
identycznych karier. Z uwagi na mozliwo$¢ odmiennego ustosunkowania si¢ i odczu-
wania przez jednostki podobnych zdarzen mozna, bedac w tym samym czasie i miejscu,
wykonujac te sama sekwencje prac, doswiadczaé, odczuwac i orzekaé o sukcesie albo
niespelnieniu’’. Subiektywne rozumienie kariery odwoluje si¢ do poje¢ wyrazajacych
rézne podmiotowe aspiracje kariery. Subiektywne kariery ludzi w podobnych spotecz-
nych czy tez zawodowych srodowiskach moga na siebie nachodzic, ale jak podkresla
Bailyn (Bailyn 1989), ,,»byloby bledem [...] zaktada¢, ze wszyscy cztonkowie konkret-
nej kategorii spolecznej« bedg dzieli¢ te same subiektywne orientacje kariery™®. Wydaje
sig, iz nieprzypadkowo Savickas w zaproponowanej teorii konstrukeji kariery, wyraznie
akcentuje fakt, ze jednostki roznig od siebie cechy charakteru, do ktérych zalicza autor:
cechy osobowosci, koncepcje siebie i zdolnosci. To wlasnie stopien mozliwo$ci wykaza-
nia si¢ przez podmiot posiadanymi cechami determinuje jako$¢ definiowanego sukcesu
w karierze®.

Co wigcej, definiowanie sukcesu zmienia sie, biorac pod uwage dynamike czasows,
a ponadto wlasna definicja sukcesu w karierze niekoniecznie musi pozostawac zbiezna
z ,obiektywnym” jej dookresleniem. W tym miejscu warto przywotac, iz ,,sukces obiek-

13" 0. Marquard, Rozstanie z filozofig pierwszych zasad, Oficyna Naukowa, Warszawa 1994.

M. Sokolik, podaje za: M. Majczyna, Podmiotowos¢ a tozsamosé, w: A. Galdowa (red.), Tozsamos¢
czlowieka, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloniskiego, Krakéw 2000, s. 44.

15 M.B. Arthur, S.N. Khapova, C.P. Wilderom, Career success in a boundaryless career World..., s.179.

16 R. Davis, G. England, L. Lofquist, podaje za: M. Szymanski, Sciezki kariery studentéw socjologii
UAM, Warszawa 2010, s. 89.

17" A. Batika, Proaktywnos¢ a tryby samoregulacji, Stowarzyszenie Psychologia i Architektura, Po-
znan-Warszawa 2005, s. 25.

18 M.B. Arthur, S.N. Khapova, C.P. Wilderom, Career success in a boundaryless career World..., s. 179.

19w Patton, M. McMahon, Career Development and Systems Theory..., s. 63.
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tywnej kariery” jest zdefiniowany jako zewnetrzna perspektywa, ktora nakresla mniej
lub bardziej namacalne wskazniki (np.: zawdd, rola zawodowa, dochéd, rola spoteczna
i pozycja spoleczna) sytuacji kariery podmiotu. Obiektywny sukces kariery odzwiercie-
dla organizowanie rozumienia sukcesu wokoét réznic statusu®. Badania R.J. Pollegrina
i C.J. Coatesa wskazuja, iz rozszczepienie to jest nierzadko widoczne i omawiajg pro-
cesualny wymiar definiowania sukcesu. We wczesnych etapach rozwoju kariery jest on
definiowany w kategoriach prestizu, wladzy, dochodéw. W miare uptywu czasu w de-
finicjach sukcesu podkresla sie wage mozliwosci zaspokojenia potrzeb wyzszego rze-
du, do ktérych zalicza si¢ samorealizacje czy satysfakcje zawodowa?'. Sukces zawodowy
moze by¢ ujmowany jako funkcja mozliwosci i potencjatu tkwigcych w podmiocie oraz
kryteriow, jakie powinien spelni¢ kandydat na wybrane stanowisko. W tym sensie, jak
zaznaczajg R. Davis, G. England i L. Lofquist (1964), fundamentalne znaczenie dla od-
niesienia sukcesu ma umiejetno$¢ adaptacji i alokacji posiadanych kompetencji i umie-
jetnosci do $rodowiska pracy*.

Trudno wskaza¢ na proste i bezposrednie wspéizaleznosci migdzy zmiennymi oso-
bowosciowymi, srodowiskowymi a poczuciem satysfakgji czy sukcesu w karierze. Co
wigcej, trudno jest wskaza¢ na istnienie wysokiego wskaznika korelacji pomiedzy zado-
woleniem, satysfakcja z kariery a sukcesem w karierze. W tym kontekscie warto wskaza¢
na oryginalnos¢ klasycznych badan na temat wzajemnej relacji pomiedzy zadowoleniem
z kariery a sukcesem w karierze autorstwa Gellmana (1953); Heron’a (1954); Brayfielda
i Crocketa (1955); Critesa (1961); Astina, (1968); Lofquista i Dawisa (1968)%. Jest to
raczej tancuch powigzan przyczynowych. Do ciekawych wnioskéw w swoich badaniach
doszedI N. Frijda. Stymulatorem pozytywnych emocji identyfikowanych jako antidotum
na adaptacje do szczescia i sposdb jego przediuzenia moze by¢ wdzigcznosé¢ (gratitu-
de). W koncepcji wdzieczno$ci konceptualizowanej jako emocja, postawa czy tez cnota
moralna i posiadajacej wspdlne mechanizmy ze szczeéciem i dobrostanem, podkresla
si¢ ogolng dyspozycje podmiotu do pozytywnego przezywania zdarzen codziennosci,
zdolnos¢ do postrzegania szans, doceniania istniejacych i nowych mozliwosci oraz in-
westowania energii psychicznej w rozwijanie $§wiatopogladu, ze zycie jest codziennie
skladanym jednostce darem. Przyjmuje si¢, ze prototypowo wdzieczno$¢ wywodzi sie
z pozytywnego postrzegania osigganych przez jednostke rezultatéow w wyniku wlasnej
aktywnosci i aktywnosci innych ludzi jako zewnetrznego ich Zrddla i jako wynik re-
lacji do innych oséb*. U podloza rozwazan na temat satysfakeji z kariery konstrukt
wdziecznosci pojmowanej jako ogélna dyspozycja kreowana w codziennym dzialaniu

20 J. van Maanen, podaje za: M.B. Arthur, S.N. Khapova, C.P. Wilderom, Career success in a bound-
aryless career World..., s. 179.

21 E. Rokicka , Pojecie ,,kariery”. Perspektywa strukturalno-funkcjonalna i interakcjonistyczna, ,Prze-
glad Socjologiczny” 1992, XLI, s. 124-125.

22 M. Szymanski, Sciezki kariery studentow socjologii UAM..., s. 87.

3 Patrz: . Cytrynbaum, J.O. Crites, Generating New directions in career theory: the case for a trans-
disciplinary approach, w: M.B. Arthur, D.T. Hall, B.S. Lawrence (red.), Handbook of career theory..., s.
67-69.

24 A, Barika, Proaktywnos¢ a tryby samoregulacji..., . 18.
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podmiotu, wywolujaca pozytywne jej przezywanie, z cala pewnoscig zastuguje na jego
empiryczne podejmowanie.

Interesujacym poznawczo zagadnieniem w omawianym kontekscie dynamiki rela-
cji pomiedzy satysfakcja a sukcesem w karierze jest proces przystosowania do kariery.
Osigganie satysfakcji z kariery mozna zobrazowac jako postepujaca wedtug cyklicznej
krzywej. Biorac za punkt odniesienia przyjeta przez D. Supera dynamike kariery obrazu-
jaca trzy stadia: ustanowienie, utrzymanie, wycofanie, nalezy stwierdzi¢, ze satysfakcja
z kariery osiaga poziom wysoki w momencie wejscia w zawdd, by nastepnie w $rodko-
wej fazie etapu ustanowienia zyska¢ najnizszy wskaznik (szczegdlnie jesli poczatkowe
oczekiwania szybkiego postepu opozniaja si¢ badz zostaja udaremnione) i ponownie
narasta¢ (co prawda juz nie do tak wysokiego poziomu jak na poczatku cyklu kariery)
do asymptoty, co przypada okolo czterdziestego roku zycia. W przypadku sukcesu w ka-
rierze, na poczatku do$wiadczany jest kryzys, po czym nastepuje az do okresu $redniej
dorostosci linearny wzrost, kolejno zachodzi etap wycofania. Jak podkreslajg w swoich
badaniach miedzy innymi Benge i Copwell (1957) czy tez Crites (1969), trendy rozwo-
jowe procesow satysfakcji z kariery i sukcesu w karierze réznig si¢ od siebie na réznych
etapach kariery zyciowej dorostego cztowieka, z mozliwg zbieznoscig w srodku kariery,
co przypada okoto 40 roku zycia. Z tego wzgledu przekrojowe dane na temat satysfakcji
z kariery i sukcesu wskazuja na brak wyraznej relacji. Dopiero skrzyzowanie linii satys-
fakeji i sukcesu w wieku $rednim miedzy 35 a 40 rokiem zycia ukazuje, iz trendy rozwo-
jowe dla zadowolenia z kariery i sukcesu w karierze maja najwyzszy stopien korelacji.
Z tego wniosek, iz mozna spodziewac sie negatywnej korelacji pomiedzy zmiennymi
na poczatku etapu ustanowienia, kiedy satysfakcja z kariery jest na wysokim poziomie,
a sukces kariery na niskim, po$rednich korelacji pomigdzy zmiennymi na etapie usta-
nowienia i w Srodkowym etapie utrzymania. Niewatpliwie oryginalnos¢ tej perspektywy
polega na uwzglednieniu trendéw rozwojowych w problematyce zadowolenia z kariery
i sukcesu w karierze, dynamiki relacji miedzy nimi przy odwolaniu si¢ do etapow zycia
dorostego czlowieka jako czynnika, ktéry moze mie¢ wplyw na te dwa rzekomo uzupet-
niajace si¢ komponenty przystosowania kariery®.

Konstrukt sukcesu w domenie kariery to swoista kompozycja elementéw o charakte-
rze subiektywnym i obiektywnym. Jednakze pojecie poczucie sukcesu w karierze uwypukla
jego podmiotowe, subiektywne wycieniowanie. Na potencjal podmiotowej kariery skia-
da sie poczucie satysfakeji oraz sukcesu z rozwoju kariery, a dokfadnie uswiadamianie,
odczuwanie oraz orzekanie jednostki o: ,,szczgsliwym finale”, ,pomyslnym wyniku’, ,,od-
czuwanej zachecie do podjecia kolejnego wyzwania’, ,,osiggnieciu zamierzen™. W trajek-
torii kariery sukces stanowi potencjal codziennosci podmiotu, a jego trendy rozwojowe
roznig sie od siebie na réznych etapach kariery czlowieka. Interesujacym poznawczo za-
gadnieniem w omawianym kontekscie dynamiki sukcesu w karierze jest ocena swoich

g, Cytrynbaum, J.O. Crites, Generating New directions in career theory..., s. 68-69.
® Patrz: E. Kot, Miejsce aspiracji w podejmowaniu decyzji edukacyjno-zawodowej mlodziezy gimna-
zjalnej, w: D. Kukla (red.), Wielowymiarowos¢ poradnictwa w zyciu czlowieka, Difin SA, Warszawa 2011,
s. 129.
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szans na odniesienie sukcesu w karierze z perspektywy mlodziezy akademickiej bedacej
w momencie tranzycji z edukacji na poziomie akademickim na rynek pracy”.

SUKCES I SATYSFAKCJA W KARIERZE
Z PERSPEKTYWY MLODZIEZY AKADEMICKIE]

Badana mlodziez, ustosunkowujac sie do zagadnienia sukcesu w karierze, a bedac
na etapie ,,przedkariery” (zawodowej), ujawnia duzy optymizm. Wpisuje sie tym samym
w prognozy poczynione przez E. Giermanowska, wskazujace na urzeczywistnianie przez
miodziez strategii ,robienia kariery”, co wiaze sie dla niej z wartoscia wyksztalcenia, pre-
stizem i dobrobytem materialnym?. Ma to oczywiscie ogromne znaczenie dla uchwyce-
nia semantycznego sensu nadawanego domenie kariery przez mlodziez. Wyobrazenia
milodziezy o karierze sytuuja jej poglady i opinie w orientacji strukturalno-funkcjonal-
nej jako uktad zewnetrzny, zjawisko obiektywne, odzwierciedlajace publicznie widoczne
stanowisko, status, wladze, prestiz i pienigdze. Oznacza to, iZ mlodziez charakteryzuje
karier¢ w kategoriach ruchliwosci spoleczno-zawodowej, utozsamianej przez nig z pio-
nowg ruchliwoscia jednostek ludzkich.

Szanse na odniesienie sukcesu w karierze w przekonaniu badanej grupy mlodziezy
sg zdecydowanie duze (75,5%) (,,duze” - 35,9%, ,,bardzo duze” - 39,6%). I chociaz prze-
ciez trudno méwi¢ o rozwoju identycznych karier, to najwigksze przekonanie o odnie-
sieniu sukcesu w karierze posiada miodziez mieszkajaca w duzym miescie powyzej 100
tys. mieszkancow (ANOVA; p=0,017), respondenci, ktérych matki posiadajg wyksztal-
cenie licencjackie lub wyzsze (ANOVA; p=0,005), oraz osoby deklarujace bardzo dobre
warunki materialne w rodzinie (ANOVA; p<=0,0001).

Uwarunkowaniem dla ocen wzgledem definiowania szans na odniesienie sukcesu
jest jako$¢ rzeczywistosci edukacyjnej badanych. Respondenci, ktorzy w szkole $redniej

%7 Badania zostaly przeprowadzone w grudniu 2012 roku. ELacznie badaniami objeto 352 student6w.
Podmiotem badan byta mlodziez akademicka ostatnich lat studiéw, bedaca w okresie przejécia z eduka-
¢ji na rynek pracy. Badani reprezentowali trzy uczelnie wyzsze: Uniwersytet im. A. Mickiewicza w Po-
znaniu, Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu oraz Politechnike Poznanska.
Tym samym badana mlodziez akademicka reprezentowata réznorodnos¢ kierunkow ksztalcenia. Byly
to kierunki: pedagogika, pedagogika specjalna (w przypadku nauk spolecznych), historia (dla nauk hu-
manistycznych), prawo (dla nauk prawnych), medycyna (dla nauk medycznych), automatyka i robotyka,
informatyka, elektrotechnika (dla nauk technicznych). W celu poznania poddanego eksploracjom ba-
dawczym zagadnienia sukcesu w karierze, postrzeganego z perspektywy mlodziezy akademickiej beda-
cej w okresie podwojnej tranzycji: z mtodzienczosci do dorostosci oraz z edukacji akademickiej na rynek
pracy, zostala zastosowana metoda sondazu diagnostycznego, technika ankiety. W badaniach ilo$cio-
wych, dla rozpoznania i uchwycenia zwigzkéw pomiedzy zmiennymi, zostaty wybrane i zastosowane
okreslone procedury statystyczne. Zastosowana procedura jednoczynnikowej analizy wariancji (ANO-
VA) stuzyla oszacowaniu statystycznej istotnosci roznic $rednich w wielu grupach poréwnawczych.

8 E. Giermanowska, Migdzy karierg a bezrobociem, w: B. Fatyga, A. Tyszkiewicz (red.), Normalnos¢
i normalka. Préba zastosowania pojecia normalnosci do badan mlodziezy, Instytut Stosowanych Nauk
Spotecznych Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2001, s. 229.
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zaliczali si¢ do ucznidw celujgcych albo przecigtnych (ANOVA; p=0,002), oraz studenci,
ktorzy reprezentujg dziedzing nauk medycznych, technicznych czy prawnych (ANOVA;
p<=0,0001), oceniaja swoje mozliwosci i szanse na odniesienie sukcesu w karierze jako
zdecydowanie wigksze anizeli w pozostatych grupach badanych. Warto w tym miejscu
zaznaczy¢, iz antycypacja sukcesu w karierze, a ponadto wlasna definicja sukcesu w ka-
rierze w przypadku badanej grupy mlodziezy, niekoniecznie musi pozostawa¢ zbiezna
z ,obiektywnym” jej dookre$leniem, tak charakterystycznym dla funkcjonalno-struktu-
ralnej perspektywy utozsamiajacej kariere z prestizem, wladzg, dobrobytem material-
nym. Tym bardziej, ze jak ujmuja to J. Pollegrin i C.J. Coates, sukces we wczesnych
etapach rozwoju kariery nie jest najczesciej definiowany w kategoriach prestizu, wladzy,
dochodéw?. E. Lojko w badaniach z 2008 roku nad perspektywami zawodowymi stu-
dentéw prawa Uniwersytetu Warszawskiego akcentuje, iz podstawg do osiagnigcia przez
nich sukcesu w przysztej karierze zawodowej s3: zdobycie uznania i szacunku w swoim
srodowisku zawodowym, profesjonalizm, pozycja osoby rozpoznawanej w srodowisku
prawnikow oraz inwestycja w kapital spoteczny, artykulowana jako che¢ ,wyrobienia
sobie znajomosci zawodowych”. Co ciekawe, przypomniane przez autorke badania nad
absolwentami studiéw prawniczych, ktorzy od 25 lat wykonujg zawod sedziego, dostar-
czaja interesujgcego materialu poréwnawczego i pozwalajg na antycypacje zmian w wizji
sukcesu zawodowego. Dla prawnikow od ¢wier¢ wieku wykonujacych zawdd sedziego,
wykonywana praca ma gloéwnie lokowa¢ ich w strukturze spolecznej. Pragnienie suk-
cesu to w istocie pozadanie: wysokich zarobkéw, prestizu w srodowisku zawodowym,
osobistej satysfakcji, awansu zawodowego oraz profesjonalizmu. Zauwazy¢ wypada, ze
biorgc pod uwage dynamike czasows, zrodlem konstruowania tozsamosci zawodowej
prawnikow jest ,,sukces obiektywny” w karierze™.

O potencjalnej mozliwosci odniesienia sukcesu w karierze sg najbardziej przekona-
ni respondenci, ktdrzy od poczatku studiéw nie zmienili swoich planéw zawodowych
(ANOVA; p=0,001). Linearno$¢ w postrzeganiu perspektywy kariery sprzyja antycy-
powaniu odniesienia sukcesu w karierze. Optymistycznemu postrzeganiu przyszlo-
$ci w karierze towarzyszy indywidualistyczna orientacja normatywna (S; rho=0,154;
p=0,007). Mlodziez z dominujacg indywidualistyczng tendencja normatywna formutuje
zadania stojace przed nig w karierze w kategoriach samoaktualizacji, rozwoju wlasne-
go potencjalu, podmiotowej aktywnosci i odpowiedzialno$ci za sprawstwo, co niewat-
pliwie pozwala na antycypacje sukcesu w karierze jako ,wlasnosci” jednostki. Wiara
w pomyslno$¢ zdarzen w karierze zalezy od podmiotowej aktywnosci. Rezultaty badan
pozwalajg na uznanie waznosci ocen wzgledem domeny jakosci zadowolenia z zycia
dla perspektyw odniesienia sukcesu w karierze. W grupie badanej mlodziezy okazato
sie, ze im czestsze odczuwanie radosci zycia przez studentow (ANOVA; p<=0,0001), im
bardziej korzystna ocena ich dotychczasowego zycia (ANOVA; p<=0,0001), tym wyz-

29 Patrz: E. Rokicka, Pojecie ,,kariery”..., s. 124-125.

30" E. Lojko, Sposoby pojmowania przez studentow sukcesu zawodowego prawnikéw, w: E. Lojko (red.),
Studenci prawa o studiach i perspektywach zawodowych, Uniwersytet Warszawski, Wydziat Prawa i Ad-
ministracji, Warszawa 2011, s. 183-185.
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szy poziom optymizmu dla budowanej przez nich wizji mozliwosci odniesienia sukcesu
w karierze. Nie bez znaczenia dla uwypuklenia szans na odniesienie sukcesu w karierze
sa odczuwanie i orzekanie o byciu kochanym (ANOVA; p=0,012). Na doniostos¢ udzia-
tu wewnetrznego przeswiadczenia podmiotu o dodatnim bilansie zycia w poczuciu
sukcesu w karierze zawodowej zwrécila uwage M. Piorunek. Z badan autorki wynika,
ze istnieje zwigzek pomiedzy satysfakcjonujacym przezywaniem wiasnej osoby a au-
tonomiczno$cig w podejmowaniu decyzji, produktywnosécig w Eriksonowskim sensie,
podmiotowym sprawstwem, wewngtrzsterownoscig. W przypadku badanej mtodziezy
akademickiej, zaréwno odmienne sposoby definiowania kariery, jak i aspekty jej ujmo-
wania, nie réznicujg ,nastawien planistycznych” respondentéw na odniesienie sukcesu
w karierze. Nie ulega jednak watpliwosci, Ze fundamentalne znaczenie dla odniesienia
sukcesu w karierze bedzie miala zdolnos¢ alokacji posiadanych kompetencji i umiejet-
nosci do srodowiska pracy.

Na szczegolng uwage zastugujg czynniki, ktore sprzyjaja osiagnieciu sukcesu w ka-
rierze. Podjety watek mozna zobrazowaé, odwolujac sie do skonceptualizowanych przez
E.S. Scheina ,,kotwic” kariery. Teoretyczne podstawy omawianego ujecia, odwolujace sie
do o$miu grup priorytetéw jednostkowych nazywanych ,kotwicami” kariery, postuzyly
jako inspiracja do uchwycenia kompetencji, motywdw i wartosci, ktore moga stuzy¢ sa-
tysfakcjonujgcemu konstruowaniu karier badanej mlodziezy akademickiej®. Uchwyce-
nie swoistych ,,przewodnikéw w karierze”, bowiem taki semantyczny sens mozna nada¢
prezentowanym wynikom dociekan empirycznych, pozwala zarysowa¢ (a nie uchwycic,
bowiem okreslenie ,,kotwic” kariery, ktorych atrybutem jest stalos¢ i ciaglos¢, wymaga
ujecia w kontekscie procesualnym) mozliwe obszary, w ktorych badana mlodziez stu-
dencka, konstruujac wlasna kariere, moze zwiekszy¢ swoje szanse na odniesienie sukcesu.

Odnoszac si¢ do badan empirycznych nad mlodzieza akademicks, do czynnikow
sprzyjajacych osiggnieciu sukcesu w karierze, bedgcych swoistymi ,,przewodnikami”
kariery, naleza: styl Zycia, potrzeba bezpieczenstwa i stabilizacji oraz profesjonalizm.
Styl zycia, w ktorym kariera jest ujmowana jako jedna z wielu domen Zyciowej aktyw-
nosci podmiotu nastawionego na poczucie dobrostanu psychicznego, oraz poczucie
réwnowagi i harmonii zajmujg w systemie wartoéci badanej mlodziezy akademickiej
centralne miejsce. W ukladzie hierarchicznym na kolejnym miejscu pod wzgledem wy-
boréw miodziezy mozna wyrdznic jej zorientowanie na autonomie i niezaleznos$¢ oraz
poswiecanie si¢ dla innych. Na czwartym poziomie wsrdd ,,drogowskazow” sukcesu

31 Okredlenie »kotwice” kariery, ktére w pracy nazywam ,,przewodnikami” kariery badanej mto-
dziezy akademickiej, zostalo dokonane na podstawie kwestionariusza zatytutowanego ,Moja Kariera”
wypracowanego przez Agencje Rozwoju Przemystu S.A. z siedzibg w Warszawie w ramach projektu
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego.
Kwestionariusz sklada si¢ z 40 stwierdzen. W ksigzce zostaly one przywotane w oryginalnym brzmieniu,
por. A. Cybal-Michalska, Mtodziez akademicka a kariera zawodowa... Ustosunkowanie si¢ badanych do
stwierdzen nastepuje poprzez przypisanie im nastepujacej rangi: 1 - jedli twierdzenie zupelnie nie pasuje,
2-3 - jesli twierdzenie pasuje w niektérych sytuacjach, 4-5 - jesli twierdzenie w duzej mierze pasuje,
6 — jesli twierdzenie pasuje calkowicie. Kwestionariusz jest wlasciwie skalg pomiarows, a suma punktéow
w wybranych podskalach §wiadczy o dominujacym przewodniku kariery respondenta.
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w karierze wyrdzni¢ nalezy kreatywno$¢ i przedsiebiorczo$¢ oraz wyzwanie. Analizy
wynikow badan wskazujg, iz zogniskowanie mlodziezy akademickiej na przywodztwie
(utozsamianym ze zwigkszaniem zakresu wladzy) jako ,,przewodniku” dla osiagnigcia
sukcesu w karierze jest najmniej preferowana wartoscia. Dla mltodziezy akademickiej,
patrzacej w przysztosc¢ i bedacej niebawem nowicjuszem na rynku pracy, aspekt posia-
dania wladzy i poszerzania strefy wpltywdéw wydaje sie by¢ zbyt odlegty. Najblizsze plany
zyciowe zwrécone sg ku poszukaniu pracy odpowiadajacej wyksztalceniu i odpowiada-
jacej badanym najbardziej jako srodowisko rozwoju kariery. W rezultacie mozna uzna¢,
iz deklaracje badanej mlodziezy akademickiej, skoncentrowane na obiektywnych i su-
biektywnych wskaznikach sukcesu zawodowego, odwotuja si¢ do realizacji pozadanych
celow zwigzanych z pracg. Zaréwno obiektywne, jak i subiektywne rezultaty sa waznymi
wskaznikami sukcesu zawodowego z perspektywy badanej grupy mlodziezy.

UWAGI KONCOWE

Powyzsze narracje oraz odwolania do empirii pozwalaja wnioskowa¢, iz jednym
z podstawowych problemoéw dyskusji nad sukcesem w karierze jest kwestia subiektywno-
-obiektywnej dwoisto$ci kariery. Warto zaznaczy¢, ze cho¢ watek ten nie jest oddalony
od inspiracji teorig strukturacji, ktora jest przedmiotem Giddensonowskich rozstrzy-
gnie¢, to szczegllnie akcentuje inherentng ,,dwustronno$¢” koncepcji kariery. Dwo-
isto$¢ 1 wspolzaleznos¢ subiektywnej i obiektywnej perspektywy ujmowania sukcesu
w karierze niejako wzywa do polaczenia zardwno obiektywnej, jak i subiektywnej stro-
ny sukcesu w karierze oraz uscislenia natury relacji pomiedzy wyrdznionymi strona-
mi sukcesu w karierze*. Za van Maanenem mozna powtorzy¢, iz ,,»istniejg niewielkie
przestanki, aby zaklada¢, ze (subiektywne i obiektywne kariery) zbiegaja sie w jakim-
kolwiek wymiarze«” i Ze watek ten (stopien korespondencji pomiedzy nimi) jest czesto
podejmowany w badaniach nad kariera®. Subiektywno-obiektywna dwoistos¢ kariery
stanowi réwniez przedmiot rozwazan na temat mozliwego kompromisu pomiedzy pra-
cg a rodzing, pracg a czasem wolnym. To w istocie poszukiwanie odpowiedzi na pytanie
o mozliwy kompromis pomiedzy obiektywnymi oczekiwaniami kariery i subiektywny-
mi preferencjami podmiotu w karierze. Wskazuje si¢ tym samym nie tylko na potrzebe
uchwycenia w badaniach obu stron sukcesu, ale przede wszystkim — na brak ignorancji
wobec roli czasu przy relatywistycznym ujeciu wspdtzaleznosci pomiedzy subiektywny-
mi i obiektywnymi karierami*. Relacja pomiedzy karierg w obiektywnym sensie i karie-
ra w subiektywnym sensie przywoluje pytania na temat innych zmiennych, do ktérych
niewatpliwie nalezy sukces w karierze (jego zmienno$¢ i zréznicowanie) oraz relacyj-
nos¢ pomiedzy obiektywnym i subiektywnym jego charakterem.

32 M.B. Arthur, S.N. Khapova, C.P. Wilderom, Career success in a boundaryless career World..., s. 181.
33 Ibidem, s. 179-180.
3% Ibidem, s. 181.
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Agnieszka Cybal-Michalska: Satysfakcja i sukces w domenie kariery jako rezultat pod-
miotowych doswiadczen zawodowych

Streszczenie: W gospodarce opartej na wiedzy, co w konsekwencji urzeczywistnia zo-
rientowanie wspdlczesnego spoleczenstwa na wiedze, kluczowym elementem staje si¢
rozwdj karier jego cztonkow i inwestowanie w ,,portfolio” kariery. W artykule odnaj-
dujemy odwotanie do konstruktu kariery jako ,wlasnosci” jednostki z uwzglednieniem
indywidualnych wyboréw kariery, indywidualnych strategii jej rozwoju, planowania
i monitorowania. W rozwazaniach na temat kariery nie mozna poming¢ kwestii su-
biektywnego sensu nadawanego karierze przez podmiot w kontekscie mozliwosci jej
satysfakcjonujacego przezywania oraz odniesienia sukcesu. Interesujagcym poznawczo
zagadnieniem podjetym przez autorke sa wyniki badan wiasnych nad ocena swoich
szans na odniesienie sukcesu w karierze z perspektywy mlodziezy akademickiej bedacej
w momencie tranzycji z edukacji na poziomie akademickim na rynek pracy.

Stowa kluczowe: kariera, sukces w karierze, satysfakcja w karierze, mlodziez akademic-
ka, ,,kotwice” kariery, kapital kariery

Title: Career Satisfaction and Success as a Result of Subjective Occupational Experiences

Summary: In knowledge based economy, which actually reflects the knowledge orient-
ed modern society, career development of its members becomes the key factor, same
as investing in career “portfolio” In the article a career construct is invoked as an indi-
vidual’s property considering individual career choices, individual career development
planning and monitoring strategies. When addressing career related matter, one cannot
overlook the issue of subjective meaning given to a career in the context of satisfactory
outcome and success achievement experienced by the subject. Cognitively interesting
issue addressed by the author are the results of research into evaluation of one’s own
chances to succeed from the perspective of university students who are in the transition
period from academic education to entering a job market.

Key words: career, career success, career satisfaction, university students, career “an-
chors”, career capital



