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Problematyka oczekiwania stanowi wazny element refleksji wielu dyscyplin
naukowych zajmujacych si¢ cztowiekiem, zaczynajac od psychologii, filozofii,
etyki, estetyki, teologii, historii na socjologii i pedagogice konczac. Przez repre-
zentantow nauk o cztowieku traktowana jest zarowno w kategoriach oczekiwan
wpisanych w wielkie projekty spoteczne (wierzenia religijne, idea postgpu, roz-
maite ideologie czy utopie), jak i indywidualnych oczekiwan budujacych ludz-
ka codziennos¢. Marcel Mauss podczas przemdwienia, ktore wyglosit w 1924 r.
w Towarzystwie Psychologicznym, proszac, by psychologowie objasnili socjolo-
gom fenomen oczekiwania, moéwit migedzy innymi:

,»Oczekiwanie to cata dziedzina prawa. Emmanuel Lévy znakomicie po-
kazal, ze prawo odpowiedzialnosci cywilnej jest oczekiwaniem, natomiast po-
gwalcenie praw, przestepstwo, to zaburzenie oczekiwania, ludzie spodziewaja
si¢ bowiem zawsze, ze zmianie nie ulegng ani prawa, ani rzeczy. Idea tadu jest
wlasnie symbolem ich oczekiwan. Cata dziedzina sztuki to nic innego, jak tyl-
ko system oczekiwan wzbudzanych i roztadowywanych, zmienna gra oczekiwan
zawiedzionych 1 zaspokojonych [...]. Nawet fakty ekonomiczne sg w pewnym
aspekcie zjawiskami oczekiwania: oczekiwaniom odpowiada loteria, spekulacja,
kredyt, dyskonto, gotowka (w ktorej przeptyw si¢ wierzy). Z punktu widzenia
socjologii ogolnej mozna by tu wspomnie¢ o stanach zbiorowego napigcia: o tak

991

zwanym napi¢ciu dyplomatycznym czy o alarmie w jednostce wojskowej”!.

' M. Mauss (2001), Socjologia i antropologia, przekt. M. Krél, K. Pomian, J. Szacki,
Warszawa: Wydawnictwo KR, s. 332.
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W pracy The American Business Creed mozemy przeczyta¢ dobitnie wyra-
zone zdanie, ze efektem ludzkiej wrazliwos$ci na oczekiwania innych jest to, ze
dziatania ludzi stajg si¢ de facto skutkiem istnienia tych oczekiwan?.

W pierwszej czesci artykutu (,,Oczekiwania w szkole) obejmujacej trzy
podrozdzialy podejmuje problematyke oczekiwan budujacych ludzka codzien-
no$¢, mam tutaj na mysli przede wszystkim oczekiwania interpersonalne i ich
wplyw na codzienne interakcje (zwracam tutaj szczeg6lng uwage na szkolne in-
terakcje). W drugiej czesci (,,Oczekiwania wobec szkoty”) skupiam uwage na
oczekiwaniach wpisanych w utopijne projekty (,,wielkie oczekiwania’), analizu-
jac przypadek utopii pedagogicznych oraz ich zwiagzek ze spoteczenstwem post-
materialistycznym.

OCZEKIWANIA W SZKOLE

DEFINIOWANIE OCZEKIWANIA

Wspomniane powyzej przyklady zainteresowania oczekiwaniem w réznych
dyscyplinach naukowych mogliby$my oczywiscie mnozy¢, bowiem kazda dzie-
dzina ludzkiej dziatalno$ci opiera si¢ na oczekiwaniach. Tym, co taczy rozmaite
przyktady ludzkich oczekiwan, jest ich odniesienie do przysztosci. Przystepujac
do jakichkolwiek rozwazan nad tg kategoria, nalezy mie¢ jednak w pamigci uwa-
ge poczyniong przez Roberta Cooleya Angella o dwuznacznosci pojecia oczeki-
wania’. Uzywajac tego pojecia, miesza si¢ antycypowanie zajscia jakiego$ zda-
rzenia (przewidywanie, ze co$ si¢ zdarzy) z moralng powinnos$cig (oczekiwanie,
ze powinien zaistnie¢ jaki$ stan rzeczy, dlatego ze jest przez kogo$ pozadany).
Mozemy w tym przypadku mowi¢ o oczekiwaniach probabilistycznych, doty-
czacych prawdopodobienstwa zdarzen w przysztosci oraz normatywnych, doty-
czacych tego, co powinno si¢ wg jednostek wydarzy¢*. Jakakolwiek refleksja nad
spotecznymi oczekiwaniami wobec szkoty musi t¢ dwuznaczno$¢ uwzgledniac,
by nie miesza¢ prognoz z mysleniem o charakterze powinnosciowym.

W definiowaniu pojgcia oczekiwania istotne jest roéwniez, oprocz zogni-
skowania zainteresowania na antycypujacym charakterze oczekiwan oraz

2

F.X. Suttoniin. (1956), The American Business Creed, Cambridge: Harvard University

Press, s. 264, cyt. za D. Wrong (1966), The Over-Socialized Conception of Man, [w:]

A. Inkeless, Readings on Modern Sociology, Englewood Cliffs, New Jersey: Prentice-

Hall, Inc., s. 91. Polskie tltumaczenie artykutu Wronga opublikowano w pracy Kryzys

i schizma pod redakcja Edmunda Mokrzyckiego (tom I).

* R.C. Angell (1958), Free Society and Moral Crisis, Ann Arbor: University of Michigan
Press, s. 34, cyt. za D. Wrong (1966), The Over-Socialized Conception of Man...,
dz. cyt., s. 91.

4 J.M. Olson, N.J. Roese, M. Zanna (2013), Oczekiwania, [w:] S. Trusz (red.), Efekty

oczekiwan interpersonalnych. Wybor tekstow, przekt. Warszawa: Wydawnictwo Na-

ukowe SCHOLAR, s. 581-582.
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wspomnianej dwuznacznosci tego pojgcia, zwrocenie uwagi na przedmiot ocze-
kiwania (to, do czego si¢ odnosi). ,,Oczekiwania mogg by¢ rozumiane jako mniej
lub bardziej uzasadnione przekonania na temat przysztosci i dotyczy¢ zewnetrz-
nych wobec nas stanow rzeczywistosci (oczekiwania rzeczowe), nas samych (au-
tooczekiwania) lub innych 0sob (oczekiwania interpersonalne)™.

James M. Olson, Neal J. Roese, Mark Zanna analogicznie wyr6zniajg ocze-
kiwania dotyczgce §wiata pozaspotecznego, oczekiwania dotyczace przekonan
na temat Ja oraz oczekiwania dotyczace innych ludzi®. W przytoczonej powyzej
definicji oczekiwania autorstwa Stawomira Trusza pojawia si¢ kolejny element,
na ktory warto zwréci¢ uwage, podejmujac problematyke ludzkich oczekiwan,
a mianowicie ich prawdopodobienstwo. Biorac pod uwagg ten wtasnie aspekt,
mozemy wyr6zni¢ oczekiwania rzeczowe (factual expectancies), w ktérych
oczekujacy ocenia prawdopodobienstwo zajscia jakiegos zdarzenia ze stuprocen-
towa pewnoscig oraz oczekiwania subiektywne (prawdopodobienstwo mniejsze
niz 100%)’.

W literaturze przedmiotu mozemy tez znalez¢ i inne rozroéznienia: oczeki-
wania jawne i ukryte; oczekiwania intrapersonalne (oczekiwania na temat Ja)
i oczekiwania interpersonalne (oczekiwania na temat innych); oczekiwania epi-
zodyczne, oczekiwania semantyczne i oczekiwania proceduralne; oczekiwania
oparte na obiekcie i oczekiwania oparte na kategorii; oczekiwania symptomow,
oczekiwania dotyczace wlasnej skutecznosci®.

Krotkie rozwazania wstepne poswigcone problematyce oczekiwania chciat-
bym zakonczy¢ odniesieniem tego pojecia do innych blisko z nim semantycz-
nie zwigzanych poje¢. Wyjatkowo silne wigzi taczg ze sobg pojecia oczekiwania
i nadziei. W swojej ksigzce poswigconej problematyce nadziei w edukacji Anna
Murawska zwraca uwagg na to, ze w stownikowych definicjach nadzieja jest ob-
jasniana przez oczekiwanie, a zatem to drugie jest traktowane jako pojecie szer-
sze. Termin nadzieja jest najczesciej stosowany do charakteryzowania sytuaciji,
w ktorych przedmiot oczekiwania uznawany jest za warto§ciowy — pisze autor-
ka, cho¢ dodaje zarazem, Ze relacja mi¢dzy pojeciami oczekiwania i nadziei jest
bardziej ztozona’. Pisalem juz, ze w definicjach oczekiwania eksponuje si¢ jego
odniesienie do przysztosci, jak jednak zauwaza Anna Murawska, do przysztosci

5 S. Trusz (2013), Efekty oczekiwan interpersonalnych: ujecie interdyscyplinarne, [w:]

S. Trusz (red.), Efekty oczekiwan interpersonalnych. Wybor tekstow..., dz. cyt., s. 33.
¢ J.M. Olson, N.J. Roese, M. Zanna (2013), Oczekiwania. .., dz. cyt., s. 584.
Tamze, s. 587. Chciatbym zwrdci¢ uwage na to, Zze wyrazenie ,,oczekiwania rzeczowe”
pojawia si¢ w dwoch rdznych znaczeniach: w jednym znaczeniu jako przeciwienstwo
tego, co subicktywne przy ocenie stopnia prawdopodobienstwa, w drugim jako przeci-
wienstwo tego, co osobowe przy okresleniu przedmiotu oczekiwania.
8 Tamze, s. 581-585.
A. Murawska (2011), Edukacja jako troska o nadzieje cztowieka, Szczecin: Wydaw-
nictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, s. 71.
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mozna mie¢ dwojakie nastawienie: aktywne lub pasywne. Mozna wigc mowic
o aktywnym i pasywnym oczekiwaniu. Odwotujac si¢ do koncepcji dwoch wersji
nadziei Wiestawa Lukaszewskiego, Murawska pisze:

,Mozna aktywnie przygotowywac si¢ na nadejsécie tego, czego oczekujemy,
tak by moc cieszy¢ si¢ tym, co si¢ pojawi i dobrze to wykorzysta¢. Mozna tez za-
chowywac si¢ pasywnie i nie podejmowac zadnej proby sprzyjania temu, czego
oczekujemy”1°,

Jako przyktad tego drugiego rodzaju oczekiwania autorka podaje Godota,
fikcyjna, aczkolwiek niezwykle symboliczng posta¢ stworzong przez Samuela
Becketta!l. Powroce jeszcze do niej w drugiej czesci artykuhu.

Pojgciami pokrewnymi oczekiwania sg takze pojecia ,,przekonanie”, ,,sche-
mat” oraz ,,nastawienie”'?. Jesli chodzi o przekonania trzeba pamictaé, ze choc¢
oczekiwania sg rodzajem przekonan, to zarazem oczekiwaniem nie jest kazde
przekonanie. Przekonania i schematy — piszg Olson, Roese oraz Zanna — ,,impli-
kuja oczekiwania. Jedng z zasadniczych funkcji schematow jest dopuszczanie do
tworzenia oczekiwan w sytuacjach, w ktorych pelne informacje nie sa dostgpne
(. gdy informacje sg niekompletne, ze szczegdtami uzupelianymi na podstawie
‘automatycznych’ zatozen zawierajacych si¢ w schemacie). Schematy sg wiec
znaczacym zrodtem oczekiwan, nie bedac jednoczesnie oczekiwaniami”'. Jesli
natomiast chodzi o pojecie nastawienia, to jedno ze znaczen tego pojecia obej-
muje antycypowanie, zarazem jednak, inaczej niz oczekiwanie, pocigga za sobg
aspekty behawioralne (zawiera pewien rodzaj ,,napiecia przygotowawczego™).
Zatem, jakkolwiek nastawienia bazuja na oczekiwaniach, to obejmuja tez ,,fizjo-
logiczng lub behawioralng gotowos¢”, ktorej nie posiada oczekiwanie'*.

PIGMALION W SZKOLE

Marcel Mauss nie przez przypadek zwracat si¢ do psychologicznego $rodo-
wiska, by jego reprezentanci objasnili socjologom fenomen oczekiwania. Istnie-
je bowiem dtuga i bogata tradycja psychologicznych badan nad oczekiwaniem.
Z punktu widzenia rozwazan poswigconych relacjom migdzy oczekiwaniami
a sferg edukacji szczegolnie interesujacy wktad wniosta psychologia spotecz-
na, ktorej przedstawiciele skupili swoja uwagg przede wszystkim na oczekiwa-
niach interpersonalnych. Jak zauwazaja Olson, Roese oraz Zanna, poczatkowe

10 Tamze, s. 73-74.

"W moim studium po$wieconym socjologicznej problematyce oczekiwania takze od-
wotywatem si¢ do postaci Godota, przy czym inaczej niz Anna Murawska potrakto-
watem ja jako synonim tadotwodrczych wysitkow cztowieka, zob. A. Kasperek (2002),
Poszukiwanie Godota. Studium socjologiczne o relacjach pomigdzy oczekiwaniem
a tadem spolecznym, Katowice: ,,Slask” Wydawnictwo Naukowe.

12 J.M. Olson, N.J. Roese, M. Zanna (2013), Oczekiwania..., dz. cyt., s. 582-583.

3 Tamze, s. 583.

4 Tamze.
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zainteresowanie psychologow spotecznych kierowato si¢ w strong analizy relacji
miedzy oczekiwaniami a poziomem aspiracji, nast¢pnie pojecie to zaczgto ujmo-
wac w perspektywie teorii spotecznego uczenia si¢!®. Nie bedzie jednak chyba
przesada, jesli za najwazniejszy wklad psychologii spotecznej w rozwoj refleksji
nad oczekiwaniem uznane zostang badania nad tzw. efektem Pigmaliona zainau-
gurowane wazng ksigzka Roberta Rosenthala i Leonore Jacobson, poswigcong
problematyce oczekiwan nauczycieli w szkole!'s. Sedno pracy autoréw tkwito
w probie udowodnienia tezy, ze istnieje zwigzek miedzy oczekiwaniami na-
uczycieli a inteligencjg uczniow. Jak pisali Rosenthal 1 Jacobson, w sytuacji gdy
nauczyciele oczekuja, ze niektore dzieci wykazg intensywniejszy intelektualny
rozwoj, tak rzeczywiscie si¢ stanie'’. Badacze przeprowadzili w 1965 roku w jed-
nej z amerykanskich szkot podstawowych eksperyment, informujac nauczycieli,
ze na podstawie przeprowadzonego przez siebie testu (Harvard Test of Inflected
Acquisition) beda w stanie okresli¢, po ktdrych uczniach mozna spodziewac si¢
w najblizszym czasie zauwazalnego rozwoju intelektualnego'®. Powtorzenie te-
stu pod koniec roku potwierdzito przewidywania Rosenthala i Jacobson. Sedno
eksperymentu, a tym samym i efektu Pigmaliona, polegato jednak na tym, ze
wskazani w pierwszym eksperymencie uczniowie zostali przez autorow dobrani
nie na podstawie rzeczywistych osiagnie¢, lecz w sposob losowy. Efekt Pigma-
liona pokazuje wigc, jak wielki wplyw na tworzenie rzeczywisto$ci majg ludzkie
oczekiwania. Wigza si¢ one na przyktad z atrakcyjnoscia fizyczng, klasa spo-
teczna, rasa, picia, rodzenstwem, a nawet, co pokazali Herbert Harari i John W.
McDavid, z postrzeganiem imion uczniow w stereotypowy sposob'.
Oczekiwania pociagaja za soba rzeczywiste konsekwencje, poniewaz wy-
wolujg okreslone relacje uczniow. Oczekiwania nauczycieli maja bowiem swo-
je odzwierciedlenie w zroéznicowanym traktowaniu uczniow, manifestujagcym
si¢ w zachowaniach nauczycieli, w tworzeniu pozytywnego badz negatywnego
klimatu lekcji. Kontakt wzrokowy, zachowywanie mniejszego badz wigkszego

15 Tamze, s. 582.

16 Zob. R. Rosenthal, L. Jacobson (1968), Pygmalion in the classroom: Teacher expecta-

tion and pupils’intellectual development, New York: Irvington Publisher.

Ibidem, Pygmalion in the classroom (1968), “The Urban Review”, vol. 3, issue 1, s.

20.

Jak pisze Stawomir Trusz, podobnych eksperymentow nad efektem Pigmaliona

w szkole przeprowadzono tylko do konca lat 80. ubieglego wieku okoto 400 (S. Trusz

(2013), Efekty oczekiwan interpersonalnych: ujecie interdyscyplinarne..., dz. cyt.,

s. 39), cho¢, co trzeba przyzna¢, nie zawsze z rownie spektakularnym rezultatem.

Ciekawa socjologiczng interpretacje efektu Pigmaliona (zwigzanego z przypisaniem

do grupy ,,silnej” i ,,stabej””) w kategoriach reprodukcji elit proponuje Pierre Bourdieu:

P. Bourdieu (1989), La noblesse d’Etat. Grandes écoles et esprit de corps, Paris: Les

Editions de Minuit, s. 157.

19 Zob. H. Harari, J.W. McDavid (1973), Name stereotypes and teachers’ expectations,
“Journal of Educational Psychology” vol. 65(2), s. 222-225.

17
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fizycznego dystansu, wyrazanie aprobaty badz dezaprobaty, okazywanie sympatii
np. poprzez usmiech? nalezy traktowac jako istotne elementy interakcji migdzy
nauczycielem i uczniem, jako komunikaty interpretowane przez uczniow i ma-
jace zauwazalny zwigzek z ich zachowaniem. Lee Jussim wyréznit sekwencje
opisujace dziatanie efektu Pigmaliona opartego na samospetniajacym si¢ proroc-
twie. Pierwszym elementem sekwencji sg oczekiwania nauczyciela, ktore maja
swoje przetozenie na zrdznicowane traktowanie uczniéow (drugi element). Na-
stepnie na to traktowanie reaguja uczniowie, ktorzy swoim zachowaniem mogg
(cho¢ nie zawsze tak jest) potwierdzi¢ pierwotne oczekiwania nauczycieli (trzeci
element sekwencji)?'. Istnienie efektu Pigmaliona burzy bezpieczne poczucie, ze
zadaniem nauczyciela jest proste rozpoznanie zdolnosci ucznia. Problem polega
bowiem na tym, ze mozna w rzeczywisto$ci pomieszac przyczyne ze skutkiem,
wysokie osiggnigcia uczniéw badz ich brak moga bowiem by¢ skutkiem nie tylko
ich rzeczywistych zdolnosci, ile efektem interakcji z nauczycielem.

Co jednak istotne dla badan nad fenomenem oczekiwania, efekt Pigmaliona
zostal opisany juz w 1948 przez amerykanskiego socjologa Roberta K. Mertona
w artykule The Self-Fulfilling Prophecy®. Cho¢ Merton za centralny dla swoich
rozwazan nad fenomenem samospetniajacego si¢ proroctwa uznat teoremat sfor-
mulowany przez Williama Isaaca Thomasa (,,Jesli ludzie definiuja sytuacje jako
rzeczywiste, to staja si¢ one sytuacjami rzeczywistymi”?), to znajdowat wiele

M.J. Harris, R. Rosenthal (2013), Przekazywanie efektow oczekiwan interpersonal-
nych: 31 metaanaliz, [w:] S. Trusz (red.), Efekty oczekiwan interpersonalnych. Wybor
tekstow..., dz. cyt., s. s. 276.

2 Warto w tym konteks$cie wspomnie¢ o opisanym przez Leona Festingera zjawisku dy-
sonansu poznawczego: zob. L. Festinger (1957), A theory of cognitive dissonance,
Evanston, IL: Row, Peterson. Chodzi tutaj o sytuacje¢, w ktorej pojawia si¢ rozbiezno$¢
mi¢dzy oczekiwaniami a rzeczywistoscig. Osoba, ktora odczuwa taki dysonans, moze
zinterpretowac czyjes zachowanie zgodnie z siatkg wlasnych oczekiwan (np. ,,staby”
uczen pisze dobrg prace, zapewne kto$ mu pomogt, albo $ciggat), moze tez zreinterpre-
towa¢ wlasne oczekiwania (widocznie si¢ mylitem co do tego ucznia).

22 R.K. Merton (1948), The Self-Fulfilling Prophecy, “The Antioch Review”, vol. 8, no 2,

s. 193-210. Przedruk tego artykutu znalazt si¢ w pracy Mertona Social Theory and

Social Structure przettumaczonej na jezyk polski i opublikowanej w 1982 (wznowionej

w 2002) pod tytutem Teoria socjologiczna i struktura spoteczna.

R.K. Merton (2002), Teoria socjologiczna i struktura spoleczna, przekt. E. Moraws-

ka, J. Wertenstein-Zutawski, Warszawa: PWN, s. 459. W oryginale cytat ten brzmi

nastepujaco: “If men define situations as real, they are real in their consequences”

(W.I. Thomas, D. Swain Thomas (1928), The Child in America: Behavior Problems

and Programs, New York: Knopf, s. 572, cyt. za R.K. Merton (1995), The Thomas

Theorem and The Matthew Effect, “Social Forces”, 74(2), s. 380). Wydaje sig, ze pol-

skie thumaczenie teorematu jest mniej precyzyjne i chyba dalej idgce niz w oryginale.

Thomas wyraznie wskazuje, Ze to konsekwencje definicji sytuacji stajg si¢ rzeczywiste

a nie same sytuacje.

23
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przyktadow jego antycypacji migdzy innymi w tworczosci Jacques-Bénigne-
’a Bossueta, Bernarda de Mandeville’a, Karola Marksa czy Williama Grahama
Sumnera®. Samospeniajace si¢ proroctwo Merton definiowat jako fatszywa de-
finicje sytuacji, pociagajaca za sobg zachowanie prowadzace do tego, ze fatszywa
poczatkowa definicja staje si¢ prawdziwa®. Swoja koncepcje¢ samospetniajagcego
si¢ proroctwa ilustrowat wieloma przykladami, np. upadku Last National Bank
po tym jak rozeszla si¢ pogtoska o jego niewyptacalnos$ci, nerwicy egzaminacyj-
nej czy etnicznych uprzedzen.

Artykut Mertona bez watpienia mozna okresli¢ mianem socjologicznego stu-
dium o spotecznej potedze oczekiwan, zarazem studium otwierajgcym perspekty-
wy na zastosowanie koncepcji samospelniajacego si¢ proroctwa w roznych dzie-
dzinach zycia cztowieka. Chodzi na przyktad o poszukiwanie zwigzkow migdzy
samospelniajaca si¢ przepowiednig a fenomenem wyuczonej bezradnosci i anali-
zowanie ich w perspektywie koncepcji etykietowania, Goffmanowskiej koncepcji
pigtna, w perspektywie socjologii dewiacji, w studiach nad niepelnosprawnoscia,
kulturg ubdstwa czy nieréwnosciami spotecznymi. Szczegodlnie wazne okazaty
si¢ perspektywa poszukiwania zwigzkow miedzy samospetniajgcym sie proroc-
twem a trwaloscig stereotypow i uprzedzen grupowych (etnicznych, narodowych,
ale i ptciowych)*. Grupy posiadajgce moc narzucania wlasnych definicji rzeczy-
wisto$ci stanowig miejsce szczegolnie obfitego wylegu prorokow. I darzg ich wy-
jatkowym postuchem, skoro przepowiednie rzeczywiscie si¢ spetniajg. A co do
tego nikt nie powinien mie¢ watpliwosci. Twierdzenia, ze Murzyn ma mniejsze
aspiracje, zyje w nieporzadku, jest mniej inteligentny od biatego, nie troszczy
si¢ o rodzing?’, to tylko niektore ,,aksjomaty” wyjete z zasobu potocznej wiedzy
grupy, ktora monopolizuje definiowanie sytuacji. Wiedza ta sprawdza sig, jesli
dystrybucja dobr dokonuje si¢ wedle stereotypu. Skoro pewne kategorie ludzi zo-
stajg zepchnigte na margines dystrybucji, adaptujg si¢ do narzuconych warunkow
przez pozyskiwanie dobr drogami ,,nielegalnymi”, wybierajac przyktadowo ka-
rier¢ przestgpcza badz abnegacje. Nizsze IQ nie jest prosta konsekwencjg braku
pieni¢dzy na kontynuowanie nauki w elitarnych szkotach. Jak pisze Raymond W.
Mack, czarne dziecko ma gorzej wyksztatconych rodzicow, do dyspozycji mniej

2 R.K. Merton (1948), The Self-Fulfilling Prophecy..., dz. cyt., s. 193.

% Ibidem, s. 195. Jerry Laird Simmons stworzyt model samospetniajgcego sie proroctwa,
ztozony z pigciu elementéw: 1) osoba A wnioskuje na temat osoby B, 2) A wyko-
nuje pewne dziatania wobec B wedle dziatan B wobec A, 3) B wnioskuje na temat
A na podstawie dziatan A wobec B, 4) B reaguje wobec A na podstawie wnioskowan
A o B, 5) tak wiec wnioskowania A o B zmierzaja do potwierdzenia za sprawa reakcji
B (J.L. Simmons (1969), Deviants, Berkeley, Calif: Glendessary Press, s. 96).

26 D.W. Calhoun (1976), PERSONS-IN-GROUPS: A Humanistic Social Psychology,
New York: Harper & Row, s. 111-117.

27 R.W. Mack (1966), Race Relations, [w:] H.S. Becker (red.), Social Problems: A mod-
ern Approach, New York: John Wiley & Sons Inc, s. 328.
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rzeczy w poréwnaniu z dzieckiem biatym, ze strony nauczycieli w koncu moze
liczy¢ na mniej cierpliwosci 1 sympatii niz jego biaty rowiesnik?®. Stereotyp jest
wigc nie tylko pewnym poznawczym, myslowym schematem, w ktory ujmuje si¢
doswiadczenie ,,innego”, najczesciej zreszta doswiadczenie posrednie, lecz ele-
mentem mechanizmu samospetniajacego si¢ proroctwa, ktory petryfikuje struk-
ture spoteczna. Utrwalane przez samospetniajace si¢ proroctwo relacje nadrzed-
nosci i podrzednosci grupowej, reglamentowanie dostepu do dobr spotecznych,
odgrywaja wiodaca rolg w utrzymywaniu status quo. Historia samospetniajacych
si¢ proroctw jest wiec w wielkiej mierze historig legitymizacji nierbwnosci spo-
tecznych.

Miedzy socjologiczng i psychologiczng refleksja nad oczekiwaniem zacho-
dzi nieustanna interakcja, dyscypliny te z wielkim pozytkiem dla innych dys-
cyplin humanistycznych i spotecznych (na przykltad dla pedagogicznych stu-
diow nad edukacja, relacjami miedzy nauczycielem i uczniem, nad znaczeniem
oczekiwan nauczycieli w szkole) rozwijaja wiedz¢ nad rola oczekiwan w zy-
ciu cztowieka. Merton zainspirowal badania nad efektem Pigmaliona w szko-
le z wielkim rozmachem prowadzone przez psychologdéw spolecznych, z kolei
psychologiczne koncepcje jazni, interakcji migdzy jednostkami, rozwijane gtow-
nie przez George’a Herberta Meada, legly u podioza jednej z najwazniejszych
socjologicznych orientacji, mianowicie interakcjonizmu symbolicznego, by roz-
wijac si¢ po6zniej w ramach teorii rol, teorii standw oczekiwan Josepha Bergera,
perspektywy dramaturgicznej, socjologii fenomenologicznej czy etnometodolo-
gii. W kazdej z tych orientacji niebagatelna rol¢ odgrywa kategoria oczekiwania
powiagzana z wytwarzaniem tadu spotecznego.

OCZEKIWANIE W PERSPEKTYWIE SOCJOLOGICZNEJ

Kategoria oczekiwania czgsto pojawia si¢ w socjologicznym dyskursie, przy
czym pojawia si¢ w nim bez wzgledu na teoretyczne afiliacje autorow. Pojawia
si¢ ona w r6znych perspektywach teoretycznych, zaczynajac od funkcjonalizmu,
przez interakcjonizm symboliczny, perspektywe dramaturgiczna, socjologie¢ fe-
nomenologiczng, etnometodologi¢, na teorii wymiany konczac®. Wydaje si¢
jednak, ze kategoria oczekiwania odgrywa najwazniejsza rolg w socjologicznej
koncepcji interakcji, wiazac si¢ z koncepcja roli spotecznej. Wazne jednak, by
pamigtac, ze pojecie interakcji w socjologicznym dyskursie nie sprowadza si¢ do
bardzo popularnej orientacji znanej jako interakcjonizm symboliczny.

Jak pisze Elzbieta Hatas, mozna mowi¢ o istnieniu dwoch modeli interakcji:
normatywnym 1 interpretacyjnym®. Ten pierwszy wpisuje si¢ w socjologiczny

28 Tamze, s. 334.

2 Rozdzial poswigcony obecnosci kategorii oczekiwania w socjologii znalazt sie¢ w mo-
jej pracy Poszukiwanie Godota (s. 65-77).

30 E. Hatas (2006), Interakcjonizm symboliczny. Spoteczny kontekst znaczen. Wydanie
nowe, Warszawa: PWN, s. 110-118.
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paradygmat normatywny (socjologia konwencjonalna), ten drugi w paradygmat
interpretacyjny?'. ,,Pierwszy z nich mialby zaktadac, ze istnieja obiektywne fakty
spoleczne [...] a $wiat spoteczny zbudowany jest ze struktur pozostajacych ‘na
zewnatrz’ §wiadomosci cztonkow spoteczenstwa. Sg one stalymi uktadami wy-
wierajacymi nacisk na dziatajgce jednostki. Normy, grupy, instytucje determinuja
dziatania ludzi i mogg by¢ wyjasnione tylko przez inne podobne fakty spoteczne.
Natomiast w opozycyjnym paradygmacie interpretacyjnym rzeczywisto$¢ spo-
teczng widzi si¢ jako wytaniajacg si¢ z interakcji, nieustannie konstruowang, two-
rzong przez jej uczestnikow’*2, Roznice migdzy dwoma paradygmatami upra-
wiania socjologii maja swoje odzwierciedlenie w dwoch rywalizujacych ze soba
koncepcjach roli spotecznej, co pociaga za sobg rdznigce si¢ sposoby rozumienia
kategorii oczekiwania, bez ktdrej nie sposob wyobrazi¢ sobie samej koncepcji
roli spotecznej. Jak pisza Nicholas Abercrombie, Stephen Hill i Bryan S. Turner,
istnieja dwie tradycje rozumienia roli spotecznej na gruncie socjologii: tradycja
wywodzaca si¢ z koncepcji George’a Herberta Meada oraz Ralpha Lintona®.
Jesli chodzi o te druga (koncepcja Lintona), to wydaje si¢ by¢ ona reprezen-
tatywna dla paradygmatu normatywnego w socjologii. Koncepcja roli Lintona,
cho¢ chronologicznie pdzniejsza niz propozycja Meada, zostala przeszczepio-
na na grunt funkcjonalizmu, rozwini¢ta przez Talcotta Parsonsa oraz Roberta
K. Mertona. W odroznieniu od dynamicznego ujgcia charakterystycznego dla
Meadowskiej tradycji, rola jest tutaj postrzegana jako zwiazana ze statycznymi
wobec zachowania oczekiwaniami, oczekiwaniami wpisanymi w pozycje spo-
teczng**. Jak pisze Elzbieta Hatas, w normatywnej teorii roli samo pojecie roli
jest definiowane przede wszystkim w perspektywie oczekiwan, a nie zachowan,
rola spoteczna staje si¢ tutaj synonimem zespotu oczekiwan (okreslenie Jerolda
Heissa)¥®. W takim uje¢ciu wydaje si¢ dominowa¢ przekonanie, ze zadaniem ak-
tora odgrywajacego rolg jest dostosowywanie si¢ do z gory narzuconych przez
normy kulturowe oczekiwan wpisanych w status spoteczny. Dla takiego statycz-
nego ujecia roli (strukturalna teoria rol) charakterystyczne sg wyrazenia ,,status

31 Ibidem, s. 31. Elzbieta Hatas odwotuje sie tutaj do rozrdznienia zaproponowanego
przez Thomasa P. Wilsona (paradygmat normatywny vs interpretacyjny). Podobny po-
dzial pojawiat si¢ takze pod innymi nazwami: paradygmat funkcjonalny vs interpreta-
cyjny (Gibson Burrell i Gareth Morgan), paradygmat faktu spotecznego vs spotecznej
definicji (George Ritzer), paradygmat pozytywistyczno-strukturalny vs socjologia zy-
cia codziennego czy paradygmat absolutystyczny vs fenomenologiczny (Jack D. Do-
uglas) (E. Hatas, Interakcjonizm symboliczny. Spoleczny kontekst znaczen..., dz. cyt.,
s. 29).

32 Tamze, s. 29-30.

3 N. Abercrombie, S. Hill, B. S. Turner (2000), The Penguin Dictionary of Sociology,
fourth edition, London: Penguin Books, s. 301-302.

3 Tamze, s. 302.

35 E. Hatas (2006), Interakcjonizm symboliczny. Spoleczny kontekst znaczen..., dz. cyt.,
s. 224,
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spoteczny™®, | oczekiwania-role” (role-expectations), ,,komplementarno$¢ ocze-
kiwan-rol” (complementarity of role-expectations) (Talcott Parsons), ,,wigzki
16l” (role-set) (Robert K. Merton) czy ,.konflikt r61”. W kazdym z tych wyrazen
zaktada si¢ oczywiscie obecno$¢ kulturowo zdefiniowanych oczekiwan, ktore nie
tylko sa wobec siebie komplementarne, ale i moga wchodzi¢ ze sobg w kon-
flikt. Zgodnie z takim normatywnym okresleniem pojgcia oczekiwania, bedacego
nieodlgcznym elementem statusu i roli, kazda instytucje spoteczng zdefiniowac
mozna jako zespot statusow i rol. W ramach normatywnego paradygmatu mozna
wigc powiedzie¢, ze szkota jest instytucja ztozong z wzajemnie dopehiajgcych
si¢ 1 wspotgrajacych (cho¢ nie zawsze bezkonfliktowo) statusow i rol spotecz-
nych, opisywanych przez kulturowo definiowane oczekiwania. Socjologiczng
par excellence kwestig staje si¢ jednak, wbrew takiej koncyliacyjnej wizji tadu
spotecznego, problem konfliktu rél, rozbieznosci oczekiwan uczniéw i nauczy-
cieli czy tez oczekiwan nauczycieli i rodzicow. Jak zauwaza Jeanne H. Ballanti-
ne, gtdéwna przyczyna rozbieznosci miedzy oczekiwaniami jest czgsto pojawia-
jaca si¢ niejednoznaczno$¢ (czasem wrecz kontradyktoryjnos¢) w okreslaniu
celow edukacyjnych, ktére nie zawsze sg podzielane przez wszystkich uczestni-
kow szkolnej rzeczywistos$ci’’. Szkota jako istotne ogniwo procesu socjalizacji
petni obok rodziny kluczowa role w procesie reprodukcji porzadku spotecznego
z wpisanym wen podziatem plciowym czy klasowym. Takiej wizji zycia spotecz-
nego, w ktorej akcentowane jest znaczenie procesu socjalizacji umozliwiajacej
reprodukcje struktury spotecznej, kontroli spotecznej, konformizmu, norm oraz
oczekiwan o takim normatywnym charakterze odpowiada pewna koncepcja po-
rzadku spotecznego, ktora za Parsonsem mozna okresli¢ mianem normatywnego
porzadku®.

Druga tradycja rozumienia roli spolecznej wigze si¢ w sposob szczegdlny
z koncepcja stworzong przez George’a Herberta Meada. W tym przypadku wi-
daé szczegolny zwiazek miedzy socjologig i psychologia spoteczng®. Mead jako

36 Status jest pozycja, badZz miejscem, w ramach zbioru relacji miedzyludzkich”,
podczas gdy ,.rola jest zachowaniem oczekiwanym wobec osoby zajmujacej okreslong
pozycje” (G. Ritzer, K.C.W. Kammeyer, N.R. Yetman (1982), Sociology. Experiencing
a changing society, second edition, Boston-London-Sydney-Toronto: Allyn and Bacon,
Inc., s. 47). Robert K. Merton zwraca z kolei uwage na to, ze wykorzystujac pojecia
statusuiroli mozna potaczy¢ kulturowo zdefiniowane oczekiwania z uporzadkowanymi
zachowaniami i relacjami tworzgcymi struktur¢ spoteczng (R.K. Merton (1985), The
Role-Set, [w:] P. Worsley (red.), Modern Sociology. Introductory Readings. Selected
Readings, Second Edition, Harmondsworth: Penguin Books, s. 341).

37 J H. Ballantine (2001), The Sociology of Education. A Systematic Analysis, Fifth
Edition, Upper Saddle River, New Jersey: Prentice Hall, Inc., s. 159.

38 T, Parsons (1985), Hobbes and the Problem of Order, [w:] P. Worsley (red.), Modern
Sociology. Introductory Readings. Selected Readings..., dz. cyt., s. 561.

¥ Jak jednak zauwaza Marek Ziotkowski, interakcjonizm symboliczny, cho¢ przyjmuje
charakterystyczny dla psychologii spotecznej punkt widzenia na relacje¢ spoteczenstwo
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psycholog stworzyt socjologiczng koncepcje¢ interakcji (symboliczny interak-
cjonizm), w ktorej, w odroznieniu od Parsonsa, swojg uwage kierowat w strone
mikrostruktur spotecznych. Jego koncepcja interakcji i roli spotecznej stanowita
fundament rozwoju paradygmatu interpretacyjnego w socjologii. Takze w ujgciu
roli spotecznej Meada kluczowa role odgrywaja oczekiwania, przy czym nie do
konca przewidywalna jest reakcja samych aktoréw i trudno mowié¢ o odpowied-
nio$ci oczekiwan i zachowan®. , Nieobecnos¢ aspektu interakcyjnego i interpre-
tacyjnego w strukturalnej teorii rol jest wynikiem zatozen, ktére musza ograni-
cza¢ role do normatywnych oczekiwan zwigzanych z rolg i wyklucza¢ badanie
innowacji w jej pelnieniu. Sg to: zatozenie socjalizacji jako biernego przyswaja-
nia znaczen i wartosci kultury, zalozenie consensusu oraz zatozenie struktural-
nych zwigzkoéw rol”*. Koncepcja interakcji Meada opierata si¢ na wyrdznieniu
pewnych mechanizmow, ktore ,,organizuja” interakcje miedzyludzkie: ,,przyjmo-
wanie roli” (role-taking) czy ,,uogolniony inny” (generalized other). Jak zauwaza
polska badaczka interakcjonizmu symbolicznego, koncepcja ,,przyjmowania roli”
ma dwa aspekty: pierwszy zwigzany z antycypacja odpowiedzi partnera, drugi —
z postrzeganiem siebie z perspektywy partnera®’. Pierwszy aspekt jest szczegél-
nie interesujacy z naszego punktu widzenia, poniewaz zaktada oczekiwania (tak
w sensie normatywnym, jak i faktycznym) co do przebiegu zachowania partnera
interakcji. Jesli chodzi o pojecie ,,uogdlniony inny”, to zaktada ono z kolei nabycie
umiejetnosei podzielania grupowych oczekiwan przez jednostke®.

Taka koncepcja roli spolecznej jako opartej na interakcji i zwigzanej z nig
nieprzewidywalnosci, podkreslajaca znaczenie procesu definiowania sytuacji*t

—jednostka, to jednoczes$nie wcigz pozostaje ,,bardziej ogdlng orientacja teoretyczng
o filozoficznym zabarwieniu” niz nauka eksperymentalna jak psychologia spoteczna
(M. Ziotkowski (1981), Znaczenie, interakcja, rozumienie. Studium z symbolicznego
interakcjonizmu i socjologii fenomenologicznej jako wersji socjologii humanistycznej,
Warszawa: PWN, s. 129—-130.

Panuje [...] wsrod interakcjonistow zgoda, ze w koncepcji roli normatywny charakter
oczekiwan jako danych, poprzedzajacych interakcje, musi by¢ ostabiony. Oczekiwania
te sa bowiem ogo6lne lub specyficzne, jasne lub niejasne, odnoszace si¢ do wiekszego
lub mniejszego fragmentu interakcji. Moga wymagaé precyzyjnych dziatan lub da-
wac tylko ogolniejsze wytyczne. Wedlug interakcjonizmu symbolicznego role, jako
normatywne oczekiwania zwigzane ze statusem i konformistyczne adaptacje do tych
oczekiwan, to tylko jeden z mozliwych zakresow ogdlnego pojecia roli — rezultatu
proceséw przyjmowania i tworzenia roli” (E. Hatas, Interakcjonizm symboliczny. Spo-
teczny kontekst znaczen..., dz. cyt., s. 249).

4 Tamze, s.227-228.

4 Tamze, s. 233.

# @G. Ritzer, K.C.W. Kammeyer, N.R. Yetman (1982), Sociology. Experiencing a chang-
ing society..., dz. cyt., s. 22.

Podkresli¢ nalezy, ze autor koncepcji definicji sytuacji, William I. Thomas, nalezat do
grona pierwszych interakcjonistow symbolicznych. Na znaczenie pojecia ,,definicja
sytuacji” dla interakcjonizmu symbolicznego zwraca uwage Elzbicta Halas.

40

44



www.czasopisma.pan.pl P N www.journals.pan.pl
S
S~

26 ANDRZEJ KASPEREK

koresponduje z psychologicznymi studiami efektu Pigmaliona. Takze i tutaj,
odwotujac si¢ do koncepcji Mertona samospetniajacego si¢ proroctwa jako fat-
szywej definicji sytuacji, ktora pociaga za sobg jak najbardziej rzeczywiste kon-
sekwencje, w gr¢ bowiem wchodzi dynamiczne ujgcie interakcji. Mozna zatem
postawic teze, ze na gruncie koncepcji samospehiajacego si¢ proroctwa dochodzi
do spotkania dwoch paradygmatow uprawiania socjologii: normatywnego i inter-
pretacyjnego. Chciatbym réwniez podkresli¢, ze takze na gruncie tego drugiego
paradygmatu (interpretacyjnego) pojawia si¢ pewna wizja porzadku spoteczne-
go. ,,W paradygmacie tym codzienna, zdroworozsadkowa ‘sztuka interpretacji’
zdarzen 1 obiektow jest podstawg interakcji, a zarazem porzadku spotecznego™.
Jak z kolei zauwaza Marek Ziotkowski, symboliczny interakcjonizm, podobnie
jak zorientowana fenomenologicznie socjologia, opiera si¢ na zalozeniu, ze po-
rzadek spoteczny to tyle, co dziatania ludzkie*.

Znaczenie interpretacji powiazanej z oczekiwaniami lezace u podstaw sym-
bolicznego interakcjonizmu znalazto swoich kontynuatorow w teorii interakcjo-
nistycznej. Teoria ta, zainicjowana de facto przez interakcjonizm symboliczny,
byta nastgpnie rozwijana przez Ervinga Goffmana (podejscie dramaturgiczne),
w ramach etnometodologii Harolda Garfinkla czy Aarona Cicourela, czy w teorii
stanéw oczekiwan Josepha Bergera’’. W kazdej z tych orientacji niebagatelna
role odgrywa z jednej strony pojecie oczekiwania, a z drugiej zwigzki miedzy
oczekiwaniem a porzadkiem spotecznym. W tworczosci Goffmana na uwage
zashuguje np. kwestia autoprezentacji (budowanie swojego wizerunku zgodnie
z autooczekiwaniami), a z drugiej strony sytuacje, w ktorych dochodzi do sytu-
acji rozdzwigku miedzy oczekiwaniami a wykonywaniem roli (faux pas, zazeno-
wanie®®), czy w etnometodologii stosowanie eksperymentu przerywania, prowa-
dzacego do zerwania oczywistos$ci interakcji w wyniku zakwestionowania rutyny
codziennych interakcji, schematow charakterystycznych dla myslenia potoczne-
go, opartych na antycypacjach (oczekiwaniach) zachowania innych®.

4 E. Hatas (2006), Interakcjonizm symboliczny. Spoteczny kontekst znaczen..., dz. cyt.,

s. 30.

M. Ziodtkowski (1981), Znaczenie, interakcja, rozumienie..., dz. cyt., s. 102.

47 Na temat teorii interakcjonistycznej zob. J.H. Turner (2004), Struktura teorii socjolo-
gicznej. Wydanie nowe, przekt. G. Woroniecka i in., Warszawa: PWN, s. 395-543. Tur-
ner catkiem sporo miejsca poswiecit stabo znanej w Polsce teorii stanow oczekiwan.

4 Zob. E. Goffman (2006), Rytuat interakcyjny, przekt. A. Szulzycka, Warszawa: PWN.

4 Zob. H. Garfinkel (2007), Studia z etnometodologii, przekt. A. Szulzycka, Warszawa:
PWN.
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OCZEKIWANIA WOBEC SZKOLY

KWESTIA UTOPII PEDAGOGICZNYCH

Przedmiotem mojego zainteresowania byty do tej pory ,,male oczekiwania”,
oczekiwania budujgce ludzka codzienno$¢, a tym samym porzadek spoleczny,
oczekiwania okreslajace przebieg interakcji, analizowanej z perspektywy socjo-
logii i psychologii spotecznej. Interesowata mnie problematyka oczekiwan inter-
personalnych (oczekiwan dotyczacych innych ludzi), autooczekiwan (oczekiwan
dotyczacych przekonan na temat Ja, oczekiwan intrapersonalnych), stowem —
oczekiwan dotyczacych §wiata spotecznego. Pozostajemy oczywiscie w kregu
spotecznych a nie pozaspotecznych oczekiwan, jednak chciatbym teraz zmieni¢
przedmiot zainteresowania. Nie chodzi mi juz tutaj o oczekiwania interperso-
nalne czy intrapersonalne, ktorych analiza zbliza perspektywe socjologiczng do
psychologicznej perspektywy, lecz o oczekiwania analizowane z perspektywy
socjologii wiedzy oraz historii idei. We wprowadzeniu do artykutu te oczeki-
wania okre$litem mianem ,,wielkich oczekiwan”, lokalizujac je w wierzeniach
religijnych, ideologiach czy utopiach. W tego typu oczekiwaniach chodzi o pro-
jektowanie 1 antycypowanie przysztosci i to wlasnie w religii, ideologiach oraz
utopiach tego typu oczekiwania zawsze znajdowaty najbardziej sprzyjajace $ro-
dowisko. Oczekiwania tego typu zwigzane z ideami zmienialy cz¢stokro¢ bieg
zdarzen, wyznaczajagc nowe kierunki rozwoju spoteczenstw. Tak byto na przy-
ktad z oczekiwaniem na Mesjasza, z oczekiwaniem na nadejs$cie epoki Ducha
Swietego, ktore w XII wieku naszej ery upowszechnit kalabryjski mnich Joachim
z Fiore, z nowozytng ideg postgpu czy z oczekiwaniem na nastanie Ery Wodni-
ka, ktore upowszechnita stynna piosenka ,,Aquarius” z hipisowskiego musicalu
»Hair”. ,,Wielkie oczekiwania” bedace ideami krazacymi w réznych $rodowi-
skach spotecznych pociagaja za sobg nowa koncepcje porzadku spotecznego.
Nie bedzie chyba przesada, jesli do owych ,,wielkich oczekiwan” odnie$¢ uwagge
Bertranda Russella, ze ,,idealizm jest dzieckiem cierpienia i nadziei”™, bo ich na-
rodzinom i popularyzacji zawsze towarzyszyly ludzkie cierpienia oraz nadzieja
na ich kres. Takze w myslenie o wychowaniu i miejscu instytucji szkoty w zyciu
spoteczenstwa wpisany jest taki idealistyczny rys, stanowigcy podstawe utopii
pedagogicznych’'.

Oczekiwania wpisane w wielkie projekty spoteczne nadajg sens rzeczywisto-
$ci. Podobnie jak oczekiwanie na Godota nadaje tad amorficznemu $wiatu przed-
stawionemu w dramacie. Nie wiemy, dlaczego Vladimir i Estragon czekaja na

3% B. Russell (1965), Legitimacy versus industrailism. 1814—-1848, London: Unwin
Books, s. 9.

St Jerzy Szacki w swoim studium utopii odtwarza dyskurs o utopiach w kategoriach
1) mrzonki, 2) ideatu, 3) eksperymentu, 4) alternatywy. J. Szacki (2000), Spotkania
z utopiq, Warszawa: Wydawnictwo Sic! S.c., s. 16-37.
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Godota, wiemy tyle, ze czekajg na niego jak na Mesjasza i to oczekiwanie nadaje
sens 1 strukture catemu dramatowi. Godot, jakkolwiek nie pojawia si¢ ostatecznie
w utworze Becketta, pozostaje wielka metaforg oczekiwania, ktére wprowadza
w ludzkie doswiadczenie tad i sens. Socjologiczna podr6z w poszukiwaniu Zro-
det tadu spotecznego oraz jego legitymizacji jest mozolnym odkrywaniem Go-
dota w historii i terazniejszosci zbiorowosci ludzkich. Wielki nieobecny w dra-
macie Becketta staje si¢ metaforg tadotwodrczej oraz sensotwoérczej dziatalno$ci
cztowieka. Jego socjologiczne poszukiwanie jest z jednej strony refleksja nad fe-
nomenem oczekiwania ludzkiego, z drugiej strony zadumg nad tworzeniem tadu
spotecznego. W historii ludzkosci oczekiwanie na Godota pojawia si¢ najczesciej
w czasach zmiany, w sytuacji, gdy historia staje si¢ arena, na ktorej §cierajg si¢ ze
sobg nowy i stary porzadek, oczekiwania na zmiang¢ z Igkami o czestokro¢ apo-
kaliptycznym charakterze. Warta przestudiowania jest tez historia oczekiwania
na Godota w dziejach refleksji nad wychowaniem. A wlasciwie w perspektywie
utopii pedagogicznych.

Andrzej Dr6zdz zwraca uwage na ciekawa rzecz, cho¢ jego teza zawiera
w sobie pewna dawke kontrowersyjnosci. Autor bardzo interesujacego studium
Mity i utopie pedagogiczne pisze bowiem, ze ,,(g)dyby si¢ pozbawito pedagogi-
ke pierwiastka utopijnego, wtedy kazda jej teoria, kazda systemowa koncepcja
szkolnictwa stracitaby sens istnienia”. I dalej: ,,Pedagogika znajduje dla siebie
uzasadnienie w tym, co dopiero bedzie, tzn. w efektach wychowawczych, kto-
re sprawdzg si¢ po latach. Ale prawdziwa pedagogika, jak i cate szkolnictwo,
musza by¢ wolne od utopii. Oto paradoks, z ktorym czgsto nie umiemy sobie
poradzi¢”*. Problem pedagogiki — mozna by stresci¢ sens paradoksu, o ktorym
pisze Andrzej Drézdz — polegalby wiec na rozbiezno$ci migdzy jej utopijnymi
(resp. ideologicznymi) oczekiwaniami a naukowymi aspiracjami. W jakiej$ mie-
rze mozna powiedzie¢, ze ten pedagogiczny paradoks odzwierciedla wspomi-
nang juz przeze mnie dwuznacznos¢ kryjaca si¢ w samym pojeciu oczekiwania.
Trudno bowiem oddzieli¢ w antycypacjach ksztaltu przysztej szkoty prognozy od
oczekiwan pozadanego stanu rzeczy.

Jesli przyjrzymy si¢ problematyce najstynniejszych utopii (Platona, Tomasza
More’a, Tommasa Campanelli, Jean-Jacques’a Rousseau czy Aldousa Huxleya),
uwagg czytelnika musi przyku¢ szczegolne zainteresowanie autorow kwestig wy-
chowania. Pojgcie utopii taczy w sobie problematyke oczekiwania (resp. nadziei)
na nadejscie idealnych czasé6w (w mniemaniu autoréw oczywiscie), zaklada tez
jakas wizje nowego porzadku spotecznego. Wychowanie mtodego pokolenia do
nowego spoteczenstwa okazuje si¢ sprawa kluczowa. Oczywiscie, utopia moze
by¢, jak zauwaza Jerzy Szacki, mrzonka, iluzjg o niklym stopniu prawdopodo-
bienstwa. Moze by¢ jednak takze wynikiem szczegdlnie przenikliwej intuicji
(antycypacji) autora utopii. Istotg utopii moze by¢ wigc — jak sadza niektorzy

2 A. Drézdz (2000), Mity i utopie pedagogiczne, Krakow: Wydawnictwo Naukowe
Akademii Pedagogicznej, s. 7.
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— antycypacja, albo — jak twierdzg inni — raczej to, ze ,,ani, teraz, ani nigdy” nie
zostanie ona urzeczywistniona™.

Wiadystaw Tatarkiewicz wyrozniatl dwa typy utopii: ,,jedne uzaleznialy wy-
marzong doskonato$¢ zycia ludzkiego od przemienienia samych ludzi, drugie za$
od przemienienia warunkow ich zycia, ulepszenia narze¢dzi ich pracy, zwickszenia
dobr, z ktorych korzystaja. [...] jedne mialy charakter spoteczny, a drugie tech-
niczny. [...] Pierwsze stawialy sobie cel raczej natury moralnej, drugie — eudaj-
monicznej”**. W pierwszych chodzito o oczekiwania udoskonalenia spoteczen-
stwa, w drugich o oczekiwania wigzane z osiggni¢ciem szczgscia przez jednostki.
Andrzej Drézdz odwotujac sig do tej typologii, wyrdznia utopie tadu spotecznego
oraz utopie eudajmonistyczne. Co jednak wazne w perspektywie problematyki
utopii pedagogicznych, Drézdz formutuje centralng dla swoich rozwazan tezg,
zgodnie z ktorg ,,gdy w spoteczenstwie zdobywaja popularno$¢ utopie tadu spo-
tecznego, uvaktywniaja si¢ rownoczesnie pedagogiki normatywne, a gdy popu-
laryzuja si¢ utopie eudajmonistyczne, wowczas stabng pedagogiki normatywne
(formalne), a uaktywniajg si¢ pedagogiki nieformalne”. Zdaniem autora we
wspotczesnej kulturze zachodniej coraz wyrazniej wida¢ proces uaktywniania
si¢ pedagogik nieformalnych. Teza postawiona przez Andrzeja Drozdza stanowi
atrakcyjng perspektywe dla rozwazan nad oczekiwaniami wobec wspotczesnej
szkoty. Sa to oczekiwania kierowane ze strony najrozniejszych srodowisk, nie
tylko nauczycieli, rodzicow i dzieci, ale i decydentow, intelektualistow czy ludzi
biznesu. Perspektywa ta uwzglednia zarazem inng wazng problematyke powia-
zang z kwestig oczekiwan i porzadku spotecznego, a mianowicie problematyke
zmiany spotecznej. Jej gwattownos$¢, ktorg tak trafnie oddaje termin ,,burzliwe
czasy” (turbulent times — termin upowszechniony przez Petera F. Druckera) ma
swoje konsekwencje w przestrzeniach edukacyjnych. Burzliwe czasy, jak poka-
zuje historia, staja si¢ bowiem areng, na ktorej $cieraja si¢ ze soba nowy i sta-
ry porzadek, utopijne oczekiwania na zmiang z tendencjami zachowawczymi*®.
Szkota jako jeden z elementdw rzeczywistosci spotecznej takze staje si¢ miej-
scem starcia rozbieznych czesto oczekiwan, za ktoérymi kryja si¢ nadzieja z jed-
nej strony, obawy i Igki z drugiej, podobnie jak w stynnym dramacie Samuela
Becketta. Klasyczny przyktad rozbieznosci oczekiwan wobec szkoty stanowi
spor miedzy protagonistami dwoch typow pedagogiki: formalnej (normatywnej)
i nieformalne;j.

W ujeciu Andrzeja Drozdza pedagogiki formalne oparte sg na regularnym sto-
sowaniu przymusu wobec ucznia, przy czym nie jest on traktowany jako partner
w interakcji z nauczycielem. Kontakty nauczyciela z uczniem charakteryzowac

33 J. Szacki (2000), Spotkania z utopig. .., dz. cyt., s. 20.

3 W. Tatarkiewicz (1990), O szczesciu, Warszawa: PWN, s. 463,

3 A. Drozdz (2000), Mity i utopie pedagogiczne..., dz. cyt., s. 7.

¢ Jak zauwaza Jerzy Szacki, przeciwienstwem utopii jest konserwatyzm (J. Szacki
(2000), Spotkania z utopig..., s. 45).
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miataby relacja oparta na nieckwestionowanej dominacji nauczyciela, przyjmuja-
ca wreez forme, w ktorej uczen traktowany jest jako niedoskonaty byt, ktory na-
lezy dopiero uksztaltowac w trakcie procesu edukacyjnego i wedle regut a priori
ustalonych przez wymagania systemu edukacji. ,,Celem pedagogik formalnych
jest uzyskanie i utrwalenie okreslonego tadu przez naklanianie wychowanka do
oczekiwanego zachowania; sg dyscyplinujace i wychowujace™’.

O ile pedagogiki formalne korespondowac maja z utopiami tadu spoteczne-
g0, o tyle pedagogiki nieformalne miatyby korespondowac z utopiami eudajmo-
nistycznymi. W utopiach tych, a zarazem w eudajmonistycznej koncepcji czto-
wieka, istota procesu edukacyjnego polega na tworzeniu warunkow, w ktorych
dziecko moze si¢ samorealizowac. Pedagogiki formalne w takim ujeciu miatyby
stawac si¢ elementem konserwacji badz zmiany tadu spolecznego, pedagogiki
nieformalne pozwala¢ na osiagnigcie szczgscia. O ile wigc pierwsze majg wymiar
tadotworczy, o tyle drugie noszg na sobie znamiona anarchii.

SZKOLA W SPOLECZENSTWIE POSTMATERIALISTYCZNYM

Odréznienie od siebie dwoch typow pedagogiki (formalnych 1 nieformal-
nych) uzna¢ nalezy oczywiscie wraz z ich charakterystyka za przyktad myslenia
w kategoriach typoéw idealnych, a zatem nigdy nieistniejacych w swoich skraj-
nych formach. Odr6znienie to pozwala jednak precyzyjnie zdefiniowac napigcie
miedzy rozbieznymi oczekiwaniami wobec szkoty w burzliwych czasach. Z jed-
nej strony oczekiwania wielu Polakow wobec szkoty stanowia wcigz ekspresje
kultury spoteczenstwa, ktore za Ronaldem Inglehartem okresli¢ mozna mianem
materialistycznego. Dziedzictwo to bytoby wspottworzone tak przez szlachec-
ko-ziemianski, jak i chtopski system wartosci. Z drugiej strony komunistyczna
utopia fadu spotecznego opierata si¢ na przymusie, bedac przyktadem pedagogiki
formalnej. W perspektywie utopii eudajmonistycznych, z ktérymi koresponduja
pedagogiki nieformalne, nalezatoby zwroci¢ szczegdlng uwage na eupsychie.
Termin ten wprowadzit Abraham Maslow, zastgpujac termin fopos terminem
psychia®. Eupsychia, czyli szczgsliwa kraina ,,w subiektywnej przestrzeni psy-
chicznej pojedynczych ludzi”® lub utopia radosnego samopoczucia®. Abraham
Maslow byt wazna postacia dla kontrkultury mtodziezowej przetomu lat 60. i 70.

57 A. Drozdz (2000), Mity i utopie pedagogiczne. .., dz. cyt., s. 28.

% Inne przyktady pedagogik nieformalnych wigza si¢ zdaniem Andrzeja Drozdza z uto-
piami progresywistycznymi (np. utopia zaproponowana przez Franciszka Bacona) oraz
utopiami zycia w zgodzie z naturg (tworczo$¢ Rousseau, ekopedagogika) (A. Drozdz
(2000), Mity i utopie pedagogiczne..., dz. cyt.,s. 113).

% Etymologi¢ terminu ,,utopia” wyprowadza sie badz od greckiego ou, badz eu potaczo-
nego z wyrazem fopos.

¢ A. Drozdz (2000), Mity i utopie pedagogiczne. .., dz. cyt., s. 59.

o Ibidem, s. 119.
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ubiegtego wieku®®. W Esalen Institute, ktory byt istotnym osrodkiem oddziaty-
wania w czasach mtodziezowej kontrkultury, Maslow rozwijat swoja koncepcje
psychologii humanistycznej a zarazem stawat si¢ jednym z teoretykéw ruchu po-
tencjatu ludzkiego. Dziedzictwo zachodniej kontrkultury dotarto do Polski tak
naprawde dopiero w latach 90., juz po upadku muru berlinskiego. Wtedy tez
szczegblnie widoczna zaczgta by¢ rozbieznos¢ oczekiwan wobec szkoty. Z so-
cjologicznej perspektywy mozna ten spor oczekiwan wpisa¢ w proces przecho-
dzenia od materialistycznej do postmaterialistycznej orientacji wartosci w spo-
teczenstwach, przy czym Polska znajduje si¢ w fazie przejsciowej. Wiasciwie
mozna uzna¢ koncepcje wylaniania si¢ spoteczenstwa postmaterialistycznego
Ronalda Ingleharta za socjologiczny odpowiednik koncepcji hierarchii potrzeb
Abrahama Maslowa. Zaspokojenie w skali wiekszosci spoteczenstwa potrzeb
z nizszego poziomu (pragnienie, gtdd, sen, bezpieczenstwo) stanowi condicio
sine qua non realizacji potrzeb spotecznych, intelektualnych czy estetycznych.
W ,,postmaterialistycznej” orientacji szczegdlnego znaczenia nabierajg au-
toekspresja oraz jakos¢ zycia. W swoich kolejnych pracach Ronald Inglehart
opisuje fenomen rosngcego znaczenia kategorii wyboru w zyciu wspotczesnych
ludzi®. Transformacja ptaszczyzny aksjologicznej w stron¢ postmaterialistycz-
nej orientacji znajduje swoje uzasadnienie, a zarazem spetnienie, wlasnie w tej
kategorii, co jednak istotne, rosngce znaczenie wyboru traktowane jest przez
Ingleharta jako element ludzkiego rozwoju zaleznego od poziomu socjoekono-
micznego rozwoju. Jak stwierdza w pracy napisanej razem z Christianem Welze-
lem, umiej¢tnos¢ podejmowania autonomicznych wyboroéw staje si¢ dominujaca
cechg nowoczesnych spoteczenstw®. Konsekwencjg rozwoju socjoekonomicz-
nego staje si¢ rosnacy poziom bezpieczenstwa egzystencjalnego, a ten z kolei
skutkuje pojawieniem si¢ triady indywidualizm — autonomia — autoekspresja®.
Bez tych trzech elementéow trudno wyobrazi¢ sobie spoteczenstwo, w ktorym
wybor staje si¢ swoistym imperatywem kulturowym. Wzrastajacy poziom po-
czucia egzystencjalnej autonomii przektada si¢ na preferowanie self-expression
values (wartosci zorientowane w stron¢ autoekspresji). Wartosci te podkreslaja
znaczenie ludzkiej emancypacji, a tym samym promuja wolno$¢ w miejsce dys-
cypliny, roznorodno$¢ w miejsce jednorodnosci, autonomie¢ przedktadaja ponad
autorytet®®. W warunkach niepewnos$ci egzystencjalnej zycie ludzkie ogniskuje

2 Nie byto tez zwyktym przypadkiem, ze w czasach kontrkultury popularnoscia cieszyty
si¢ idee antypedagogiki, pedagogiki wolnos$ci czy deskolaryzacji spoteczenstwa.

8 Zob. R. Inglehart (1977), The Silent Revolution, Princeton: Princeton University Press;
R. Inglehart (1990), Culture Shift in Advanced Industrial Societies, Princeton: Princeton
University Press; R. Inglehart (1997), Modernization and Postmodernization: Cultural,
Economic and Political Change in 43 Societies, Princeton, NJ: Princeton University Press.

% R. Inglehart, Ch. Welzel (2007), Modernization, Cultural Change, and Democracy.

The Human Development Sequence, Cambridge: Cambridge University Press, s. 137.

Tamze.

% Tamze, s. 151-152.
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sie¢ wokot survival values (warto$ci zorientowane na przezycie): kolektywna dys-
cyplina dominuje nad indywidualng wolnoscia, konformizm grupowy nad rézno-
rodno$cig, autorytet panstwa nad obywatelska autonomia®’. Survival values jako
warto$ci charakterystyczne dla zycia w warunkach egzystencjalnej niepewnos$ci
legitymizujg zarazem ludzka heteronomie (gr. heteros — inny, nomos — prawo).
Cztowiek heteronomiczny, niesamodzielny w swoich wyborach, racj¢ wlasnych
wyborow znajduje poza samym sobg, w zewnetrznych wobec niego autorytetach.

Koncepcja spoleczenstwa postmaterialistycznego wydaje sie stanowi¢
atrakcyjne pole refleksji nad rolg ucznia i nauczyciela w szkole. Akcentowaniu
znaczenia triady warto$ci w spoleczenstwach postmaterialistycznych (indywidu-
alizm — autonomia — autoekspresja) — wzrost jego znaczenia jest empirycznie
uchwytny, co pokazuja kolejne edycje badan World Values Survey — towarzysza
jednoczesnie pewne oczekiwania dotyczace relacji uczen—nauczyciel, ktora ma
si¢ opiera¢ na przyjaznym dialogu, gdzie wzrasta autonomia ucznia, a od na-
uczyciela oczekuje si¢ stymulowania autoekspresji ucznia. Relacja ta, jak i cata
szkota, w spoteczenstwach postmaterialistycznych przypomina¢ ma laborato-
rium demokracji. Trudno nie zauwazy¢, ze pedagogiki nieformalne opieraja si¢
na self-expression values.

Socjologia edukacji pokazuje, jak bardzo ksztalt szkoty zalezy od spotecz-
nych uwarunkowan. Gdy w XIX wieku o bycie spoteczenstw decydowac za-
czynat przemyst, wtedy oparty jeszcze na prostych technologiach, zdominowa-
ny przez nudng i schematyczng pracg, odpowiadata mu odpowiednia koncepcja
szkoty, w ktorej uczen nie oczekiwat raczej zbyt przyjemnych przezyc¢, a bar-
dziej uczyt si¢ dostosowywaé do mato przyjaznego srodowiska szkolnego. Rzecz
skwitowac¢ mozna tezg mowiaca, ze w spoleczenstwach materialistycznych zycie
ogniskuje si¢ wokot survival values. Uczen wigkszos¢ wysitku wktadat w to, by
w szkole przetrwac. Pojawienie si¢ postindustrialnej formacji spotecznej zmie-
nia w sposéb radykalny $§wiat oczekiwan wobec szkoty. Antypedagogika, peda-
gogika krytyczna, pedagogika wolno$ci — to r6zne nazwy tego samego procesu
porzucania utopii tadu spotecznego na rzecz poszukiwanie krain szcze$cia. Zbyt
daleko idace oczekiwania wobec szkoty moga si¢ jednak okazaé zabdjcze dla
tego typu myslenia. Moze si¢ bowiem okazaé, ze oczekiwania radykalnej refor-
my szkoty moga tak bardzo zacza¢ przystania¢ jej rzeczywiste reformowanie,
ze zaczng przypominaé jatowo$¢ oczekiwania Vladimira i Estragona na Godota.
Istnieje bowiem i to drugie, mniej optymistyczne oblicze oczekiwania bohaterow
sztuki Becketta. Z jednej strony, tak jak juz o tym pisatem, oczekiwanie na Godo-
ta nadaje sens zyciu bohateréw sztuki, wypetniajac je ozywcza trescia. Z drugiej
jednak strony, Vladimir i Estragon nie wychodza poza oczekiwanie na Godota.
Wtasciwie trudno nie zauwazy¢, ze to wielkie oczekiwanie na Godota jest tyl-
ko zastong dla ich biernosci. To oczekiwanie nie ozywia bohaterow, lecz raczej

7 Tamze, s. 143.
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legitymizuje ich bezradnos¢. Sztuka Becketta konczy si¢ wymownie: Na pytanie
Vladimira: ,,To co, idziemy?”, Estragon odpowiada: ,,Chodzmy”. Po czym autor
w didaskaliach instruuje: ,,Nie ruszajg si¢”.
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Title: Waiting for Godot in turbulent times — a sociological sketch on social power of
expectations
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Abstract: The category of expectation constitutes an important element of reflection
in many scientific disciplines focusing on man. It is treated in both the categories of
expectations inscribed in large social projects (e.g. of utopian nature) and individual
expectations which build human daily routine. The article is divided into two parts. In
the first, the issues of interpersonal expectations, analysed in the perspective of social
psychology and sociology, will be undertaken. What will be explored here are the
problems of defining the notion of expectation and the problems of expectations at school,
which will be exemplified by the Pygmalion effect. The first part is completed with some
considerations on the meaning of expectation in sociology, the role of expectations in
interaction, and the relations between expecting and social order.

In the second part, the author focuses on the issues of expectations inscribed in utopian
projects (“great expectations”). Pedagogical utopias and relations between utopias and
popularization of normative (formal) or informal pedagogies are subjected to analysis.
The author makes here some references to the concept of post-materialistic society,
attempting to elicit relations between this type of society and popularization of non-
formal pedagogies.



