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PONAD GORNE SZCZEBLE ,,DRABINY PARTYCYPACJI”:
KONCEPCJA SHERRY ARNSTEIN PO PIECIU DEKADACH"

W roku 2019 mija pigédziesiat lat od opublikowania przez Arnstein tekstu, ktory stat si¢
jednym z bardziej wplywowych opracowan dotyczacych partycypacji spotecznej. Autorzy
artykutu odnoszg si¢ do niego i stawiajg pytanie o ksztatt ,,drabiny partycypacji” w kontek-
Scie zachowan partycypacyjnych wspotczesnych wielkomiejskich spotecznosci lokalnych.
Dokonujg oni przegladu stanu wiedzy, formutuja konceptualng propozycje rozwinigcia
,drabiny” i obrazuja swoje rozwazania teoretyczne poznanskimi studiami przypadkow.
Wspblczesne, ztozone strukturalnie i coraz bardziej u§wiadomione spoteczenstwo ruchéw
spotecznych, organizacji pozarzagdowych, ale i zwyklych obywateli rozciaga, zdaniem au-
torow, ,,drabing partycypacji” w kierunku dendrytu obejmujgcego swym zasi¢giem takze
formy buntu. Odpowiadajac na te kwestie autorzy sformutowali nowe szczeble ,,drabiny”
Arnstein: chaos, przebudzenie, radykalizacja, niepostuszenstwo obywatelskie oraz bunt,
a takze podjeli rozwazania nad szerszg interpretacja uspotecznienia zarzadzania jednostka
terytorialng, wychodzacg poza wspotdecydowanie.

Stowa kluczowe: ,,drabina partycypacji” Arnstein; partycypacja spoteczna; podmioto-
woS$¢; aktywizm spoteczny
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Abstract

In 2019, fifty years will have passed since the publication of Arnstein’s text, which has
become one of the most influential works regarding social participation. The authors of the
article refer to this concept by raising the question about the shape of “the participation
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ladder” in the context of participatory behaviours in the contemporary communities of
large cities. They review state of the art, present the case studies from the city of Poznan
and discuss the potential development of participation forms, moving to the upper levels
of Arnstein’s ladder. The modern, structurally complex and increasingly socially aware
society of social movements, non-governmental organizations, but also ordinary citizens,
extends the ladder of participation towards a dendrite encompassing forms of rebellion. The
authors add new rungs to Arnstein’s ladder: awakening, radicalization, civil disobedience
and rebellion. They also offer a broader interpretation of what it means for a territorial unit
management to be social. They suggest to extend it beyond the classic understanding of
citizens’ power as co-decision.

Key words: Arnstein’s participation ladder; public participation; agency; social
activism

Wstep

Opublikowany pét wieku temu przez Sherry Arnstein artykut ,,A Ladder of
Citizen Participation” (1969) okazal si¢ jednym z bardziej wplywowych tek-
stow z serii jej dziel na temat partycypacji (Arnstein 1969, 1972, 1975). Artykut
bardzo wnikliwie opisuje pogranicza sprawowania wladzy oraz udziatu w nim
obywateli. Jednakze pomigdzy powstaniem pierwotnej koncepcji ,,drabiny”
a dniem dzisiejszym w wielu spoteczenstwach réznych kultur oraz regionow
$wiata dochodzito do zmian spotecznych, politycznych, gospodarczych i tech-
nologicznych (Sassen 1999; Castelles i Himanen 2002; Bauman 2001, 2007,
Merrifield 2014). Konsekwencje kolejnych przemian mialy swoje emanacje
w skali makrostrukturalnej: transformacji porzadkéw spotecznych i ustrojow
panstwowych, ale i mikrostrukturalnej: przemian §wiadomos$ci spotecznej po-
jedynczych ludzi i grup spotecznych (Giddens 1991; Maffesoli 1996; Wnuk-Li-
pinski 2007). Swiadomos$é obywatelska w wielu regionach $wiata krystalizowa-
fa si¢, a poczucie jednostkowej podmiotowosci rozbudowywato (Rucht 2007).
Obserwujac przemiany wspotczesnego §wiata mozna postawic teze, iz ewolucja
postaw spotecznych przebiegata w kierunku samouswiadomienia sobie swoich
swobod obywatelskich oraz podmiotowosci. Oczywiscie w rdznych regionach
$wiata proces ten przebiega z odmienng dynamika i skutkiem. Jednakze Era Cy-
frowa (Shepherd 2004) i wspodtczesne uwarunkowania technologiczne umoz-
liwiajg przenikanie idei swobdd obywatelskich nawet do najbardziej restryk-
cyjnych rezimoéw politycznych i najscislejszych kregow kulturowych (Sassen
1999; Castells 2009). Media spotecznosciowe wzmacniaja szanse powstawania
i dzialania mniejszych badz wigkszych ruchow spotecznych, organizacji poza-
rzagdowych (NGO) lub stowarzyszen lokalnych, czyniac takie wartosci jak swo-
body obywatelskie i poczucie podmiotowosci jeszcze bardziej wyrazistymi (Ar-
cher 2000, 2007; Rucht 2007). W $wietle bogatej literatury przedmiotu, wrecz
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oczywistym staje si¢, ze wspotczesne spoleczenstwo obywatelskie tworzy skta-
dowa co najmniej trzech odmiennych kategorii podmiotow:

— ,,zwyktych obywateli” — ludzi nie przynalezacych do zadnych organizacji
i czesto zagubionych w machinie panstwowosci;

— ,,yuchow spotecznych” — samoorganizujacych si¢ obywatelskich struktur
spotecznych, spontanicznie i dynamicznie wyrazajacych poglady oraz postawy
uczestnikow tych aktywnosci;

— ,,organizacji pozarzagdowych” — sformalizowanych i ustrukturyzowanych
wewnetrznie instytucji obywatelskich dziatajacych w ramach pewnych zasad
panstwa demokratycznego (Mercer 2002; Zimmer i in. 2004; Marody 2011).

Wspomniane struktury spoteczne odgrywaja niebagatelng rol¢ w zmianach
obywatelskich postaw (Fisher 1997; Koopmans 2007; Johnston 2014; Walls
2014 ), a ich aktywno$¢ jest tez faktem w polskich miastach. Wyr6znione trzy
kategorie podmiotéw nie sa endogenicznymi monolitami. Zaréwno obywatele
nie przynalezacy do zadnych struktur instytucjonalnych, jak i ruchy oraz organi-
zacje pozarzadowe sg wewngetrznie réznorodne. Nie podejmujemy w niniejszym
tekscie dyskusji nad celami kierujacymi poszczegolnymi ruchami i organizacja-
mi pozarzagdowymi oraz motywami dziatan obywateli jako indywiduow. Owe
roznorodnosci moga prowadzi¢ do réznych odcieni partycypacji. Nas interesu-
je fakt, iz owe kategorie podmiotow moga naktada¢ si¢ w aktywnosciach, ale
i dziata¢ z inng dynamika, niekiedy wrecz wbrew sobie. W konsekwencji tego
stawiamy pytania, jak wspotczesne formy wyrazania pogladow obywatelskich
rozwijaja ,.drabing partycypacji” oraz czy zlozone strukturalnie wspotczesne
,Spoteczenstwo ruchdw spotecznych”, ,,spoleczenstwo organizacji pozarzado-
wych” i ,,spoleczenstwo zwyktych obywateli” moze rozciaga¢ ,,drabing party-
cypacji” w odmienne $ciezki? Tekst nie ma charakteru arbitralnego, finalnego
stanowiska popartego szerokimi badaniami spotecznymi. Jest raczej propozy-
cja rozwinigcia debaty nad stanem polskich proceséw uspotecznienia zarzadza-
nia miastem w kierunku bardziej teoretycznego watku, ksztalttu modeli partycy-
pacji mogacych opisywaé nasza rzeczywistos¢ spoteczng. Nasza dyskusja jest
teoretycznym rozwinigciem ,,drabiny”, a pojedyncze przypadki zaprezentowa-
ne w dalszej czesci rozdziatu stanowig swego rodzaju jakosciowe zwierciadto
narracji intelektualnej. Spisane w tym miejscu frazy wymagaja zatem nie tylko
debaty, ale i badan prowadzonych w r6znych tadach spotecznych i odmiennych
regionach §wiata.

W naszej opinii ,,drabina partycypacji” moze by¢ bez watpienia centralng
ramg rozwazan na temat wspolczesnych relacji obywatele—wtadza. Jednakze
w zwigzku z dynamika przemian spoleczno-gospodarczych oraz jednostkowych
tozsamosci, owa ,,drabina” rozszerza si¢ o nowe stopnie aktywnosci spotecznej
lub nabiera nieco innych tresci. W zwigzku z tym w ostatnich dziesiecioleciach
mamy wedtug nas do czynienia z redefinicjg figury Arnstein — uspolecznienia
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wladzy (citizen power) 1 legitymizacjg zachowan spotecznych, ktore nazwali-
bysmy ,,wigcej niz wspotdecydowaniem” (Harvey 2012; Hou i Knierbein 2018;
Cardullo i Kitchin 2018). Teoretyczng cz¢$¢ tekstu otwiera przyblizenie ,,dra-
biny” Arnstein, a domyka przedstawienie naszego rozwini¢cia owej inspirujace;j
koncepcji. Przestrzen ,,pomigdzy” wypetniaja frazy opisujace ewolucje ,,drabi-
ny partycypacji” w szczegole, jak i mysli o partycypacji oraz upodmiotowieniu
w ogole. Oczywiscie jest to zarys stanu wiedzy, a nie jego wyczerpujacy prze-
glad. Tym bardziej ze mamy §wiadomos$¢ poruszania si¢ po polach wiedzy z za-
kresu kilku dyscyplin socjologii, geografii spotecznej i gospodarki przestrzen-
nej. W sekcji empirycznej prezentujemy studium kilku przypadkéw odmiennych
strategii komunikacji spotecznej oraz partycypacji na linii wladze—mieszkancy.
Trzy omoéwione przypadki nalezy traktowaé jako jakosciowe wsparcie dyskur-
su teoretycznego. W zadnym wypadku jako dowody potwierdzajace stusznosé
naszej koncepcji. O ile Arnstein wypowiadata si¢ na temat uspolecznienia wia-
dania w szerszym kontekscie, o tyle my nasze uwagi kierujemy w kontekscie za-
rzadzania miejskiego. W powotanych przyktadach odnosimy si¢ do skali 500-ty-
sigcznego miasta, w ktorym podmiotami obywatelskimi, oprocz mieszkancoéw
nie przynalezacych do struktur instytucjonalnych, sg ruchy miejskie i lokalne
organizacje pozarzadowe (w literaturze anglojezycznej nazywane Community
Based Organizations — CBO).

Od ,,zaproszenia do partycypacji”
do ,,zaangazowania bez zaproszenia” — stan wiedzy

Formutujac ,,drabing partycypacji” Arnstein miala w zamiarze sprowoko-
waé do dyskusji na temat relacji wtadze — obywatele (Connor 1988). Two-
rzac ,,drabing” dla réznych form owych relacji, badaczka zwrécita uwagg, iz
partycypacja ma odmienne odcienie i moze by¢ wewngtrznie zréoznicowana.
Koncepcji ,,drabiny” trudno przyglada¢ si¢ nie uwzgledniajac tego, jak autor-
ka definiowata partycypacje spoteczna, ktéra stanowita dla niej ,,sposob redy-
strybucji wladzy zapewniajacy uczestnictwo w procesach decyzyjnych osobom
dotychczas wykluczonym spolecznie i ekonomicznie” (Arnstein 1969: 216).
Zgodnie z pogladem badaczki, tak rozumiana partycypacja spoleczna stanowi
podstawe demokracji. Problemem za$ jest fakt, ze wtadze pomimo przeciw-
nych deklaracji — nie realizuja owej idei w praktyce swych dziatan. Analizujac
sposoby uwzgledniania gltosu obywateli w roznych projektach realizowanych
w Stanach Zjednoczonych, Arnstein wyodrgbnita trzy podstawowe poziomy:
brak uczestnictwa, dziatania pozorne oraz uspotecznienie wiadzy. W ich obre-
bie dokonata bardziej szczegdtowego podziatu, budujgc odémiostopniowsq ,,dra-

bine” (por. ryc. 1).
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Rycina 1. Oryginalna ,,drabina partycypacji”
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Zrodho: opracowanie wlasne na podstawie: Arnstein 1969/2012

Najnizej usytuowany poziom braku uczestnictwa obejmuje szczeble ma-
nipulacji 1 terapii. W obu przypadkach obywatele nie majg wptywu na pode;j-
mowane decyzje, a wladza jedynie przekonuje ich do stuszno$ci wlasnych za-
miardéw. Mieszkancy sg wrecz obwiniani za posiadanie odmiennego zdania,
ktoére ma wynikaé nie z rzeczywistych potrzeb, a z braku eksperckiej wiedzy.
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W przypadku dziatan pozornych, na szczeblach informowania i konsultacji po-
jawia si¢ komunikacja wladza — obywatele. Obywatele w pierwszym przypadku
sg informowani o zamiarach wtadz, a w drugim — maja rdéwniez mozliwos¢ wy-
razenia wlasnych opinii. Nie s3 one jednak wigzace i de facto nie maja zadnego
wplywu na podejmowane decyzje. Dziatania pozorne to rdwniez szczebel ugla-
skiwania, na ktérym przedstawiciele wykluczonych dotychczas mniejszos$ci sa
oficjalnie wlagczani w sktad kolegialnych organéw decyzyjnych. Pozory rzeczy-
wistego uczestnictwa w sprawowaniu wladzy skrywajg realny zamiar organi-
zatorOw catego procesu: przegltosowanie wlasnych decyzji w ,,uczciwym” gto-
sowaniu (przedstawiciele strony spotecznej zawsze pozostaja w mniejszosci).
Rzeczywista redystrybucja wladzy nastgpuje dopiero na poziomie nazwanym
uspoltecznieniem wiadzy. W przypadku partnerstwa — obywatele staja si¢ w dys-
kusji rowni przedstawicielom wladzy, a wszelkie rozwigzania stanowig owoc
faktycznych negocjacji. Warto zaznaczy¢, ze wedtug Arnstein od tego poziomu
dzielona jest nie tylko wladza, ale rowniez odpowiedzialno$¢ za podejmowane
decyzje. Ostatnie dwa szczeble ,,drabiny” to czgSciowe (delegowanie) lub wrecz
samodzielne (kontrola obywatelska) decyzje obywateli.

Dwadziescia lat pézniej Desmond M. Connor (1988) kontynuowat i rozwi-
jat ideg ,,drabiny partycypacji” w kierunku praktyki dziatania oraz otrzymania
konstruktywnych wnioskow planistycznych. Pisal w konkluzjach swojego tek-
stu ,,Nie ma jednego najlepszego sposobu na zaprojektowanie i zarzadzanie pro-
gramem partycypacji — musi on odzwierciedla¢ specyfike danej sytuacji” (Con-
nor 1988: 256). Wprowadzat on do swych rozwazan i modelu dwoch aktorow
sceny spotecznej: ogdt spoteczenstwa (general public) i liderdw (leaders). Rola
aktoréw nazwanych ,,0gotem spoteczenstwa” sprowadzata si¢ do udzialu w pro-
cesach edukacyjnych i konsultacyjnych. Liderzy mieli petni¢ role zaangazowa-
nych w proces planistyczny ekspertéw spotecznych. Jestesmy zdania, iz ujecie
Connora zawezato rozumienie partycypacji, cho¢ jego stosowanie mogto fak-
tycznie prowadzi¢ do efektywnych dziatan planistycznych. Z naszego punktu
widzenia jest ono wazne o tyle, o ile podkres$la zréznicowanie spolecznego ak-
tora partycypacji.

Koniec wieku XX przynidst kolejne spojrzenie na ,,drabine partycypacji”,
tym razem rozwijajace watek mocy sprawczej obywateli (Potapchuk 1991).
W swym modelu autor zarysowal rdzne scenariusze partycypacyjne, w ktorych
ukazal sens udziatu obywateli w procesach podejmowania decyzji oraz ich sity
sprawcze. W prowadzonej przez nas narracji stanu wiedzy zauwazy¢ mozna
pewien progres w ewolucji pogladéw na temat udziatu spotecznego w proce-
sach decyzyjnych. W interesujacy sposob pisza na ten temat Luis Loures i Pat
Crawford (2008) stawiajac tezg o wzrastajacej potrzebie udzialu spoleczenstwa
w procesach decyzyjnych w kolejnych dziesigcioleciach wieku XX i XXI. Dla
wspomnianych uczonych waznym uzupetieniem wyszczegélnionych przez nas
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wczesniej idei jest zaprezentowany przez Bryana Burnsa (2003) pomyst IAP2
(https://www.iap2.org/ ). Wedhug zasad gtoszonych przez The International As-
soctiation for Public Participation wladze stajg si¢ zaledwie jednym z dysku-
tantéw problemow rozwojowych, a obywatele oraz organizacje obywatelskie
doradzaja i1 wlaczaja si¢ w proces realizacji. Model IAP2 uzupehnia ,,drabing”
0 pojecie empower (mozna je thumaczy¢ jako upodmiotowienie, nadanie mocy
sprawczej mieszkancom). Termin ten nieco wczesniej chronologicznie wykorzy-
stywany byl w pomystach Marisy Guaraldo-Choguil (1996) oraz Scotta David-
sona (1998), w tym ostatnim przypadku w ,kole partycypacji”. We wszystkich
propozycjach empowerment oznacza, iz wladze oddaja obywatelom mozliwos¢
podejmowania istotnych, niekiedy ostatecznych decyzji. Przedstawiciele wtadz
pozostawiajg sobie jedynie funkcje realizacji decyzji podj¢tych przez mieszan-
cow/obywateli.

Trwajaca przez pot wieku debata uczonych oraz praktykow dzialania wy-
raznie nakre$la rozwoj dyskusji zwigzanej z koncepcjg Arnstein. Konkluzja
tych rozwazan moze by¢ teza, iz udzial obywateli w procesach decyzyjnych
jest obecnie niekwestionowany. Jednakze towarzyszy jej pytanie o wspolcze-
sne formy ,,0ddania gltosu obywatelom” i scenariusze zachowan obywatelskich
w spoteczenstwie strukturalnie ztozonym. Ostatnie lata to wzmozony rozwoj
technologii informacyjnych. W konsekwencji tych zmian pojawia si¢ nowy pa-
radygmat rozwoju miasta ,,smart city”', a wraz z nim dyskusja na temat roli
mieszkanca w miejskich strukturach typu ,,smart” (Townsend 2013; de Waal
i Dignum 2017). Bardzo duzym streszczeniem tej debaty moze by¢ interesujace
poznawczo pytanie: czy wspotczesne, wysoko rozwini¢te miasto nadal jest mia-
stem ,,zorientowanym na obywatela” czy tez juz instrumentalnym i technokra-
tycznym ,,the Idiotic City™?, jedynie uzytkowanym przez ludzi. I w tym miejscu
takze ,,drabina” Arnstein potrafi stuzy¢ jako ramy konceptualne debaty. W odpo-
wiedzi na przedstawione wyzej watpliwo$ci uczeni starajg si¢ ukazaé ,,ludzky”
skale ,,smart cities”. W autorskim Scaffold of Smart Citizen Participation (Car-
dullo i Kitchin 2018), Paolo Cardullo i Rob Kitchin korzystaja z oryginalnych
kategorii/szczebli ,,drabiny” Arnstein, nadajac im ozywczy zakres znaczeniowy.

I Celowo zostawiamy termin ,,smart” w brzmieniu anglojezycznym. Nie mamy do$¢ odwa-
gi, by proponowaé nawet najprostsze jego ttumaczenie na je¢zyk polski. Zdajemy sobie sprawe
z bardzo duzej trudnosci i odpowiedzialnosci w tym wzgledzie. Jak wiele kontrowersji 1 niepo-
rozumien wywota¢ moga tlumaczenia, ukazuje cho¢by polska historia terminu ,,sustainable”.
Zdajemy sobie sprawg, ze brak polskiego odpowiednika niekiedy sprawia, ze zjawisko w pol-
skiej literaturze pozostaje niezauwazalne np. liveable. Wybieramy jednak sposob prezentacji
tego terminu w oryginale, by nie wypacza¢ zakresu semantycznego zbyt latwym przelozeniem.

2 5 lipca 2018 roku, na Goldsmiths University of London odbyt si¢ jednodniowy warsztat
,.Prototyping the Idiotic City” po§wigcony pojeciu ,,smart” we wspotczesnych spoteczenstwach.
Termin w tek$cie zostat zaczerpniety z tytutu tego warsztatu.
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W swych rozwazaniach zwracaja uwagg na fakt, iz zwrot uspolecznienie wia-
dzy (citizen power) nabiera nowych tresci w miescie typu smart, a mieszkaniec
moze prowadzi¢ bardziej elastyczng komunikacje spoteczng uzywajac techno-
logii IT.

Wiele prac zwigzanych z aktywnos$cig obywatelska odnosi si¢ rowniez do
dziatan o charakterze bardziej radykalnym: obywatelskiego niepostuszenstwa
czy wrecz buntu (Castells 2013; Merrifield 2014; Jacobs 1967; Thoreau 1993).
Uswiadamiajg one czytelnikowi fakt, ze angazowanie si¢ (samoangazowanie)
przebiega¢ moze na kilka sposobow, wykraczajac rowniez poza ramy akcepto-
wane przez wladze (Harvey 2012). Kategorie te mozemy zdefiniowaé wspol-
nym mianownikiem jako: proces stawania si¢ silniejszym i bardziej pewnym
siebie, szczegbélnie w kontrolowaniu wiasnego zycia i dochodzeniu swoich
praw. W jednym z esejow napisanych w 1967 roku, wplywowa amerykanska
myslicielka Jane Jacobs zwracala uwage, iz akt nieposhuszenstwa obywatelskie-
go staje si¢ konieczno$cia, gdy wladza (zdaniem pojedynczych obywateli) za-
czyna dziata¢ poza granicami przyzwoito$ci (Jacobs 1967). Podkreslata takze,
iz obywatelskie niepostuszenstwo jest emanacja sprzeciwu zwyktych obywateli
majacych inne poglady niz wladza. Uwazamy, iz w zwigzku ze zdolno$ciami
komunikacji spotecznej we wspotczesnym §wiecie i coraz wigkszym uswiado-
mieniem sobie swobdd obywatelskich owe niepostuszenstwo obywatelskie staje
si¢ nie tylko pojedynczym aktem desperackiego protestu obywateli, ale takze
jedna z nowych form wypowiedzi (Koopmans 2007; Kaczmarczyk 2010, 2013;
Kowalewski 2016).

,Drabina” Arnstein wciaz inspiruje do badan i dyskusji, ale nie obejmuje pet-
nego spektrum mozliwych sytuacji spoltecznych. Wiaze si¢ to po pierwsze z opi-
sywanymi wczesniej przemianami zachodzacymi we wspodtczesnym $wiecie, po
drugie za$ — z faktem, ze w oryginalnej pracy uwzglednione zostaly jedynie po-
stawy wladz wobec obywateli. Uczynito to pierwotng koncepcje czytelng i upo-
rzadkowana, jednak pozbawito spojrzenia uwzgledniajagcego oddolne inicjatywy
obywatelskie. Proponujac nasze rozwinigcie, zauwazamy, ze w obecnym spek-
trum zachowan obywatelskich brak uczestnictwa nie jest szczeblem najnizszym
(por. ryc. 2). W naszej opinii sytuacja braku uczestnictwa poprzedzana jest cha-
osem spolecznym (moze po prostu anomia). To poziom opisujacy potencjalny
brak zdolno$ci wladz do czynienia swoich powinnosci wobec spoteczenstwa
i w efekcie — praktyczne zniesienie zasad zycia spotecznego. Nie jest to jednak
dla nas poziom najciekawszy poznawczo. Naszym zdaniem, aktualny stan wie-
dzy dotyczacy demokratyzacji zycia spotecznego pozwala dyskutowac o rozwi-
nigciu najwyzszych szczebli partycypacyjnych ,,drabiny” Arnstein.

Istotnym stadium przejsciowym migdzy dzialaniami pozornymi a uspotecz-
nieniem wiadzy 1 wyrdznionymi przez nas wyzszymi poziomami aktywnos$ci
jest przebudzenie (Kotus i Sowada 2017). Z jednej strony mozna powiedziec,
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ze jest to etap przejsciowy. Z drugiej jednak strony, takze w naszym przekona-
niu, etap na tyle wazny i mogacy rozciagaé si¢ w czasie, ze nalezy go wyroznic.
Poczucie praw obywatelskich nie bierze si¢ z prozni. Wynika ono z powolnej
ewolucji struktur konkretnego spoteczenstwa, ale moze mie¢ takze znamiona
zjawiska bardziej dynamicznego. Ten drugi przypadek nazywamy wilasnie sta-
nem przebudzenia jednostek, grup lub calych spoteczenstw poprzez dziatanie
czynnikow zewnetrznych, np. innych, bardziej u§wiadomionych grup, interwen-
¢ji mediow tradycyjnych, aktywnosci w Internecie itp. W Erze Cyfrowej (She-
pherd 2004) faza przebudzenia nabiera szerszych kontekstow. Dzieki mediom
spoteczno$ciowym i zapleczu cyfrowych technologii wzrasta dynamika zjawisk
spolecznych. Pojedynczy obywatel przestaje by¢ anonimowg i wyizolowang
jednostka. Staje si¢ cztonkiem zbiorowosci, reagujacym w zgodzie z prawami
psychologii spolecznej lub wrgcz podmiotem, uswiadamiajgcym sobie swo-
ja role sprawcza. W obu przypadkach motorem napgdowym owych reakcji jest
wplyw nowoczesnych mediow. Poprzez komunikacje spoteczna odbywajaca sie
za pomocg technologii cyfrowych jednostka moze budowaé swojg tozsamosé
zbiorowq i dojrzewac do roli aktywnego, niekiedy wrecz zbuntowanego cztonka
spoteczenstwa. Moze, niesiona sitg tego typu komunikacji, reprezentowac in-
nych i walczy¢ o kwestie nadrzedne wobec codziennej egzystencji. Z innej per-
spektywy wazne jest takze to, czy i w jaki sposob w trakcie tego przebudzenia
naktadajg si¢ na siebie dgzenia obywateli, ruchéw miejskich i lokalnych organi-
zacji pozarzadowych. Wzajemna aktywno$¢ tych trzech podmiotow obywatel-
skich prowokuje do odmiennych dynamik zachowan. Wreszcie istotna jest takze
postawa wiladz, w przypadku naszych analiz, lokalnych. Ich reakcja na obywa-
telskie przebudzenie wptywa na dalsze przemiany zachowan spotecznych. Inny-
mi stowy: moze prowadzi¢ do uspolecznienia wtadzy, ale moze rowniez do ra-
dykalizacji, obywatelskiego niepostuszenstwa czy buntu. Przyktady odmiennych
»Sciezek” partycypacji oméwimy w kolejnej sekcji.

Radykalizacja pojawia si¢ w sytuacji, kiedy narasta spoteczne niezadowo-
lenie z dziatan podejmowanych przez wiadze miejskie. To sytuacja, w ktorej
posiadajacy wladze albo prowadza dziatania manipulacyjne, juz jednak rozpo-
znawane przez obywateli, albo wrecz dyrektywnie wprowadzaja rozwigzania
nieakceptowane przez mieszkancow miasta, ruchy spoteczne lub organizacje
obywatelskie bardziej sformalizowane. Przejawami radykalizacji staja si¢ for-
mulowane petycje, zadania, postulaty. W komunikacji na linii podmiot spotecz-
ny — wtadze lokalne zaczynaja si¢ pojawia¢ werbalizowane napig¢cia. Dzialania
spoteczne poza jawng manifestacja niezadowolenia ,,w jakiej$ sprawie”, staja
si¢ komunikatami majacymi swoje ukryte tresci, $wiadczace o ,,zrywaniu” przez
wladze $ciezki deliberacji z podmiotem spolecznym. Radykalizacja nie jest
niepostuszenstwem czy buntem. Jest sygnatem narastajacych napie¢ spotecz-
nych, artykulacja zablokowanych potrzeb. Jednakze stan ten prowadzi¢ moze
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w kierunku kolejnych pozioméw zaangazowania: niepostuszenstwa obywatel-
skiego lub wrecz buntu. Kto$ z czytajacych te stowa moze postawi¢ pytanie,
czy oba wymienione w poprzednim zdaniu stany zawierajg si¢ w sobie? Z na-
szej perspektywy narracyjnej niepostuszenstwo obywatelskie to celowe dziatania
spoleczne tamigce wybrane regulacje prawne, jednak niesi¢gajace do przemo-
cy (Kaczmarczyk 2010, 2013). Odmiennie, bunt (znamienne jest anglojezyczne
thumaczenie ,,rebel””) wykorzystuje niektore formy oporu czynnego: barykady,
okupowanie, dziatania w miejskiej przestrzeni publicznej, prowadzace do kon-
frontacji z panstwowym aparatem przymusu.

Rycina 2. Rozwinigcie ,,drabiny partycypacji” Arnstein w kierunku uwzglednienia
aktywizmu miejskiego jako formy uspotecznienia zarzadzania jednostka

terytorialng
/ BUNT T
OBYWATELSKIE
WEADZA NIEPOSLUSZENSTW/
OBYWATELSKA
\ RADYKALIZACJA

PRZEBUDZENIE T T

TOKENIZM T

BRAK
PARTYCYPACJI

CHAOS

Zrédio: Opracowanie whasne
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Aktywizm i bunt jako wspélczesne formy poczucia podmiotowosci:
»pocztowki z Poznania”

W niniejszej czgéci, w trzech oddzielnych punktach prezentujemy kolejne stu-
dia przypadkoéw opisujace strategie pojedynczych dziatan zbiorowych w zakre-
sie aktywizmu miejskiego. Sg to naszym zdaniem przyktady pozwalajace pod-
ja¢ dyskusje nad rozbudowaniem propozycji Arnstein. Ukazujemy i analizujemy
przypadki po pierwsze miejskie, po drugie zogniskowane lokalnie. Zasadnicze
informacje dotyczace poszczegoélnych studiow umieszczamy w ,,pocztowkach
z Poznania”, w takim samym ukladzie informacji. Pozwoli to na zwigzle i szyb-
kie zapoznanie si¢ czytelnika z kolejnymi sytuacjami. To z kolei utatwi odnalezie-
nie wspolnych mianownikéw oraz réznic z wieloma przypadkami z innych regio-
néw Polski, Europy oraz $wiata: od skali lokalnej (np. akcja przeciw wycinaniu
lasu Hambach: https://hambachforest.org/ wejscie 15.10.2018) po regionalng lub
wrecez globalng (np. Arabska Wiosna, Ruch Occupy Wall Street, #METOQ: Skin-
ner 2011; http://occupywallst.org/; https://www.facebook.com/MeTooMVMT/,
dostep: 15.10.2018). Zdajemy sobie sprawe, iz przyktady dobrane przez nas ce-
lowo nie spetniajg ani wymogu reprezentatywnosci, ani tez nie wyczerpujg catej
palety spotecznych, mozliwych postaw. Owe studia s3 w naszym zamiarze ilu-
stracja pozwalajaca zatrzymac si¢ nad trajektoria zamiany w skali jednostkowych
dziatan zbiorowych. Celowo wybieramy jedno miasto. Jednostke, ktéra na skali
wszelakich dziatan partycypacyjnych uchodzi za wiodaca w kraju. Wybor obsza-
ru nie oznacza jednak, ze staramy si¢ zawezi¢ dyskusje. Wrecz przeciwnie, zale-
Zy nam na wywolaniu jej w mozliwie dogtebnym i triangulacyjnym ujeciu.

W Polsce aktywnos¢ miejskich ruchow spotecznych i lokalnych organizacji
pozarzagdowych praktycznie nie istniata do momentu wejscia naszego kraju do
UE, a sektor pozarzadowy byt bardzo stabo rozwinigty w stosunku do krajow
dojrzatych demokracji. Co prawda od 1989 roku, czyli od transformacji syste-
mowej, rozwdj swobod demokratycznych i roli spolecznosci lokalnych naste-
powatl bardzo wyraznie. Jednakze praktycznie do akcesji Polski do UE nie ist-
niato w stowniku wtadz lokalnych stowo partycypacja spoteczna, a aktywno$¢
spotecznosci lokalnych bylta najczesciej sterowana odgoérnie i wynikata zwykle
z woli wladz miasta lub gminy. Z perspektywy ,,drabiny” Arnstein ten czas moz-
na by nazwacé dziataniami pozornymi (tokenizmem).

Od przebudzenia do uspolecznienia wladzy

Pierwsza z sytuacji, na ktorg chcieliby$Smy zwroci¢ uwage w naszej dyskusji
na temat rozwoju wachlarza postaw partycypacyjnych, to przebudzenie prowa-
dzace do uspolecznienia wiladzy. W tym przypadku uspolecznienie wladzy rozu-
miane jest w klasycznym ujeciu Arnstein, by¢ moze nieco wzmocnione poprzez
procesy upodmiotowienia.
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Pocztowka 1

Przypadek: Uspotecznienie wtadzy w procesie przebudowy ulicy Staszica
Czas i miejsce: Ulica w historycznej czesci miasta, Poznan, 2009-2013
Tlo: Staszica byla w okresie migdzywojennym reprezentacyjng ulicg
srédmiejskiej dzielnicy Jezyce. Z uplywem czasu pogarszat si¢ stan za-
rowno samej ulicy, jak i tworzacych jej charakter kamienic. Miegjsce to
stalo si¢ jednym z najbardziej zaniedbanych i niebezpiecznych w Pozna-
niu. Kojarzono je przede wszystkim z brudem, zaparkowanymi samocho-
dami na zniszczonych trawnikach, chuliganskimi rozbojami, wtamaniami
do sklepoéw i samochodéw oraz podpaleniami Smietnikow.

Uczestnicy: Mieszkancy, Stowarzyszenie Pigkne Jezyce, Urzad Miasta
Poznania, Zarzad Drog Miejskich, Policja, Straz Miejska, organizacje
spoleczne, przedstawiciele nauki

Fazy konfliktu: Pierwszy krok ku odnowie ulicy poczynili mieszkan-
cy, zglaszajac si¢ do miejskiego konkursu na odnowe podworek. Wie-
rzyli oni, ze zwréci to uwage wladz, ktore przeznacza niezbedne $rod-
ki na przywrdcenie ulicy Staszica dawnego, srodmiejskiego charakteru.
Niestety nieskutecznie. Stowarzyszenie Pickne Jezyce dalej domagato si¢
remontu nawierzchni, uwzglednienia rowerzystow w nowej organizacji
ruchu, poszerzenia chodnikéw, zapewnienia miejsc parkingowych oraz
nasadzenia zieleni wysokiej i niskiej. List otwarty do 6wczesnego prezy-
denta sprowokowat dyskusje mieszkancéw z wltadzami miasta na temat
zmian na ulicy. Po czterech latach licznych konsultacji, czgsto przebiega-
jacych bardzo dynamicznie i konfliktowo, pod naciskiem mieszkancow
ze Stowarzyszenia, wypracowano ostateczne rozwigzanie.

Rezultat: Doszto do realizacji projektu zgodnego z postulatami miesz-
kancow oraz Stowarzyszenia Pigkne Jezyce. Samo stowarzyszenie wyga-
sito stopniowo swoja dziatalnosc, a zalozyciele przeszli do innych, wigk-
szych stowarzyszen miejskich. Ulica Staszica stata si¢ jedng z wizytowek
Jezyc, godzac interesy pieszych, rowerzystow i os6b zmotoryzowanych.

Zrbdto: opracowanie wlasne

Opisywana sytuacja (por. pocztowka 1) charakteryzuje si¢ tym, iz mieszkan-
cy staro kamienicznego, srédmiejskiego sgsiedztwa majg w pewnym momencie
dos¢ upadku ich lokalnej ulicy i podejmuja szereg dziatan w celu wyprowadze-
nia obszaru z zapa$ci. Wylaniajg si¢ liderzy spotecznosci, ktérzy zaktadajg sto-
warzyszenie lokalne. Stowarzyszenie lokalne zaczyna coraz wyrazniej naciskac
na wladze miasta. Na pewno nie ma w tym przypadku mowy o radykalizacji
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postaw obywatelskich. Naciski zwigzane sa z pisaniem listow, zapraszaniem
przedstawicieli wladz na wizje lokalne i propozycjami spotkan wladz z miesz-
kancami.

Sytuacja jest o tyle odmienna od klasycznych przypadkow tego typu w pol-
skich realiach (a by¢ moze nie tylko w polskich), iz aktywni mieszkancy sasiedz-
twa zakladaja lokalne stowarzyszenie i zaczynaja walczy¢ o poprawe sytuacji
w swojej okolicy. Wladze miasta w pierwszych latach aktywnoS$ci stowarzysze-
nia sg wrecz niezainteresowane rozmowami z cztonkami Pigknych Jezyc. Ci
jednak poza naciskami na prezydenta miasta buduja lobby wsrod radnych oraz
zdobywaja poparcie u przedstawicieli innych podmiotow, np. policji, naukow-
cOw zajmujacych si¢ sprawami miejskimi, w mediach lokalnych.

Jedna z liderek stowarzyszenia lokalnego mowita tak o dziataniach w ra-
mach Pigknych Jezyc:

Ztozylismy spoleczny projekt, mamy nadzieje, ze uwagi bedq uwzglednione. Jako
mieszkancy wiemy, co jest najwigkszq bolgczkq tej ulicy. Dlatego nasza propozycja zawie-
ra wprowadzenie dla mozliwie duzej liczby pojazdow miejsc parkingowych oraz zieleni.
Gdyby nie nasza determinacja i wsparcie mieszkancow, to z tego remontu nic by nie byfo.
Pewnie miasto z wlasnej woli nie uznatoby ulicy Staszica za godng uwagi. (Hanna Brendel
dla naszemiasto.pl, wejscie 07.10.2018)

Do przebudzenia mieszkancéw do dziatania sktania niezgoda na upadek ich
obszaru. Byl to czynnik endogenny. To jednak pewnie nie wystarczyloby, by
zmieni¢ wizerunek ulicy sasiedzkiej. Pojawiajg si¢ takze uwarunkowania egzo-
genne wynikajace z faktu wejécia Polski do UE i rozpowszechnienia roli trze-
ciego sektora. Przynajmniej niektorzy mieszkancy sa swiadomi, ze mogg zato-
zy¢ lokalne stowarzyszenie i zaczg¢ rozmowy z wladzami miasta.

Przebudzenie staje si¢ faktem i wyprowadza z poziomu dzialan pozornych
do wymiaru uspofecznienia wladzy. Efektem dziatan stowarzyszenia Pigkne Je-
zyce jest rewitalizacja ulicy. Po tym sukcesie stowarzyszenie, ktére miato na po-
czatku takze cele odnowy innych fragmentow dzielnicy, wygasza swoja aktyw-
no$¢ i rozwigzuje si¢. Z perspektywy czasu doda¢ mozna, iz liderzy Pigknych
Jezyc przeniesli si¢ do innych stowarzyszen, a z czasem walczyli w wyborach
o0 zasiadanie w radzie miasta.

Schemat rozwoju aktywnoS$ci partycypacyjnej odtwarza w tym przypadku
sciezke naszkicowana przez Arnstein w postaci gornej czgsci ,,drabiny”. Mozna
jedynie zwroci¢ uwage na jedno stadium przez nig niewyliczone: przebudzenie.
W rozpatrywanym przypadku aktywno$¢ mieszkancow jest bardzo konstruk-
tywna 1 wpisana w pewne reguty normatywne i komunikacyjne. Nie dochodzi
do pikiet, protestow, buntu, a mieszkancy wptywaja na wtadze poprzez stworze-
nie formalnych struktur i lobbing.
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Od przebudzenia do radykalizacji

Kolejny przypadek dokumentuje sytuacje wyjscia poza schemat demokra-
tycznej deliberacji, a zachowania mieszkancéw mozna na pewno nazwac rady-
kalizacjg postaw (por. pocztowka 2).

W tym przypadku mieszkancy sgsiedztwa pewnego dnia dowiadujg sig, iz
ich skwer oraz istniejacy na nim plac zabaw majg by¢ zrewitalizowane. Wia-
dze miasta majg gotowy plan rewitalizacji, srodki finansowe oraz poparcie rady
miasta i rady osiedla, a na skwer wchodza ekipy robotnikow. Sprawa nie zosta-
je jednak uzgodniona z wigkszo$cia mieszkancow sasiedztwa. W mediach spo-
teczno$ciowych dochodzi do wymiany informacji migdzy mieszkancami i ich
samoorganizacji. Wigkszo$¢ ludzi sprzeciwia si¢ nie tylko temu, ze pewne dzia-
lania realizowano poza ich wiedza. Nie podoba si¢ im fakt zmian funkcji placu
oraz nowy projekt.

Pocztowka 2

Przypadek: Radykalizacja w tworzeniu ,,Placu Asnyka dla ludzi”.

Czas i miejsce: Srodmiejski plac w historycznej dzielnicy miasta, Po-
znan, 20122018

Tlo: Pomimo mankamentow estetycznych i zlego stanu technicznego
plac byt zywym centrum lokalnej spotecznosci.

W 2013 roku jedna z radnych osiedlowych zglosita do budzetu obywatel-
skiego projekt rewitalizacji placu, zaktadajacy m.in.: demontaz placu za-
baw i ograniczenie jego powierzchni; utwardzenie nawierzchni; montaz
tablic upamigtniajacych dawnych wiascicieli placu; zainstalowanie sitow-
ni zewnetrznej; nasadzenia zieleni; postawienie ogrodzenia. Projekt nie
zyskal poparcia mieszkancow, wobec czego jego autorka znalazla inne
zrodto finansowania — miejski grant dla rad osiedlowych.

Uczestnicy: Radna osiedlowa, mieszkancy, urzad miasta

Fazy konfliktu: Jednostki miejskie rozpoczety realizacje projektu nie
poddajac go konsultacjom. Mieszkancy, zaskoczeni demontazem placu
zabaw oraz wybrukowaniem powierzchni, postanowili wszczaé protest.
Jego inicjatorzy organizowali si¢ online za posrednictwem portalu Fa-
cebook, szybko zyskujac poparcie kilkuset 0osob. W styczniu 2014 roku,
W przestrzeni placu zorganizowano protest, w ktorym koncepcje ,,salonu
dzielnicy” nazwano ,,salonem dla umartych”, co nawigzywato do sposo-
bu utwardzenia powierzchni placu oraz dominujgcej roli tablic pamiat-
kowych. Mieszkancy postulowali zmiany w projekcie obejmujace m.in.:
usunigcie kostki brukowej; zwigkszenie placu zabaw; zastgpienie ogro-
dzenia zywoptotem; wysianie trawnika; zapewnienie rozrywek dla osob
w roznym wieku; wygospodarowanie przestrzeni na niewielkie boisko
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pitkarskie. Jednak cze$¢ srodkow z miejskiego budzetu zostala wydana
i nie bylo mozliwosci spetnienia wszystkich oczekiwan.

Rezultat: Po kolejnych protestach, happeningach, spotkaniach i kon-
sultacjach, wypracowana zostata wizja placu mozliwa do realizacji. Nie
jest ona w petni zgodna ani z pierwotnymi zatozeniami projektu, ani tez
oczekiwaniami mieszkancow, ktorzy wciaz podejmuja dziatania na rzecz
dalszych zmian w zagospodarowaniu tego miejsca.

Zrbdto: opracowanie wlasne

Z pozoru sytuacja przypomina klasyczny syndrom Nimby. Jednak w grun-
cie rzeczy nie chodzi o zmiany ,,w mojej okolicy”, a zmiany ,,mojej okolicy”.
Mieszkancy nie sg tez nastawieni negatywnie do pomystu odnowy w o0go-
le. Cztonkowie spotecznosci lokalnej nie chca przebudowy tetnigcego zyciem
skweru w sterylny dzielnicowy salon, a pomyst nazywaja budowa ,,salonu
umarlych”. Zaniedbane, ale uzytkowane miejsce ma zosta¢ przemienione w es-
tetyczny i nieskazitelnie czysty plac. Projekt zaktada takze redukcje miejsc do
zabawy dla dzieci. W tym przypadku znéw dochodzi do przebudzenia obywa-
teli do dziatania wobec wyraznie tokenistycznych postaw wladz miasta, sprowa-
dzajacych si¢ do schematu DAD (Decide-Announce-Defend decision-making;
Susskind 2012). Réznica w stosunku do sytuacji naszkicowanej w Pocztéwce
1, po pierwsze, wynika z faktu, iz mieszkancy protestuja nie jako formalne sto-
warzyszenie, a jako spontaniczny i organizujacy si¢ kazdorazowo przez Inter-
net ruch sgsiedzki. W przypadku tego protestu Internet odgrywa olbrzymig role
i jest swego rodzaju ,,o$rodkiem skupienia” i platforma dajaca podstawe do ko-
munikacji spotecznej. Po drugie, wsérod form protestu dominuja pikiety, hap-
peningi, aktywnos¢ w Internecie oraz wspolpraca z lokalng telewizjg i gazeta-
mi, a wiec formy bardziej ofensywne. Po trzecie, w pierwszej fazie aktywnoS$ci
mieszkancy bardzo dynamicznie blokuja prace wokoét przebudowy skweru. Do
protestow przylaczaja si¢ przedstawiciele niektorych ruchéw miejskich i stowa-
rzyszen. Ostatecznie radykalizacja postaw zwyklych obywateli w walce o pra-
wo do decydowania o swojej przestrzeni oraz rozgtos medialny przynosi efekt.
Wtadze miasta wstrzymuja przebudowe i negocjuja z mieszkancami zmiany, ja-
kie maja by¢ wprowadzone na skwerze.

Przedstawiong powyzej sytuacje w wymiarze komunikacyjnym mozna przy-
rowna¢ do swego rodzaju dendrytu rozciagajacego ,,drabing” Arnstein wszerz.
Klasyczne stopnie ,,drabiny” uzupetlnione o przebudzenie: dziatania pozorne —
przebudzenie — uspolecznienie wltadzy ewoluuja w ukltad zachowan obywatel-
skich: dziatania pozorne — przebudzenie — radykalizacja. Przy czym postawy
spoleczne, mimo ze wykraczajg poza przyjeta formute deliberacji, staja si¢ for-
ma wyrazania pogladéw i gtosem obywatelskim.
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Od przebudzenia do obywatelskiego niepostuszenstwa i buntu

Trzeci prezentowany przez nas przypadek zwigzany jest z przesunigciem
protestow obywatelskich w sfere wyraznego niepostuszenstwa obywatelskiego,
a w niektorych dziataniach wrecz (przemocowo rozumianego) buntu (Pocztow-
ka 3).

Stronami w tych dziataniach nie sg przedstawiciele administracji miejskie;.
Z jednej strony w spoOr zaangazowany jest prywatny wiasciciel kamienicy. Dzia-
ta on na granicy prawa, nawet czgsto je tamiac. Z drugiej strony sa dwa podmio-
ty spoteczne: mieszkancy kamienicy oraz cztonkowie poznanskiego oddzialu
Federacji Anarchistycznej. Poslugujac si¢ wprowadzong przez nas terminolo-
gia, mieszkancy sa w tym przypadku grupa, ktora zostaje przebudzona przez
wspierajacy ich miejski ruch anarchistyczny. W gruncie rzeczy Federacja Anar-
chistow edukuje mieszkancow i1 pokazuje im ich prawa. Takze prawa wypowia-
dania swoich racji. W konflikcie z wtascicielami kamienicy zwykli obywatele
(czesto ubodzy 1 wykluczeni spotecznie) sg bezwolni i nie posiadajg ani wiedzy,
ani mocy sprawczej, zeby podjac jakikolwiek opor wobec dziatan skierowanych
przeciw nim.

Pocztowka 3

Przypadek: Bunt o prawa lokatoréw w kamienicy przy ul. Stolarskiej.
Czas i miejsce: Zreprywatyzowana kamienica komunalna, Poznan, 2012—
2018

Tlo: Nowi wlasciciele daza do pozbycia si¢ niewygodnych (ubogich) lo-
katorow, renowacji budynku i sprzedazy mieszkan z zyskiem.
Uczestnicy: Lokatorzy, Wielkopolskie Stowarzyszenie Lokatoréw, Fede-
racja Anarchistyczna, wiasciciele kamienicy, jednostki miejskie

Fazy konfliktu: Nowi wlasciciele budynku podjeli dziatania w celu po-
zbycia si¢ lokatorow. Oprocz podwyzszenia czynszu, ngkali najemcow
poprzez: rozne formy stalkingu, odcigcie dostepu do mediow; przewier-
canie $cian; zalewanie mieszkan; podrzucanie robactwa i rozktadajacego
si¢ migsa; grozby w postaci zawieszania wsteg pogrzebowych i nekrolo-
gow z danymi lokatorow.

Bezwolni mieszkancy dostali wsparcie od aktywistow i1 Federacji Anar-
chistycznej. Szczegblnie ci ostatni u§wiadamiali mieszkancow w ich
prawach i walczyli o nich, takze w bezposrednich akcjach. Zabaryka-
dowali si¢ z mieszkancami w kamienicy i uniemozliwiali egzekwowa-
nie nakazow eksmisji, organizowali pikiety i protesty przed domami wta-
Scicieli nieruchomosci, siedzibg powigzanego z nimi banku oraz miejska
jednostka odpowiedzialng za polityke mieszkaniowa; happeningi w sa-
siedztwie kamienicy; zbiorki srodkow na pomoc prawna; zaopatrywanie
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protestujacych mieszkancow w wodg i butle z gazem. Sprawcom stalkin-
gu zostal rowniez wytoczony proces sagdowy.

Rezultat: Wydany w 2018 roku wyrok skazat sprawcow na karg od 10
miesiecy do 2 lat bezwzglednego pozbawienia wolnos$ci. Zostali oni réw-
niez zobowigzani do wyptaty zado$¢uczynienia poszkodowanym rodzi-
nom. Rozgtos nadany sprawie kamienicy przy ul. Stolarskiej sprowoko-
wat do zmian w polskim prawie. Od 2016 roku uporczywe utrudnianie
innej osobie korzystania z lokalu mieszkalnego jest w Polsce przestep-
stwem. Poznanska Federacja Anarchistyczna caly czas zajmuje si¢ eduka-
cja mieszkancoéw kamienic w ich prawach i aktywnie wspiera ich w kaz-
dym najmniejszym nawet przypadku famania ich praw.

Zrodto: opracowanie wlasne

Dzigki temu, ze sprawg interesujg si¢ poznanscy anarchisci:

— trafia ona do mediow,

— mieszkancy majg wsparcie i nie s3 w konflikcie sami,

— mieszkancy ucza si¢ swoich praw oraz wyrazania swojego stanowiska,

— cztonkowie Federacji Anarchistycznej stawiaja fizyczny opor i ucza tego
mieszkancow.

Dochodzi do radykalnych protestow, barykadowania i okupowania kamie-
nicy oraz star¢ z policjg. Z perspektywy demokratycznych debat, konsultacji
i wspotdziatania opisany przypadek ukazuje drastycznie odmienng forme wyra-
zania postaw obywatelskich. Naszym zdaniem jest to jednak forma uczestnictwa
,,W debacie” w sytuacji, gdy odmawia si¢ prawa do glosu pokrzywdzonym, czg¢-
sto zastaniajac prawem. Jednakze niekiedy prawem zle napisanym.

O skuteczno$ci swoich dziatan Federacja Anarchistyczna pisata w takich sto-
wach:

Oprocz prowadzenia poszczegolnych walk, Federacja Anarchistyczna Poznan oraz
Wielkopolskie Stowarzyszenie Lokatorow starato si¢ doprowadzi¢ do skonsolidowania
rozproszonych po Poznaniu osob, ktore do tej pory musialy radzié sobie z problemem na
wlasng reke, co najczesciej z gory stawiato ich na przegranej pozycji. Oddolna samoor-
ganizacja i kolektywna walka lokatorek i lokatorow, dziataczek i dziataczy data w efekcie
poczqgtek preznego ruchu lokatorskiego. Mamy nadzieje, ze w przyszlym roku nastqpi dal-
szy rozwoj ruchu lokatorskiego, tak by mogt on dziata¢ bardziej radykalnie, gdyz jak wi-
daé, znajdujq sie kolejni zwabieni mozliwosciq szybkiego zysku kamienicznicy, a urzedowy
bezwiad daje ich bandyckim metodom peine przyzwolenie. (Ruch lokatorski w Poznaniu.
Podsumowanie 2012; wejscie 07.10.2018)

Opisywany przez nas przypadek jest bardzo jaskrawym i czytelnym przykta-
dem niepostuszenstwa obywatelskiego 1 buntu. Strona obywatelska nie waha si¢
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siggac po $rodki, ktore uznane sg za tamanie prawa. W tym przypadku Federacja
Anarchistyczna moralnie uzasadnia te poczynania obrong praw obywatelskich.
Co ciekawe, finalnym rezultatem czynnego sprzeciwu jest zmiana prawa i po-
stawienie przed sadem os6b stosujacych stalking oraz site wobec mieszkancow.
Okazuje si¢ zatem, iz tzw. uczestnictwo obywatelskie moze czasami wrgcz wy-
kracza¢ poza istniejagce prawo pisane, a sprzeciw ten ma zasadnosc.
Podkreslamy raz jeszcze, iz w tym przypadku zné6w mamy do czynienia z sy-
tuacja przebudzenia. Jednakze przebudzenie dotyczy grupy zwyktych obywateli.
Dzieki cztonkom spoteczenstwa posiadajacym wigksza wiedzg — cztonkom ruchu
miejskiego, dochodzi do przejscia z manipulacji w sfere niepostuszenstwa obywa-
telskiego 1 buntu. Przebudzenie prowadzi do innych, bardziej ofensywnych form
dziatan obywatelskich niz rozumiane w ujeciu Arnstein uspofecznienie wladzy.

Dyskusja i zakonczenie

W opracowaniu podejmowaliSmy kwestie obszarow aktywnosci obywatel-
skiej wyznaczanych przez najwyzsze szczebli ,,drabiny partycypacji” oraz pola
aktywnosci wykraczajace poza klasyczny model partycypacji Arnstein. Naszym
poligonem intelektualnych dociekan byto miasto, stad konkluzje tez zawgzimy
do dziatan miejskich. Druga potowa wieku XX oraz wiek XXI to czas rozwoju
swobod obywatelskich i zmiana spojrzenia na podmiotowos$¢ cztowieka. Zmia-
na polegajaca na tym, iz wspotczesna aktywno$¢ obywatelska wykracza poza
standardowe: ,,zaproszenie mieszkanca do dyskusji”’ oraz ,,przekazanie miesz-
kanicom uprawnien do dziatania”. Coraz cz¢éciej formami wyrazania pogladow
i dyskusji z wtadza sg miejski aktywizm i bunt, ktdore wchodzg naszym zdaniem
do kanonu postaw obywatelskich. ,,Drabina” Arnstein przypomina w chwili
obecnej raczej dendryt, w ktorym po przebudzeniu obywateli do dziatania poja-
wiaja si¢ dwie $ciezki zachowan (por. ryc. 2).

,nZaproszenie do dyskusji” moze niekiedy nienaturalnie zawegzaé definicje
obywatelskiego udziatu i sugerowac¢ asymetryczny uktad relacji na linii wila-
dza—obywatele, ze wskazaniem na dominacj¢ tych zapraszajacych do dyskusji —
wladze. Przeciez obywatel ma prawo, a moze wrgcz obowiazek, wyraza¢ swoje
poglady i opinie, kiedy zechce, a nie tylko w sytuacji, kiedy zostaje o to popro-
szony. Zanim dochodzi do fazy aktywnego uczestnictwa obywateli, nastepuje
przebudzenie. Trwa ono najczesciej w czasie i towarzysza mu bodzce wewnetrz-
ne oraz zewnetrzne. W trakcie przebudzenia dochodzi zatem do budowania lub
rozbudowania postaw obywatelskich oraz krystalizacji tego typu przekonan.
Naszym zdaniem to wazny proces prowadzacy do aktywnosci spotecznej albo
w ramach uspolecznienia wiadzy rozumianego jako wspotdecydowanie, albo
w formach bardziej radykalnych.

WyrdzniliSmy na wstepie trzy skladowe wspodlczesnego spoteczenstwa
obywatelskiego: spoteczenstwo zwyktych obywateli, spoleczenstwo ruchow



www.czasopisma.pan.pl l Q/\I 1 www.journals.pan.pl

PONAD GORNE SZCZEBLE ,,DRABINY PARTYCYPACJI”: KONCEPCJA SHERRY ARNSTEIN... 49

spotecznych oraz spoleczenstwo organizacji pozarzadowych. Sg to oczywiscie
pewne figury narracyjne ukazujace kolektywnych aktoréw. W przypadku mia-
sta beda to odpowiednio obywatele miasta, miejskie ruchy spoteczne i lokalne
organizacje pozarzadowe. W studiach przypadkow przedstawiliSmy rézne $ciez-
ki reagowania mieszkancéw po przebudzeniu. Z przyktadéow tych wynika, iz
przebudzenie moze prowadzi¢ do sprawczego dziatania obywateli i tworzenia
lokalnego stowarzyszenia poruszajacego si¢ w sferze wspoldziatania i dyskusji
z wladzami lokalnymi. Moze jednak takze prowadzi¢ do radykalizacji postaw
obywatelskich. Niebagatelng role w wyborze form miejskiego aktywizmu oby-
watelskiego odgrywaja wzajemne relacje trzech wymienionych komponentow
spoleczenstwa obywatelskiego: zwyktych obywateli, miejskich ruchéw spotecz-
nych oraz lokalnych organizacji pozarzadowych.

Organizacje pozarzadowe staja si¢ bardziej ustrukturyzowanym i reprezen-
tujacym (przynajmniej pozornie) kolektywny glos partnerem w debacie z wia-
dzami lokalnymi. Stad debaty NGO-wtadze miejskie moga bardziej kojarzy¢
si¢ z forma opisywang przez Arnstein jako uspolecznienie wladzy. By¢ moze
ten uporzadkowany dyskurs bardziej odpowiada wymaganiom wtadz lokalnych.
W zwiazku z tym chetniej rozmawiaja z takim partnerem. Przez to by¢ moze
scena partycypacji miejskiej, przynajmniej w polskich realiach, zostata zdomi-
nowana przez tego typu organizacje.

Nie mozna jednak zapomina¢ o coraz bardziej upodmiotowionym mieszkan-
cu miasta oraz spontanicznych ruchach miejskich. Specyfika wypowiedzi obu
wymienionych podmiotow obywatelskich moze r6zni¢ si¢ od deliberacji. Czg-
sto w rzeczywistosci 1 obywatele, 1 ruchy miejskie starajg si¢ wykrzyczeé swo-
je prawa i poglady, siegajac po narzedzia radykalnego aktywizmu miejskiego.
Bezsprzecznie olbrzymim katalizatorem tego typu zachowan jest digitalizacja
zycia spotecznego (Orton-Johnson i Prior 2013).

W konsekwencji tych dociekan mozemy wyrdznié rézne scenariusze dyna-
miki uczestnictwa spolecznego, uzasadniajace dyskurs o rozbudowywaniu si¢
gornych szczebli ,,drabiny” Arnstein:

Scenariusz 1 — klasyczny aktywizm miejski: rozwdj form opisywanych
przez uspotecznienie wiadzy w klasycznym ujeciu Arnstein. W takim przypad-
ku dochodzi do wyj$cia z dzialan pozornych (tokenizmu) poprzez przebudzenie
i rozwijanie form uspofecznienia wladzy w rozumieniu wspoldziatania. Samo
przebudzenie przebiega w sposdb ewolucyjny. Organizacje trzeciego sektora
reprezentujace interesy mieszkancow wywieraja nacisk na wladze lokalne po-
przez uznane formy deliberacji demokratyczne;j.

Scenariusz 2 — radykalny aktywizm miejski: rozw¢j form aktywizmu rady-
kalnego, ktory jest konsekwencja wyjscia z dzialan pozornych (tokenizmu) po-
przez bardziej dynamiczng faze przebudzenia. Z jednej strony niech¢¢ wiadz
lokalnych do rzeczywistych proceséw upodmiotowienia mieszkancow, z drugiej
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— wybudzanie si¢ obywateli (proces us§wiadomienia swoich praw obywatelskich)
oraz powstawanie ruchow miejskich skutkuje miejskim protestem spotecznym.

Scenariusz 3 — mieszany aktywizm miejski: naktadanie si¢ odmiennych ak-
tywnosci obywateli, ruchéw miejskich i organizacji pozarzadowych w réznych
aspektach partycypacji oraz zmieniajgce si¢ postawy wladz: otwierania si¢ i do-
mykania na deliberacje. W rezultacie po przebudzeniu jest miejsce na rownole-
glte formy aktywnoSci zwigzane z radykalizacjq postaw oraz z klasycznym uje-
ciem uspotecznienia wladzy.

Struktury spoleczne wielu spoleczenstw na §wiecie przez ostatnie pigédzie-
sigt lat silnie ewoluowaty®. Z jednej strony ruchy spoteczne nadaty nowy, bar-
dziej radykalny ksztalt spoteczenstwu obywatelskiemu, rozbudowujac je o war-
stwe ,,spoteczenstwa ruchdéw spolecznych”. Z drugiej strony otwieraty one swa
dzialalno$cig inng sceng aktywizmu, scen¢ organizacji pozarzadowych. Z jesz-
cze innej perspektywy organizacje obywatelskie cz¢§ciowo zawlaszczaly sfere
debaty publicznej, monopolizujac partycypacj¢ spoteczng w wymiarze instytu-
cjonalnym. Jak wspomnielié§my wczes$niej, wspotczesne spoleczenstwo obywa-
telskie jest wedlug nas wypadkowa spoteczenstwa zwyktych obywateli, spote-
czenstwa ruchow spolecznych oraz spoteczenstwa organizacji pozarzadowych.
Kazda z tych trzech sktadowych moze tworzy¢ olbrzymig sit¢ spoteczng zmian,
w naszym kontekscie na poziomach mikro i mezo (Wnuk-Lipinski 2007). Oby-
watele, ruchy oraz organizacje moga jednak podejmowacé takze odmienne role
spoteczne na miejskiej scenie i realizowac rdzne scenariusze w interakcji z wila-
dzami. Daje to rzeczywiste podstawy formutowania pytan zadanych przez nas
we wstepie 1 poszukiwania naukowych odpowiedzi na ztozone zjawisko party-

cypacji.
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