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SMART CITY A ROZWOJ INKLUZYWNY

Abstract: Smart City and Inclusive Growth. The smart city concept is constantly
evolving. More and researchers in Poland and also in the whole world deal with this
issue. In practice, it is noted that in cities around the world you can find more and
more implemented projects referred as smart, in particular in Barcelona, Vienna and
Copenhagen and others. According to the classical definition, smart city means in-
troducing solutions based on the latest information technologies to urban spaces in
order to improve the quality of life of city residents. Smart city is a city concept in
which solutions can solve the most important problems related to the functioning of
cities, such as improvements in public transport and goods in cities, counteracting
climate change through the use of energy-saving solutions of city lighting, social
inclusion (access city) and others. The concept of smart city is based on IT solutions
that are constantly modernized and adapted to specific needs of individual cities. By
using real-time access to information, they help make more efficient decisions for
city users. However, recent approaches highlight the relationship between modern
network technologies and the urban community. One can notice the focus of the re-
searchers on the relational approach, which means combining the smart city concept
with the participation of residents in the city management process, and in particular
making choices and implementing smart projects. In this sense, the smart city idea
defines the way of managing a city in which relations between the self-government,
IT providers and science as well as the inhabitants of the city are particularly impor-
tant. Responding to the needs of residents is particularly important as counteracting
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the tendency to focus smart products and services in richer places and create so-
called an innovation hub with the simultaneous periphery of the remaining districts.
Criticism of the smart city concept focuses on the problem of the social polarization
of cities, in which the technological revolution contributes more to the increase of
socio-economic disparities rather than their decreasing. The aim of the article is to
answer the question whether the implementation of the smart city concept polarizes
the urban community and does it allow the inclusive development of cities?

Keywords: Governance, inclusive growth. smart city, socio-economic disparities.

JEL codes: 018, 052, R50. R58

Wprowadzenie

Koncepcja smart city wcigz ewoluuje. Wielu badaczy w Polsce i na $wie-
cie zajmuje si¢ tg problematyka. W praktyce zauwaza si¢, ze w miastach na
catym globie mozna odnalez¢ coraz wigcej wdrozonych projektéw okresla-
nych jako smart, w szczegélnosci w Nowym Jorku, Hongkongu, Barcelonie,
Wiedniu, Kopenhadze i in. Wedtug klasycznej definicji smart city oznacza
wprowadzanie rozwigzan opartych na najnowszych technologiach informa-
tycznych do przestrzeni miejskich w celu poprawy jakosci zycia mieszkan-
cOwW miasta. Smart city jest koncepcjg miasta, w ktorej dzieki rozwigzaniom
technologicznym mozna rozwigzac¢ najistotniejsze problemy dotyczace funk-
cjonowania miast, takie jak usprawnienia w zakresie transportu ludzi i towa-
réw w miastach, przeciwdzialania zmianom klimatycznym poprzez stosowa-
nie energooszczednych rozwigzan w zakresie oswietlenia miasta, wiaczenia
spolecznego (access city) 1 in. Koncepcja smart city oparta jest na stale uno-
woczesnianych i dostosowywanych do konkretnych potrzeb poszczegolnych
miast rozwigzaniach informatycznych, ktdére przez wykorzystanie dostepu do
informacji w czasie rzeczywistym sprzyjaja podejmowaniu bardziej efektyw-
nych decyzji przez uzytkownikdéw miasta [Pigta-Kanurska 2017: 185].

Najnowsze podejscia podkreslaja jednak relacje migdzy nowoczesnymi
technologiami sieciowymi a spoleczno$cia miejskg [Calzada 2017]. Mozna
zauwazy¢ zogniskowanie badaczy na podejsciu relacyjnym, ktére oznacza
laczenie koncepcji smart city z partycypacja mieszkancoOw w procesie za-
rzadzania miastem, a w szczegdlnosci dokonywania wyboréw i wdrazania
projektow smart. W tym sensie idea smart city okresla sposob zarzadzania
miastem, w ktorym szczegolnie istotne sg zwigzki pomigdzy samorzadem,
dostawcami technologii informatycznych oraz naukg, a takze mieszkanca-
mi miasta. Reagowanie samorzadu na potrzeby mieszkancow jest szczegol-
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nie istotne w celu przeciwdziatania tendencji do skupiania smart produktow
iustug w bogatszych miejscach i tworzenia si¢ tzw. hub innowacji (innovation
hub) z jednoczesna peryferyzacja pozostatych dzielnic. Krytyka koncepcji
smart city skupia si¢ na problemie polaryzacji spotecznej miast, w ktdrych
rewolucja technologiczna przyczynia si¢ bardziej do zwickszania si¢ dyspro-
porcji spoteczno-ekonomicznych anizeli ich likwidacji [Hollands 2008]. Ce-
lem opracowania jest proba odpowiedzi na pytanie czy wdrazanie koncepcji
smart city polaryzuje spoteczno$¢ miejska oraz czy umozliwia ona inkluzyw-
ny rozwoj miast?

1. Polaryzacja spoleczno-ekonomiczna
wspolczesnych miast

Problem narastania nierownos$ci w przestrzeni naszego globu jest wcigz
nierozwigzany, pomimo licznych badan i1 dzialan podejmowanych przez rza-
dy panstw oraz instytucje migdzynarodowe. Wedtug raportu migdzynarodo-
wej organizacji pozarzadowej Oxfam po $wiatowym kryzysie finansowym
z 2008 r. liczba 0séb posiadajacych majatek o wartosci co najmniej 1 mld USD
podwoita si¢. W 2008 1. 1% najbogatszych osob dysponowat 44,2% Swiatowego
bogactwa, natomiast na pozostate 99% ludnosci przypadato 55,8%. W 2014 r.
najzamozniejsi dysponowali juz 48,1% Swiatowego majatku. Prognozuje sig, ze
w 2020 r. poziom ten wzrosnie do 54,5%. Wedtug Credit Suisse 40% milione-
réw pochodzi ze Stanow Zjednoczonych [Kosiedowski 2016].

Zgodnie z teorig polaryzacji spoteczno-ekonomicznej mozna przyjac,
ze wzrost nierownosci spoleczno-gospodarczych jest prawidtowos$cig rozwo-
ju wspotczesnego $wiata [Pigta-Kanurska 2004]. Skrajnie asymetryczny po-
dzial korzysci pltynacych ze wzrostu gospodarczego powoduje dynamiczne
bogacenie si¢ najbogatszych osob i srodowisk, z jednoczesng pauperyzacja
pozostatych grup. Wedtug statystyk ONZ z 2012 r. w ciggu roku z powodu
gtodu umierato 40 mln oséb, miliard zyto ponizej progu ubdstwa, na pozio-
mie 1,25 USD dziennie na osobe, a 1,2 mld nie miato dostatecznego dostepu
do wody, ktora nadawataby sie do picia [Kosiedowski 2016]. Podczas gdy
stale pogarsza si¢ jako$¢ wody 1 jest ustrudniony do niej dostgp w krajach
najubozszych, to jednocze$nie mamy do czynienia z marnotrawieniem wody
w krajach rozwinigtych, posiadajacych spore rezerwy. Okazuje si¢, ze pro-
blem wody jest kwestig edukacji i kultury. Badania pokazuja na niebezpie-
czenstwo dotkliwego braku wody w ciagu kilku dziesigcioleci oraz jej kontro-
lii przez wielkie $wiatowe korporacje [Encyklika LAUDATO SI’ 2014].
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W 2018 r. Bank Swiatowy opublikowat raport pt.: The Changing Wealth
of Nations, w ktérym przeanalizowano poziom bogactwa 141 krajow w latach
1995-2014. Na podstawie przeprowadzonych badan stwierdzono, ze w badanym
okresie bogactwo niemal na calym $wiecie (a szczegdlnie w krajach Azji) wzro-
sto, natomiast nierownos$ci pozostaty. Stworzony zostat jeden miernik sktadajacy
sie z takich wskaznikoéw, jak: kapitat naturalny (np. lasy czy surowce mineralne),
kapitat ludzki (poziom zarobkéw w ciggu zycia jednostki), kapitat wytworzony
(budynki, infrastruktura, itd.) oraz aktywa zagraniczne netto. Z raportu wynika,
ze kapitat ludzki ma najwigkszy udziat w poziomie bogactwa, za$ kapitat natu-
ralny odpowiada za niemal potowe bogactwa w krajach biednych. Ponadto w ra-
porcie wskazuje sie, ze Swiatowe bogactwo wzrosto w latach 1995-2014 o 66%
(z 690 bilionow do 1.143 bilionéw dolardéw). Nierdwnosci pozostaty jednak duze,
poniewaz rozwinigte kraje nalezace do OECD byly o 52 razy bogatsze, liczac
per capita, od krajow biednych [World Bank 2018].

W tym samym roku OECD opublikowal dokument tzw. Urban 20
White Paper, w ktorym scharakteryzowano nadchodzace trendy w procesie
urbanizacji. Gléwnym wyzwaniem dla miast na calym $wiecie jest problem
narastajacych nieréwnosci, ktory zagraza spdjnosci spotecznej. Nieréwnosci
w poziomie dochodéw w wielu panstwach OECD sa najwyzsze do 30 lat:
przecietny dochod do dyspozycji 10% najbogatszej populacji jest ok. 10 razy
wyzszy od 10% najbiedniejszej czesci spoteczenstwa. Jest to niezmiernie wy-
soki poziom dysproporcji w dochodach poszczegdlnych grup spotecznych,
ktoéry obok innych probleméw spotecznych (tj. rasizm, dyskryminacja na tle
pfei, grup etnicznych, niepetnosprawnos¢, starzenie si¢ spolteczenstw) w spo-
sob istotny determinujg zréwnowazony rozwoj panstw [OECD 2018].

Analizy zawarte w Urban 20 White Paper OECD pokazuja, ze problem
nierownosci w dochodach jest bardziej zauwazalny w miastach. W dziesig-
ciu na 11 panstw, ktore zostaly przeanalizowane na podstawie dostgpnych
danych, nieréwnosci w poziomie dochodow sa wigksze w miastach niz $red-
nie nierownosci wystepujace w catym kraju. Co wigcej wskazuje si¢ na za-
lezno$¢: im wigksze miasto tym wyzsze réznice w poziomie dochodow jego
mieszkancow [OECD 2018].

Istotng konsekwencja nierownosci na poziomie dochodow jest narasta-
nie nier6wnosci w poziomie inwestowania w edukacje, zaréwno oséb z niz-
szym dochodem, jak i ich dzieci. Sytuacja taka dotyczy 40% spoleczenstwa
o najnizszych dochodach. W dalszej kolejnosci moze to przyczynia¢ si¢ do
narastania bezrobocia i wykluczenia spotecznego w tych grupach. Niesie to
ze sobg ogromne koszty spoleczne i polityczne. Sprzyja rozszerzaniu si¢ ten-
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dencji populistycznych i niechgci do reform oraz inwestowania w innowacyj-
no$¢ panstw i ich spoteczenstw [OECD 2018].

2. Inkluzywny rozwoj miasta

Odpowiedzia na poglebiajace si¢ nierownosci ekonomiczno-spotecz-
ne jest koncepcja rozwoju inkluzywnego. Wiele organizacji migdzynarodo-
wych, takich jak Unia Europejska, OECD, Azjatycki Bank Rozwoju (ADB),
a takze UNDP przyjeto koncepcje rozwoju inkluzywnego jako nadrzednego
celu swoich dziatan.

Zgodnie z definicja OECD rozwdj inkluzyjny jest to wzrost ekonomicz-
ny, ktory stwarza mozliwosci rozwoju dla wszystkich segmentéw populacji
oraz dystrybuuje dywidendy wzrastajacego dobrobytu, zar6wno wyrazone
w pieniadzu, jak i w niematerialnych korzysciach, sprawiedliwie dla catego
spoleczenstwa (ang. fairly accross society). Podejscie to opiera si¢ na trzech
podstawowych zatozeniach. Po pierwsze, wielowymiarowosci (multidimen-
sionality), ktora zawiera takie wskazniki dobrobytu, jak: PKB per capita
oraz inne wskazniki charakteryzujace poziom dobrobytu (tzw. well-being), tj.
migjsca pracy, umiejetnosci, edukacje, stan zdrowia, srodowisko, partycypa-
cje spoleczng oraz kapital relacyjny (social connections). Drugim zatozeniem
jest podkreslenie znaczenia dystrybucji oznaczajacej, ze wszyscy ludzie maja
wktad w proces rozwoju i korzystaja z jego rezultatow. Po trzecie, w rozwoju
inkluzyjnym istotng rol¢ przypisuje si¢ dzialaniom politycznym, ktore po-
winny by¢ skierowane na dziatania prorozwojowe.

Warto doda¢, ze Unia Europejska w Strategii Europa 2020 wskazy-
wala, ze wzrost inkluzywny jest ,,rdzeniem” (core) tego dokumentu. Ozna-
cza on wzmocnienie ludzi przez wysoki poziom zatrudnienia, inwestowanie
w umiejetnosci, walke z ubdstwem i modernizacje rynku pracy, zapewniajaca
szkolenia i spoteczng ochrong, po to, zeby pomodc ludziom antycypowac i za-
rzadza¢ zmiang oraz budowac kohezyjne spoteczenstwo. UE zwraca uwage
takze na terytorialny aspekt tego rozwoju podkreslajac, ze korzysci powinny
obejmowac cale terytorium Unii i wzmacnia¢ jego spdjnos¢ [OECD 2018].

Nalezy takze podkresli¢, ze rozwdj inkluzywny moze by¢ osiagany je-
dynie z uwzglednieniem rozwoju technologicznego. Zaawansowana techno-
logia jest kluczem do osiggania wyzszego poziomu rozwoju w przemysle, rol-
nictwie, infrastrukturze, zdrowiu i edukacji oraz zréwnowazonym rozwoju
obszarow zurbanizowanych. Technologia informatyczna bardzo dynamicznie
si¢ rozwinegta w ciagu ostatniej dekady. Inwestowanie w rozwoj infrastruktu-
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ry informatycznej w regionach o nizszym poziomie rozwoju spoteczno-eko-
nomicznego oraz podnoszenie umiejetnosci informatycznych mieszkancow
tych obszarow jest warunkiem koniecznym do realizacji inkluzywnego i in-
nowacyjnego rozwoju w tych obszarach [Dubey et al. 2019].

3. Istota koncepcji smart city

Mozna przyjac, ze koncepcja smart city wywodzi si¢ z coraz szersze-
go wprowadzania technologii informatycznych do przestrzeni miasta. Istota
koncepcji smart city jest zwickszanie poziomu zawansowania technologicz-
nego w uslugach miejskich (smart technology), umiejetnosciach mieszkan-
cOw miast (smart people) oraz w procesie zarzadzania (smart governance lub
collaboration) w celu inkluzywnego rozwoju miasta.

Zastosowane w ustugach publicznych technologie informatyczne pod-
noszg ich efektywnos$¢ ekonomiczng i ekologiczng. Przykladem moze by¢
inteligentne sterowanie o$wietleniem ulic, parkow, przestrzeni publicznych.
Polega ono na dostosowaniu poziomow natezenia oswietlenia do aktualnych
potrzeb uzytkownikow, warunkéw pogodowych oraz wymogdéw ustanowio-
nych przez obowigzujace normy przez stosowanie sensoré6w natezenia ruchu
oraz czujnikoéw pogodowych podiaczonych do sieci internetowej i wspotpra-
cujacymi z systemami nadrzgdnymi. Innym realizowanym przez miasta roz-
wigzaniem smart jest inteligentne sterowanie ruchem ulicznym, gdzie stale
monitorowane jest nat¢zenie ruchu i zgodnie z nim wydtuza si¢ lub skraca
czas zmiany $wiatel sygnalizacji $wietlnej, usprawniajac w ten sposob ptyn-
no$¢ ruchu. Klasycznym juz przyktadem rozwigzan smart sg tzw. smart par-
kingi, funkcjonujace chociazby w miastach hiszpanskich. W czasie rzeczy-
wistym mozna uzyska¢ informacje na smartfonie dotyczaca wolnego miejsca
parkingowego w miescie, unikajac w ten sposob niepotrzebnych strat czasu
i paliwa (mniejsze zanieczyszczenie powietrza) na jego poszukiwania.

W miastach europejskich powszechnie stosuje si¢ rozwiazania smart
w celu podnoszenia jakosci funkcjonowania transportu publicznego, dzigki
czemu mieszkancy miast ch¢tniej z niego korzystajg. Wieden jest przyktadem
miasta, ktory w miedzynarodowych rankingach dotyczacych jakosci zycia
obecnie zajmuje najwyzsze lokaty, a przez ostatnie 10 lat w rankingu jakos$ci
zycia Mercera zajmowatl pierwsze miejsce [Mercer 2019]. Miasto to realizuje
koncepcj¢ smart city w perspektywie do 2050 r., m.in. w dziedzinie mobil-
nosci 1 transportu publicznego, jak i podnoszenia efektywnosci energetycz-
nej. W pierwszym przypadku, wiedenski plan transportowy zaktada, ze do
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2020 r. liczba pasazerow korzystajacych z komunikacji publicznej wzro$nie
do 40%, natomiast w 2025 r. planuje si¢ 80% tzw. ekomobilnosci w transpor-
cie, tacznie transport rowerowy, zbiorowy i pieszy. [Smart City Wien 2013].
Mozna zauwazy¢, ze podobng $ciezke rozwoju realizujg takie miasta, jak
Kopenhaga [Copenhagen Smart City Strategy 2016], Amsterdam, Barcelona,
Sztokholm oraz Londyn [Angelidou 2016].

Poczatkowo idea smart city gldwnie oparta byla na rozwoju technologii
informatycznych i telekomunikacyjnych w ustugach miejskich. Obecnie co-
raz wickszg wage przyktada si¢ do rozwoju tzw. smart people. Juz w 2015 r.
hiszpanscy badacze smart city podkreslali, ze zbyt mato uwagi poswigca si¢
na rozwoj cztowieka. Wskazywali oni, ze same technologie nie wystarcza do
osiggnigcia wyzszego poziomu zycia w miescie i przeciwdziatania dyspro-
porcjom, konieczne sg inwestycje w kapitat ludzki [Calzada, Cobo 2015]. Jak
wynika z wyzej cytowanego raportu OECD White Paper, aby technologia
mogla stuzy¢ jak najszerszym grupom uzytkownikéw miasta potrzebne jest
podniesienie ich zdolnos$ci do uczenia si¢ i umiej¢tnosci korzystania z inno-
wacji.

Kolejny element definiujacy smart city to inteligentne zarzadzanie
(smart governance). ,,Smart” oznacza takze inteligentne zarzadzanie mia-
stem przez samorzad lokalny. Powinien by¢ on przygotowany do generowa-
nia 1 wprowadzania innowacyjnych ustug oraz angazowania spotecznos$ci
lokalnych w te dziatania. Mozna wskazac¢ tzw. smart partycypacje spoteczng,
rozumiang jako coraz szersze angazowanie si¢ mieszkancow w zarzadza-
nie miastem (np. uczestnictwo w skierowanych do mieszkancow debatach
na temat ksztaltowania przestrzeni miasta), podnoszenie umiejetnosci in-
formatycznych, tj. przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu oraz poziomu
,usmartowienia” (mierzonego liczba telefonow na 1 mieszkanca, w szczegol-
nosci w populacji 0sob w wieku po produkcyjnym).

Zgodnie z takim podejSciem w smart city zachodzi kombinacja trzech
elementdw: smart technology, smart pepople oraz smart governance. Smart
technology mozemy rozmiec, jak wskazywano powyzej to klasyczne podej-
scie do koncepcji smart city. Zarzadzanie i dostarczanie ustug miejskich opar-
tych na rozwigzaniach informatycznych i telekomunikacyjnych. To tworzenie
baz otwartych danych oraz korzystanie z coraz wigkszych produktow IoT.
Wielu badaczy podkresla, ze smart city wymaga nie tylko zaawansowanych
i rozbudowanych technologii informatycznych, ale takze r6znorodnych grup
ludzi, jako centralnych podmiotéw i odbiorcow smart ustug. W szczegdlnosci
zwraca si¢ uwage na poziom wyksztatcenia, tj. udzial populacji miejskiej,
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ktora posiada wyksztatcenie (licencjat lub wyzej). W takim ujeciu smart
city to miasto, w ktorym nastepuje zrownowazony i inkluzywny wzrost po-
przez inwestycje w nowoczesne rozwigzania technologiczne i komunikacyjne
w ustugach miejskich z uwzglednieniem zarzadzania partycypacyjnego.

Coraz czesciej wskazuje si¢ zatem na smart city governance jako po-
dejscie do zarzadzania miastem odpowiadajace na wyzwania wspolczesnych
miast. Smart city governance polega na interakcji pomigdzy zréznicowanymi
aktorami sceny miejskiej. W tym podejsciu zauwaza si¢ konieczno$¢ taczenia
réznego rodzaju centrow wiedzy w miescie w celu ich wspotdziatania i kre-
owania tzw. hub innowacji [Mejer, Bolivar 2016]. Innymi slowy idea smart
governance polega na tworzeniu inerakcji pomigdzy centrami wiedzy w mie-
$cie w sieci powigzan w celu kreowania tzw. hub innowacji.

Zgodnie z literaturg przedmiotu mozna wyrozni¢ perspektywy w po-
dejsciu do koncepcji smart city govarnance: rzadzenie smart miastem,
podejmowanie smart decyzji, smart administracja oraz smart wspotpraca
miejska. Te cztery perspektywy w podejsciu do smart city governance za-
warto w tab. 1.

Pierwsza perspektywa, tj. rzadzenie smart miastem oznacza, ze nie ma
potrzeby transformacji miejskich struktur administracyjnych. W tym roz-
mienieniu zarzadzanie miastem oznacza dokonywanie wtasciwych wyboroéw
w jak najbardziej efektywny sposob, niezaleznie czy miasto promuje si¢ jako
smart czy teznie. W tym podejsciu inni badacze wskazujg takze, ze samorzad
musi aprobowaé rozwdj miasta jako smart city i co najwyzej moze promowac
lub uzna¢ za priorytetowe niektore jego dziedziny czy obszary. Przyktadowo
wskazuje si¢ na konieczno$¢ promowania przez samorzad centréw wyzszej
edukacji albo promocji inicjatyw majacych na celu rozwoj smart city.

Tabela 1
Perspektywy w podejsciu do smart city governance
Perspektyw Poziom Cech
pertywy transformacii y

Rzadzenie smart miastem | niski Dobra administracja, dobra polityka
Smart decyzje $redni — niski | Innowacyjny proces podejmowania decyzji
Smart administracja $redni — wysoki | Innowacyjna organizacja i administracja
Smart wspdtpraca migjska | wysoki Innowacyjna sie¢ rzadzenia (governance networks)

Zrédto:[Meijer, Bolivar 2016].
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Druga perspektywa podkresla konieczno$¢ podejmowania smart decy-
zji 1 wdrazania tych decyzji. Ta perspektywa nie niesie ze sobg koniecznosci
transformacji miejskich struktur administracyjnych, ale przemiany sposobu
podejmowania decyzji. Proces podejmowania decyzji jest bardziej innowa-
cyjny przez zastosowanie sieci technologii. Polega na zbieraniu wszystkich
rodzajow danych i informacji dotyczacej zarzadzania publicznego przez
sensory 1 sieci sensorow, tj. tworzenia baz danych. Wykorzystanie nowych
technologii do przetwarzania tych danych sprzyja wzmocnieniu racjonalno-
$ci decyzji, chociazby dzigki bardziej kompletnemu dostgpowi do informacji.

Trzecia perspektywa w smart governance oznacza stworzenie nowych
struktur administracyjnych, tzw. smart administration. Jest to nowa forma
elektronicznego rzadzenia, ktora uzywa zaawansowane technologie informa-
cyjne w celu lgczenia i integrowania informacji, procesow, instytucji oraz
fizycznej infrastruktury, aby lepiej stuzy¢ spotecznosci miejskiej. To podej-
Scie taczy w sobie tradycyjne funkcje administracji miejskiej z dziataniem
biznesowym.

Zgodnie z czwartg perspektywa smart governance wymaga najwigkszej
transformacji w miejskich strukturach administracyjnych. Oznacza bowiem
smart wspoOtprace miejska (smart urban collaboration) pomigedzy réznymi
aktorami w miescie. Transformacja dokonuje si¢ zarowno wewnatrz struktur
administracyjnych, jak i na zewnatrz, tj. na linii wspotpracy administracja
— otoczenie (biznes, sektor pozarzadowy, mieszkancy, inne miasta). Smart
governance na tym poziomie oznacza wspotprace (partnerstwo, kooperacje)
pomigdzy departamentami administracji samorzadowej, a takze ze spotecz-
noscig, utatwiajagca promocj¢ wzrostu ekonomicznego oraz podejmowanie
dzialan prawdziwie zorientowanych na obywatela. Smart urban collabora-
tion opiera si¢ proaktywnych i o szerokich perspektywach strukturach ad-
ministracji miejskiej, angazujacej wszystkich aktorow sceny miasta, w celu
zmaksymalizowania spoteczno-ekonomicznych i ekologicznych rozwoju
miasta oraz przeciwdziataniu negatywnym zewngtrznym czynnikom i histo-
rycznie uwarunkowanym zaleznosciom i barierom [Mejer, Bolivar 2016].

We wskazanych powyzej perspektywach celem smart city governance
jest z jednej strony realizacja zatozen rozwoju zréwnowazonego, dobrobytu,
a z drugiej otwarcie si¢ na réznorodne formy wspotpracy i partycypacji spo-
lecznej. Wskazuje si¢, ze samorzad powinien dotowaé smart city w dziedzinie
infrastruktury (kanalizacji, systemow elektrycznych, systemu transportowe-
go, innych elementow infrastruktury miejskiej, np. w dziedzinie dost¢pno-
$ci miasta dla osob starszych i niepetnosprawnych). W szczegolnosci celem
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smart city governance jest osiagnigcie spotecznej inkluzji mieszkancoéw mia-
sta w ustugach publicznych.

Nalezy zauwazy¢, ze smart city governance powinno by¢ dopasowane
i specyficzne dla kazdego miasta. Mozna stwierdzi¢, ze generalnie miasta
borykaja si¢ z podobnymi problemami, w szczegdlnosci osiagnigcie jak naj-
wyzszego poziomu inkluzji spotecznej jest jednym z wazniejszych wyzwan
wielu miast. Jednak cele smart governance w kazdym miescie powinny za-
leze¢ od tego co mieszkancy miasta uwazaja za wazne w ich miescie. W nie-
ktorych miastach inwestycje w promocje kultury i sztuki mogg by¢ rdzeniem
projektéw smart city, w innych inwestycje w usprawnienie i modernizacje
transportu publicznego.

Istotnym podejsciem w smart city governance jest takze takie, w kto-
rym samorzad powinien kreowac lepsze $rodowisko dla rozwoju wiedzy
i innowacji. W tym ujeciu ogromnag role odgrywaja open data. Uwaza sig,
Ze wzmacniaja one ,,inteligencj¢” miasta poprzez umozliwienie przedsigbior-
com, innowatorom, NGO-som i mieszkaficom korzystanie z nich. Polityka
gromadzenia i otwartosci danych powinna by¢ szczegoétowo rozwazona przez
samorzad uwzgledniajac zasady poufnosci, prawa wiasnosci intelektualnej,
ochrong danych osobowych, itp.

Podsumowanie

Koncepcja smart city nabiera coraz szerszego znaczenia. Oryginalnie
smart city oznaczato miasto, w ktorym wdraza si¢ inteligentng technologie
w ustugach miejskich. Z czasem koncepcje t¢ uzupeiniano o kolejne wymia-
ry: smart people, smart governance, a takze smart environment, smart mo-
bility, smart living, smart economy (zgodnie z European Smart City Index).
Nowe wymiary koncepcji smart city oznaczaja, ze nastgpuje dynamiczny jej
rozwoj 1 nie ma jednej obowigzujacej jej definicji. Faktem jest natomiast, ze
wiele miast wdraza t¢ koncepcje w praktyce. Przyktady smart cities, pokazu-
ja, ze sa to miasta o wysokiej mobilnosci mieszkancow powodowanej spraw-
nie funkcjonujgcym transportem publicznym oraz rowerowym. Sg to miasta
zielone, w ktorych zastosowane rozwiazania sprzyja obnizeniu emisji dwu-
tlenku wegla oraz innych zanieczyszczen do $rodowiska. Dzigki temu sg to
miasta, gdzie zyje si¢ zdrowiej. Wdrazanie inteligentnych produktow i ustug
w tych miastach wymusza niejako rozwoj kolejnych wymiaréw koncepcji
smart city: smart people czy smart governance. W zaleznosci od miasta za-
awansowanie w jej wdrazaniu jest na zroznicowanym poziomie.
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Warto jednak podkresli¢, ze aby rozwoj miast inteligentnych w jak
najwigkszym stopniu przynosit korzysci jego mieszkancom, polityka wiadz
miejskich powinna by¢ zorientowana na zatozenia rozwoju inkluzywnego.
Zarzadzajacy miastem, przez aktywne podejscie w rozmieszczeniu i doborze
produktéw i ushug smart musza pamigtaé, ze powinny by¢ one skierowane
do mozliwie jak najszerszej spotecznosci miejskiej oraz obejmowaé swoim
zasiegiem caty (nie tylko wybrane) obszary miast.

Problemem w takim podej$ciu, w szczegdlnosci dla mniejszych miast
sa ich mozliwosci finansowe ograniczajace zakres stosowania produktow
smart. Jednak mimo to wladze miast powinny by¢ zorientowane na wpro-
wadzanie nowoczesnej technologii w produktach i ustugach miejskich, oczy-
wiscie uwzgledniajac dtugookresowe prognozy finansowe w odniesieniu do
srodkoéw budzetowych, ktorymi dysponujg. Instrumentem sprzyjajacym jest
strategiczne zarzadzanie miastem, ktére powinno sta¢ si¢ standardem i pod-
stawowym instrumentem dla prezydentdéw i burmistrzéw miast w perspekty-
wie najblizszych kilkunastu lat.
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