Badania w toku Socjologia | ACADEMIA

Wykluczeni

ELZBIETA TARKOWSKA

Instytut Filozofii i Socjologii, Warszawa

Polska Akademia Nauk

Akademia Pedagogiki Specjalnej

im. Marii Grzegorzewskiej
etarkows@ifispan.waw.pl

Prof. Elzbieta Tarkowska jest socjologiem, badaczkg
zajmujaca sie problematyka ubdstwa w Polsce

Co mysla i co czujg ludzie zyjacy w ubdstwie?
Jak reaguja na swojg sytuacje? Z jakimi postawami
wobec biedy sie stykaja?

Wspétczesne nauki spoteczne zajmuja sie nie tylko skraj-
na nedza, bezdomnoscia, glodem, trudno$ciami i strategiami
przetrwania ludzi zmagajacych sie z brakiem podstawowych
Srodkéw do zycia, czyli tym najbardziej przemawiajacym
do wyobrazni wizerunkiem ubéstwa, lecz podkreslaja takze
wage relacyjnego, symbolicznego, subiektywnego i podmio-
towego wymiaru tego kompleksu zjawisk, jakim jest ubé-
stwo. Zygmunt Bauman pokazuje, ze upokorzenie, jakiego
do$wiadczaja ludzie biedni, jest dzi§ najwazniejszym czynni-
kiem charakteryzujacym ich sytuacje, swoistym odpowiedni-
kiem wyzysku, petniacego kluczowa funkcje w poprzednich
epokach i systemach. Liczni badacze i znawcy probleméw
ubdstwa, tacy jak Bronistaw Geremek, Pierre Bourdieu, Oscar
Lewis czy ojciec Jozef Wrzesinski, wskazuja na potrzebe
uwzglednienia wiedzy, jaka o swojej kondycji maja sami
biedni i wykluczeni; postuluja, by poznaé, co mysla i czuja
najbiedniejsi w konfrontacji z ludZmi i instytucjami $wiata
nieznajacego biedy.

Badania ubdstwa

Zagadnienie subiektywnych aspektéw ubdstwa i po-
wigzanych z nim zjawisk, takich jak bezrobocie, nie jest
czym$ nowym w naukach spotecznych. Wystarczy wspo-
mnie¢ ,Pamietniki bezrobotnych” z czaséw Wielkiego
Kryzysu i zawarty w nich obraz psychologicznych konse-
kwencji bezrobocia, czyli postaw i emocji ewoluujacych
od poczucia krzywdy, leku i zatamania, przez apatig
i poczucie bezsilnosci, po swoiste pogodzenie sie z losem
i stan pewnej nadwrazliwosci. Poczucie degradacji, upoko-
rzenia i $wiadomos$ci bycia kim$ zbednym jako charakte-
rystyczne cechy samopoczucia ludzi, ktérzy utracili prace
i znalezli sie w biedzie, odnajdujemy réwniez we wspot-
czesnych ,Pamietnikach bezrobotnych”, bedacych plonem
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0 subiektywnym i relacyjnym wymiarze ubostwa

1 ponizeni

konkursu zorganizowanego w 2000 roku przez Instytut
Gospodarstwa Spotecznego Szkoty Gtéwnej Handlowe;j.
Istnieja rowniez badania jako$ciowe, oparte na bezpo-
srednim kontakcie badacza z badang rzeczywistoScia, czyli
z ludZmi biednymi, z codziennymi praktykami i sposobami
zaspokajania potrzeb w warunkach braku srodkéw, barier
dostepu i rozmaitych deficytéw. Z punktu widzenia relacyj-
nego wymiaru ubostwa, czyli tego, jak biedni sq postrzegani
i traktowani, istotne sg badania opinii publicznej oraz badania
dyskursu. Badania takie, pod wspdlnym tytutem ,Dyskursy
ubdstwa i wykluczenia spotecznego” prowadzi obecnie ze-
spot mtodych badaczy pod moim kierunkiem w ramach pro-
jektu badawczego finansowanego przez Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego. W projekcie tym analizowali$my,
w jaki sposob przedstawiane jest ubostwo w dyskursie akade-
mickim i dyskursie polityki, wybranych przekazach medial-
nych i wytworach kultury popularnej, w praktyce instytucji
edukacyjnych i oSrodkéw pomocy spolecznej oraz w dziatal-
nosci charytatywnych organizacji pozarzadowych. Poddane
weryfikacji hipotezy dotycza: obecnodci lub nieobecnosci
tematu biedy w poszczegdlnych dyskursach; okazjonalnego,
powiazanego z wydarzeniami sensacyjnymi zainteresowania
ta problematyka; upolitycznienia i instrumentalnego trakto-
wania ubdstwa oraz obecnosci lub nieobecnosci w konkret-
nych dyskursach stereotypowych, negatywnych obrazéw
ubdstwa, zawierajacych elementy stygmatyzujace biednych.

Biedni o sobie

Jednym z badan czastkowych w ramach projektu
jest badanie zatytutowane ,Biedni o sobie”, nawiazujace
merytorycznie i metodologicznie do badania brytyjskiej
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badaczki Ruth Lister. W projekcie tym ludzie do$wiad-
czajacy ubdstwa obecnie lub w przesztosci dyskutowali
w grupach swoje sposoby definiowania ubdstwa, jego
przyczyn i skutkow oraz strategie radzenia sobie z tym
problemem, obrazy ubéstwa w mediach i w polityce oraz
opinie na temat tego, jak zdaniem badanych biedni sg po-
strzegani i traktowani przez tych, ktorzy nie doswiadczyli
biedy. Celem badania byto poznanie i rekonstrukcja tego,
co mysla i co czujg ludzie znajacy biede z wiasnego do-
Swiadczenia, dotarcie do ich przemy$len, opinii i odczuc.
W lutym i marcu 2011 roku przeprowadzono metoda
wywiadu grupowego trzy spotkania dyskusyjne z kobie-
tami matkami ze wsi popegeerowskiej, z ludzmi mtodymi
oraz ze zréznicowang wiekowo grupa kobiet i mezczyzn
zmagajacych sie z ubéstwem, mieszkajacych w miescie
Sredniej wielkosci.

Bieda jest podejrzana

Badanie to pokazato, ze ludziom biednym bieda kojarzy
sie ze smutkiem, rozterkami, problemami Zycia codziennego.
Czarna rozpacz, niepewnosc, strach, lek o przyszto$¢, mar-
twienie sie o nastepny dzien, brak szacunku, lekcewazenie,
pogarda ze strony otoczenia to okreSlenia pojawiajace sie
w rozmowach. Badanie pokazato, ze ludzie biedni najbardziej
odczuwajg brak - obok pienigdzy lub niezaleznie od pienie-
dzy - zrozumienia i wsparcia. Najtrudniejszym do$wiadcze-
niem zycia w warunkach ubdstwa sa negatywne postawy
i reakcje otoczenia. ,Ci bogaci” - odpowiedziat na pytanie
o0 najtrudniejsze doswiadczenie zwiazane z ubdstwem jeden
z rozméwcow - ,ponizanie przez innych, wyzszych tak
zwanych”; ,Ponizanie czlowieka - powiedziat kto$ inny - to
jest gorsze niz ta bieda”. W dyskusjach pojawilo sie wiele
przykladéw instytucji i sytuacji, w ktérych ludzie ubodzy
odczuwaja wstyd, poniZenie, upokorzenie, widza okazywang
im pogarde: ,w urzedach dajg odczuc¢”. W oSrodku pomocy
spotecznej i wobec pracownikéw socjalnych: ,cztowiek taki
gorszy si¢ czuje. Ja bym sto razy bardziej wolata iS¢ praco-

wac, sprzatac, obojetnie co”; ,,oni nie pomagaja ludziom, jesli
kto$ nie przyjdzie i im nie czapkuje”. Pracodawcy, wykorzy-
stujacy ludzi w potrzebie, zatrudniajq ich przy ,upokarzaja-
cych pracach” i odnosza sie do nich w sposéb ponizajacy.
W szpitalach biedni pacjenci sq gorzej traktowani niz za-
mozni: ,Bardziej dbaty pielegniarki. Czesciej przychodzity,
milsze byly. Taki biedniejszy czlowiek nic nie ma”. W szkole
,bieda na dzieciach sie odbija”, co przejawia sie w gorszych
stopniach i niesprawiedliwym traktowaniu przez nauczycieli,
a takze w wykluczaniu biednych dzieci przez réwiesnikéw,
traktujacych je jako ,,popychadta”. W sklepach cztowiek bied-
nie ubrany jest podejrzany, a jego zakupy sa sprawdzane:
~generalnie bieda jest podejrzana”. Znajomi, a nawet rodzina
odwracaja sie od ludzi dotknietych bieda: ,gdy czlowiek traci
fundusze, traci mase znajomych”. R6zne formy wykluczania
i ponizania sprawiaja, ze - jak powiedziat jeden z badanych -
»Sami czujemy sie gorsza kategorig ludzi”, ,cztowiek schodzi
na boczny tor”. Takie postawy otoczenia sprawiaja, zdaniem
jednej z miodych o0s6b, Ze biedni popadaja w apatie, i jest to
,2fownia pochyta w dét. Czyli nawet jesli chcg sie wyrwac, to
co z tego, jak sq dobijani do gleby”.

Jest wiele innych spraw zwigzanych z subiektywnym wy-
miarem ubodstwa, na ktérych rozwiniecie nie ma tu miejsca,
takich jak postrzeganie ubdstwa i ludzi biednych w kontek-
Scie patologii spotecznej i kojarzenie ich z przestepczoscia,
jak stresy zwigzane z zaspokajaniem codziennych potrzeb
czy lek przed przysziodcia. Skupitam sie na kwestii ponize-
nia, upokorzenia i odczuwanej pogardy, gdyz jest to temat
niedostatecznie mocno obecny w badaniach naukowych,
a takze w dyskursie publicznym. B

Chcesz wiedzie¢ wiecej?
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