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Czym jest pamiec? Dlaczego cos$
zapamietujemy lepiej, a 0 czym$
innym zapominamy? Rozwijajace si¢
wspotczesnie badania psychologiczne
prébuja odpowiedzie¢ na te pytania

Wspoéiczesna psychologia pamieci wywo-
dzi sie z dwoch Zrodet i kultywuje dwie tra-
dycje. Pierwsza zostata zapoczatkowana pra-
cami Hermana Ebbinghausa, a w szczegdlno-
$ci jego dzietem O pamieci (1885). Druga tra-
dycja wywodzi sie z prac Galtona pochodza-
cych z podobnego okresu i skoncentrowa-
nych na badaniu pamieci w warunkach zycia
codziennego. Obie tradycje sg bardzo zywe.

Ebbinghaus opracowat metode badania
pamieci, ktora uwzgledniata fakt, ze sila
$ladu pamieciowego zmienia si¢ w sposob
ciggly -jest to metoda ,zaoszczedzenia”
przy ponownym uczeniu sie. Polega ona na
tym, ze badany uczy sie (Ebbinghaus byt jed-
noczes$nie eksperymentatorem i osobg bada-
ng, pdzniej badacze nie byli tak ofiarni i cier-
pliwi) listy kilkunastu bezsensownych zgto-
sek az do uzyskania pewnego Kkryterium, np.
pierwszej petnej poprawnej reprodukcji.

Sita sladu

Rejestruje sie czas uczenia sie. Po przerwie
badacz sprawdza, jak dobrze pamigta opano-
wang wczesniej liste. Oczywiscie nigdy nie
jest pamietana w cato$ci. Nastepuje wtedy
faza ponownego uczenia az do uzyskania tego
samego kryterium biegtosci. Zabiera to mniej
czasu anizeli za pierwszym razem - stopien
,2a0szczedzenia” przy ponownym uczeniu
sie traktowany jest jako wskaznik sity Sladu
pamieciowego. Im §lad pamieciowy byt sil-
niejszy, tym ,zaoszczedzenie” bylo wieksze.
Ebbinghaus stwierdzit, ze spadek sity §ladu

pamigciowego najpierw jest bardzo szybki,
a potem stopniowo sie¢ zmniejsza. Mozna Zzar-
tobliwie powiedziec, ze poczatkowo zapomi-
namy bardzo szybko, a potem coraz wolniej:
zapominamy coraz wolniej dlatego, Ze niewie-
le zostato juz do zapomnienia.

Z badann Ebbinghausa wynikato, ze czas
jest glownym sprawca destrukcji §ladéw pa-
mieciowych. W tej chwili wiadomo, Ze zapo-
minanie zalezy od wielu innych czynnikéw.
Ebbinghaus starat sie bada¢ pamie¢ w czystej
postaci, bez udziatu np. réznych technik po-
prawiajacych szybkos$¢ opanowywania mate-
riatu czy wydtuzajacych czas przechowania.
Ta decyzja miata wielki wptyw na psycholo-
gie pamieci i dopiero po kilkudziesieciu la-
tach stata si¢ przedmiotem krytyki.

Schemat $niadai

Drugi nurt badan nad pamiecia zostat za-
poczatkowany przez Francisa Galtona. Jego
podejsciu brakowato laboratoryjnej czystosci
eksperymentéw Ebbinghausa, ale byto ono
znacznie blizsze temu, co potocznie okre-
Slamy mianem pamieci; podejscie to cecho-
watla znacznie wyzsza trafno$¢ ekologiczna.
Przytoczmy jedno z badan Galtona. Poprosit
on swoich badanych, by opisali wyglad stotu
podczas $niadania wczorajszego lub $nia-
dania sprzed dwdch dni. Kazdy z nas moze
wykona¢ podobne zadanie. JesteSmy prze-
Konani, ze pamigtamy wszystko doktadnie.
Faktycznie wszystko pamietamy lepiej, ani-
zeli wynikatoby z krzywej zapominania.
Z badan Ebbinghausa wynika, ze po 24 go-
dzinach powinni§my pamieta¢ okoto 34% in-
formacji, a pamigtamy znacznie wiecej.

Pamietamy, co jedliSmy na $niadanie, kto
siedziat przy stole, jakie miejsce zajmowat itd.
Mozemy oczywiScie nie pamietaC tego, czy
na stole byty serwetki biate, czy ciemnozotte,
czy masto stato po lewej, czy po prawej stro-
nie. Skad zatem bierze sie ta dobra pamiec?
Wynika ona stad, ze dysponujemy pewnym
schematem $niadania, ktéry stanowi ,podsu-
mowanie” wielu $niadan i zawiera informacje
0 powtarzajacych sie elementach $niadania.
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Galton nie znat takiego wyjasnienia, ale w la-
tach 30. za sprawq Fredericka Bartletta zacze-
to rozumie¢, jak wazne sg schematy.

Wspotczesna psychologia pamigci jest
dyscypling bardzo Zywo rozwijajaca sie.
0O liczbie i réznorodno$ci prac poswieconych
pamieci mozna przekonac sie, zagladajac do
gtéwnych periodykéw poswieconych temu
procesowi umystowemu. Nalezg do nich uka-
zujace sie od 1972 r. Memory and Cognition,
Memory (od 1992) oraz seria Journal of
Experimental Psychology. Learning, Memory
and Cognition (od 1975).

Pamie¢ deklaratywna i niedeklaratywna

Najwazniejsze wspotczesne osiagniecia
psychologii pamieci mozna podsumowac
w kilku punktach. Istniejg dwa rodzaje pa-
mieci: pamie¢ deklaratywna i niedeklaratyw-
na. Ta pierwsza przypomina to, co potocznie
nazywamy pamiecia. Jej zawartos¢ dostgpna
jest $wiadomosci i moze by¢ przywotywana
w roznych sytuacjach. Pamie¢ deklaratyw-
ng jednostka uruchamia na przyktad wtedy,
kiedy przypomina sobie date zamachu majo-

wego albo liczbe atomowag wapnia. Natomiast
pamie¢ niedeklaratywna nie musi by¢ do-
stepna $wiadomo$ci, a jej ujawnienie naste-
puje w specyficznej sytuacji. Przyktadem
moze by¢ jazda na tyzwach: nie wiem i nie
potrafie uswiadomic sobie, co nalezy zrobic,
by jezdzi¢ na tyzwach.

Ostatnio duza wage przyktada sie do badan
pamieci utajonej. Pamie¢ ta moze by¢ okre-
Slona jako wptyw uprzednich do$wiadczen
na zachowanie, gdy jednostka nie zdaje sobie
z tego sprawy. Przyktadowo mozna pokazac
pacjentom cierpigcym na amnezje liste takich
stow, jak ,kajak”, ,pi6ro”, ,belka”. Kiedy po
jakim$ czasie poprosimy ich o przypomnie-
nie sobie tych stow, moga napotykac¢ powaz-
ne trudnosci. Kiedy jednak poprosi sig ich, by
podali pierwsze stowa zaczynajace si¢ na k, p,
b, to wymieniaja stowa z powyzszej listy.

Nowym nurtem w badaniach nad pamig-
cig deklaratywng sa badania nad pamiegcia
epizodyczna. Odrdznienie od siebie pamigci
faktow (semantycznej) od pamieci zdarzen
(epizodycznej) pochodzi od Tulvinga. Pamiec
epizodyczna dotyczy zdarzen cechujacych
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Odtwarzanie materiatu

w postaci, w jakiej zostat
zapisany, zdarza si¢
wowczas, gdy czas jego
przechowywania jest
bardzo krotki, oraz wtedy,
gdy cztowiek wie, ze
musi by¢ on odtworzony
w dostownej postaci

- np. przy uczeniu si¢
wiersza na pamigé
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sie rozciagtoscia czasowa i ma zdecydowanie
bardziej spersonalizowany charakter anizeli
pamie¢ faktow. Tulving sformutowat zasade
asymetrii kodowania i wydobycia w pamie-
ci epizodycznej. Zgodnie z nig za zapisywa-
nie informacji epizodycznych odpowiedzial-
na jest lewa kora przedczotowa, natomiast za
ich wydobywanie prawa kora przedczotowa.

Pamie¢ z reguty nie jest procesem o cha-
rakterze reproduktywnym, choé w wielu
przypadkach za taki proces jest uznawana.
Odtwarzanie materialu w takiej postaci, w ja-
kiej zostat on pierwotnie zapisany, zdarza sie
wyjatkowo rzadko. Taka sytuacja nastepuje
przy bardzo krétkim okresie przechowania
oraz wtedy, kiedy czlowiek wie, ze informacja
musi zosta¢ odtworzona w dostownej posta-
ci. Wynika z tego, ze dawna metafora pamie-
ci jako mechanizmu przypominajacego dzia-
tanie magnetofonu, magnetowidu czy kompu-
tera dawno stracita aktualno$é. Kuszace moze
wydawac sie twierdzenie, ze - podobnie jak
komputery - dysponujemy pamiecia opera-
cyjng ipamiegcig trwatg; jednak poréwnanie
pojemnos$ci naszej pamieci operacyjnej z po-
jemnoscia pamieci operacyjnej wspotczesnych
komputeréw liczong w gigabajtach wypada
zdecydowanie na nasza niekorzysc. Z drugiej
jednak strony potrafimy wykorzystywac ja
- pomimo widocznych ograniczen - w sposob
bardziej tworczy i elastyczny. Zarysowane tu
sprzeczno$ci sugeruja, ze poszukiwanie podo-
bienstwa miedzy pamiecig ludzka i kompute-
rowa moze by¢ bardzo zwodnicze.

Od pojawienia sie koncepcji rekodowania
rozumianego jako modyfikowanie zawarto$ci
pamigci przez nowe docierajace do niej infor-
macje, co badat Tulving w latach 70., badacze
przyjmuja, ze bardzo rzadko kodujemy co$
,0d zera”. Przypomnijmy, ze takie kodowa-
nie wystgpowato w badaniach Ebbinghausa,
w ktéorych uzywat on zglosek bezsensow-
nych. ,Naturalny”, pamigciowy sposdb przy-
swajania w codziennych sytuacjach zycio-
wych podlega zasadzie ,wypracowania” sfor-
mutowanej przez Kihlstroma w 1996 r. Glosi
ona, ze informacje przechowywane sg lepiej,
kiedy w chwili kodowania wiaczane sg do ist-
niejacych wczesniej struktur wiedzy. Zasada
ta pozwala zrozumie¢, ze pamie¢ zalezy nie
tylko od biologicznie zdefiniowanych mecha-
nizmow, lecz takze od treningu edukacyjne-
go oraz oddziatywan kultury. Dobrym przy-
ktadem jest przechowywanie informacji na
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temat siebie. Badacze Wang i Conway ana-
lizowali niedawno réznice miedzykulturowe
w zawartosci pamieci. Odkryli na przyktad,
ze Kkobiety w kulturze Zachodu maja lepiej
rozbudowane wspomnienia autobiograficzne
niz mezezyzni i siggaja one glebiej w prze-
sztod¢, co udowodnity badania MacDonald,
Uesiliana i Hayne z 2000 r. Natomiast w kul-
turze chinskiej analogiczne zjawisko wyste-
puje u chtopcéw, ktérzy zajmuja uprzywile-
jowang pozycje.

Fatszywe fotografie

Procesy pamieciowe maja charakter gene-
ratywny. Po uptywie pewnego czasu ludzie
pamigtajg informacje w sposéb fragmenta-
ryczny; na podstawie tych fragmentéw sta-
rajg si¢ zbudowac najbardziej prawdopodob-
ny obraz jakiego$ zdarzenia lub odtworzy¢

Pewne informacje

$q zapisywane w pamieci

whrew naszej woli, |
np. na skutek

ich wielokrotnego

powtarzania przez media



fakt, ktory wydaje sie im réwniez najbardziej
prawdopodobny. Czasami prowadzi to do od-
twarzania informacji o zdarzeniach, ktérych
nigdy nie byto. Takie zbiory informacji moga
pojawia¢ sie w $wiadomos$ci wskutek dziata-
nia sugestii (tego typu przypadki analizowata
przede wszystkim E. Loftus w odniesieniu do
falszywej pamieci zaszczepianej np. w proce-
sie terapii). Moga by¢ réwniez efektem wy-
obrazania sobie zdarzen, ktérych jednostka
faktycznie nigdy nie do$wiadczata. Badania
te zostaty zapoczatkowane przez Loftus i Gar-
ry’ego w roku 1996. Ostatnio zaczgto wyko-
rzystywaé celowo sfabrykowane fotografie
do zaszczepiania falszywych wspomnien.
Zabieg ten okazat sie znacznie skuteczniej-
szy anizeli dawne techniki. Co wigcej, oka-
zalo sie, ze rownie skuteczne sq fatszywe hi-
storyjki sugerowane badanym - po pewnym
czasie takie historyjki moga zosta¢ uznane za
rzeczywisto$¢. Mozna przypuszczac, ze tego
typu zjawiska wynikaja z btedow w monito-
rowaniu zrédta informacji. Ludzie zapisuja
w pamieci nie tylko informacje o jakim$ zda-
rzeniu, lecz takze o zrédle, z ktérego pocho-
dzi ta informacja. Informacja na temat Zrédta
zapominana jest do$¢ szybko i wtedy mozna
traktowac jaka$ informacje z niepewnego lub
niewiarygodnego Zrodta jako prawdziwa.

Efekt lampy blyskowej

Rola elementéw obrazowych w pamie-
ci jest obecnie przedmiotem wielu dyskusji
zwigzanych z tzw. efektem lampy btyskowej,
ktéry omawiam w innym miejscu. Badania
nad tym efektem wskazuja, ze ludzie tworza
niemal fotograficzny zapis sytuacji, w kté-
rej dowiedzieli sie o jakim$ zdarzeniu, nie-
zwykle waznym dla danego spoteczenstwa
czy narodu. Przyktadami takich sytuacji,
ktore staty sie przedmiotem zainteresowa-
nia wielu badaczy, byty m.in. $mier¢ Olofa
Palme, $mier¢ ksieznej Diany czy atak na
wieze World Trade Center. Ludzie, u ktorych
wystepowato takie zjawisko, byli przekonani
o prawdziwos$ci swoich wspomnien. Jednak
doktadna analiza przypadkéw efektu lampy
btyskowej pokazata, Ze naoczno$¢ wspomnie-
nia nie jest wcale gwarancja jego wiernosci.
Analizy Neissera z poczatku lat 80. pokazaty
réwniez, ze naoczno$¢ moze by¢ pozorna i ze
jednostka moze czesto siegac¢ do schematow
odwotujacych sie do tego, co w danej sytuacji
mogto i powinno sig zdarzyc.

Przedmiotem wielu kontrowersji jest zwia-
zek miedzy pamiecig iemocjami. Zwigzek
ten czesto analizowany jest w odniesieniu do
pamieci zdarzen traumatycznych. Dyskusje
dotycza miedzy innymi tego, czy pamieC ta-
kich zdarzen jest lepsza anizeli zdarzen neu-
tralnych emocjonalnie i czy wystepuje w ta-
kim wypadku zjawisko wyparcia, jak wska-
zuje analiza Brewina z ubiegtego roku. Wielu
badaczy, m.in. Schacter, kwestionuje przy-
datno$¢ wyparcia jako wyjasnienia zjawisk
spotykanych po traumie; zdrugiej strony
srodowisko psychologoéw zaintrygowaty wy-
niki badan Andersona i Greena, ktérzy twier-
dza, ze udato sie im wywotac zjawisko wypar-
cia w laboratorium.

W przypadku niezwykle waznych zdarzef spotecznych

ludzie tworzg niemal fotograficzny zapis sytuacji,

w ktorej sie o nich dowiedzieli

Wspbtczesnie problem psychologii pamie-
ci nabiera w coraz wiekszym stopniu wymia-
ru spotecznego. Wynika to stad, ze z jednej
strony ludzie dysponujq coraz wiekszg ilo-
$cig Srodkow wspomagajacych pamigé (te-
lefony komorkowe, palmtopy), maja dostep
do duzych zbioréw informacji (internet), in-
formacji, ktore majg bardzo zréznicowa-
ng wiarygodnos$¢; wreszcie pewne informa-
cje sa zapisywane w ich pamigci wbrew ich
woli - media, powtarzajac bez kofica niektére
wiadomosci, stwarzaja u ludzi fatszywe prze-
konanie, ze osobiscie uczestniczyli w danym
zdarzeniu i przezywajq zwigzane z nim emo-
cje (przecietny mieszkaniec naszego kraju
kilkadziesiat, jesli nie kilkaset razy widziat
zapadajace sie¢ w ptomieniach wieze World
Trade Center). Zawarto$¢ pamieci ksztatto-
wana jest zatem nie tylko przez osobiste do-
Swiadczenia, lecz takze przez spreparowane
przekazy kulturowe. |

Chcesz wiedzie¢ wiecej?
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