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ZANIM NADESZI.A NUDA. DYNAMIKA ODBIORU
TRESCI KULTURALNYCH W CZASIE PANDEMII

W trakcie pandemii COVID-19 funkcjonowanie instytucji kultury byto znaczaco ogra-
niczone. Spowodowato to zmiany wzoréw uczestnictwa w kulturze, z ktorych najbardziej
emblematycznym bylo przeniesienie aktywnosci kulturalnej do internetu. Artykut przed-
stawia analiz¢ praktyk odbiorcow wydarzen kulturalnych i ich postaw dotyczacych kon-
wersji cyfrowej (w odniesieniu do aktywnosci majacych byé w zatozeniu odpowiednikami
wydarzen stacjonarnych). Analiza przeprowadzona zostata z perspektywy teorii praktyk.
Prezentowana perspektywa pozwala zrozumie¢ zroédta atrakcyjnosci praktyk pandemicz-
nych oraz logike dynamiki odbioru tresci kulturalnych obserwowang w okresie pandemii.
Baza empiryczna analizy jest material z dwunastu zogniskowanych wywiadoéw grupo-
wych (FGI) przeprowadzonych w listopadzie 2021 roku z przedstawicielami publicznosci
(osobami regularnie uczestniczacymi w wydarzeniach kulturalnych przed pandemig oraz
w wydarzeniach online w trakcie pandemii).
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Before Boredom Came. The Dynamics of Cultural Content Consumption
During the Pandemic

During the COVID-19 pandemic, the functioning of cultural institutions was
significantly limited. This resulted in changes in the patterns of participation in culture, and
notably in much of cultural activity being transferred to the Internet. The article presents
an analysis of the audience members’ practices and their attitudes regarding digitalization.
The analysis has been conducted from the perspective of practice theory. This perspective
allows to understand what made pandemic practices attractive, and to grasp the dynamics
of the cultural content reception during the pandemic. The material for the empirical
analysis comes from twelve focus group interviews (FGI) conducted in November 2021
with audience members (i.e. people regularly participating in cultural events before the
pandemic and online events during the pandemic).
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Wprowadzenie

Pandemia COVID-19 wymogla przeorganizowanie zycia kulturalnego.
Mozliwo$¢ organizowania wydarzen stacjonarnych byta znaczaco ograniczona;
tworcy 1 instytucje kultury staneli przed koniecznos$cig zmiany sposobu dzia-
fania. Czesto decydowali si¢ na przeniesienie do przestrzeni internetu. Miato
to znaczace konsekwencje takze dla publicznosci: odbiorcom kultury, pozba-
wionym mozliwosci uczestniczenia w wydarzeniach odbywajacych si¢ na zywo,
pozostata aktywno$¢ cyfrowa.

Celem artykutu jest ukazanie procesu pandemicznej digitalizacji kultury
z perspektywy odbiorcow. Jak ,,przeniesienia” aktywnosci kulturalnej do inter-
netu do$wiadczyli odbiorcy wydarzen kulturalnych? Aby to zrozumieé, prze-
prowadzilismy wywiady grupowe (FGI) z przedstawicielami publiczno$ci wy-
darzen kulturalnych (osobami ponadprzecietnie aktywnymi kulturalnie przed
pandemig). Materiat z wywiadow analizujemy korzystajac z podejScia teorii
praktyk!. Wyrazone w tym jezyku, nasze gtéwne pytanie badawcze brzmi: dla-
czego ludzie angazujg si¢ lub nie angazuja, w praktyke wydarzen kulturalnych
online? Dodatkowo, zastanawiamy sie, jak ksztaltowato si¢ zaangazowanie w te
praktyke w okresie pandemii i jak mozna wytlumaczy¢ te dynamike.

Teorie praktyk

Fundamenty pod obecng generacj¢ teorii praktyk potozyli autorzy tacy jak
Theodore R. Schatzki czy Andreas Reckwitz, inspirujacy si¢ wcze$niejszymi
pracami Pierre’a Bourdieu, Judith Butler, Anthony’ego Giddensa, Michela Fo-
ucault, Charlesa Taylora i innych badaczy zajmujacych si¢ kwestig praktyk spo-
lecznych (Welch i in. 2020: 326). Wedlug Reckwitza (2002), teorie praktyk na-
lezy uzna¢ za jeden z czterech nurtow teorii kulturowych (obok mentalizmu,
tekstualizmu 1 intersubiektywizmu), oferujacy opis dziatania spotecznego alter-
natywny wobec podej$¢ utylitarystycznych oraz modeli zorientowanych na nor-
my (Reckwitz 2002: 246; Welch i in. 2020: 330). Autorzy pracujacy obecnie
w tym paradygmacie wypracowali caly szereg zr6znicowanych podejs¢ (Nico-
lini 2012: 1). Wspolne dla autoréw nalezacych do ,,drugiej fali” teorii praktyk
(Postill 2010) jest uznanie pojecia praktyk za podstawe systemu teoretycznego,
a nie jedynie za jedno z wielu podej$¢ uzywanych w analizie (Reckwitz 2002:
249; Sikorska 2018: 35). Zgodnie z podejsciem ,,ptaskiej ontologii”, rozwijanym

! Systematyczne wprowadzenie do teorii praktyk po polsku przedstawita Malgorzata Sikor-
ska w artykule ,,Teorie praktyk jako alternatywa dla badan nad rodzina prowadzonych w Pol-
sce” (Sikorska 2018). Ograniczamy si¢ do wskazania najwazniejszych cech teorii praktyk, istot-
nych z punktu widzenia naszej analizy.
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przede wszystkim przez Schatzkiego, ,,nie jest uzasadnione dokonywanie roz-
roznienia na poziom systemu, struktur, instytucji spotecznych oraz poziom dzia-
tan jednostek” (Sikorska 2018: 56), bowiem cale zycie spoteczne rozgrywa si¢
na poziomie praktyk.

W pracach nalezacych do tego nurtu proponowano wiele szczegdtowych
ujec tego, czym sg praktyki. Najczesciej przywotywana jest definicja autorstwa
Schatzkiego: ,,uciele$nione, zaposredniczone materialnie wigzki ludzkiej aktyw-
nosci, zorganizowane centralnie wokot wspotdzielonego praktycznego rozumie-
nia” (Schatzki 2001: 11). Funkcjonuje jednak wiele réwnolegtych definicji. Jak
twierdzil Davide Nicolini, wspolnym elementem wszystkich jest zatozenie, ze
praktyki uwidoczniaja si¢ jako historycznie i geograficznie zlokalizowane zja-
wiska (Nicolini 2012: 10). Zalozenie to odwotuje si¢ do waznego rozrdznie-
nia na praktyki-jako-catosci (practices-as-entities, czasem takze jako po prostu
»praktyki”) oraz praktyki-jako-wykonania (practices-as-performances). Dale
Southerton opisywat relacje¢ migdzy nimi jako rekursywna: ,,praktyki konfigu-
ruja wykonania, a [same] sg reprodukowane i stabilizowane, adaptowane i prze-
ksztatcane, poprzez wykonania” (Southerton 2013: 6).

Operacjonalizujac pojecie praktyk, zazwyczaj traktuje si¢ je jako ,.konfigu-
racje rozpoznawalnych, zrozumiatych i dajacych si¢ opisa¢ elementdw, ktore
okreslajg ramy ich istnienia” (Southerton 2013: 6). Podstawa analizy prowadzo-
nej w tym nurcie jest wigc opisanie elementow konstytuujacych praktyke i ich
powiazan. Schatzki proponowat, by praktyki opisywac¢ uwzgledniajac wspot-
dzielone praktyczne rozumienia (shared practical understandings), reguty (ru-
les), struktury teleoafektywne (teleoaffective structures) oraz ogolne rozumienia
(general understandings) (Sikorska 2018: 37-38). Alan Warde, adaptujac teori¢
praktyk do socjologii konsumpcji, trzy pierwsze wyrdznione przez Schatzkiego
aspekty okreslat kolejno jako rozumienia (understandings), procedury (proce-
dures) 1 zaangazowania (engagements) (Warde 2005: 134). Z kolei Reckwitz
proponowat definicje praktyk jako ,,zrutynizowanego typu zachowania, na kto-
ry sklada si¢ kilka potgczonych ze sobg elementow: dziatania ciata, czynno$ci
umystowe, ,,rzeczy” i ich uzycie, podstawowa wiedza w postaci rozumienia,
know-how, stanéw emocjonalnych i motywacji” (Reckwitz 2002: 249). W od-
roznieniu od Schatzkiego, Reckwitz (i inni autorzy inspirujacy si¢ studiami nad
technologig, jak np. Elizabeth Shove) uznaje materialne przedmioty za konsty-
tutywny element praktyki, a nie jedynie za wazny element kontekstu, w ktorym
jest wykonywana. W praktyce badawczej teorii praktyk czesto przyjmuje si¢
,kolazowe” podejscie, czerpiac z roznych definicji elementy najbardziej przy-
datne dla analizy danego przypadku (Nicolini 2012; Spaargaren i in. 2016: 8).

Pomimo tej réznorodnosci definicji panuje zasadnicza zgoda co do tego, ja-
kie rodzaje dzialania nie sg praktykami: dziatania pojedyncze (przypadkowe)
oraz ,.bezsensowne”, oderwane od podzielanego praktycznego rozumienia (Si-
korska 2018: 41).



www.czasopisma.pan.pl l Q/\I 1 www.journals.pan.pl

84 ANTONI GLOWACKI, RAFAL WISNIEWSKI

Na potrzeby naszej analizy aktywnos$ci kulturalnych online przyjmujemy
podejscie Warde’a. Poniewaz naszym glownym celem jest zrozumienie atrak-
cyjnosci, lub braku atrakcyjnosci, wydarzen kulturalnych online, podejscie
zbiezne z badaniami konsumpcji wydaje si¢ uzasadnione. Dla Warde’a pod-
stawowym zagadnieniem bylo to, w jaki sposob thumaczy¢ atrakcyjnosé kon-
kretnych praktyk. Kluczowe pytania brzmig wiec: dlaczego ludzie robig to, co
robig? oraz: jak robig to, co robig? (Warde 2005: 140). Zdaniem Warde’a, teoria
praktyk oferuje atrakcyjng alternatywe wobec dominujgcych, woluntarystycz-
nych wizji konsumentow (Warde 2014: 283), a takze wobec analiz skupionych
na wymiarze symbolicznym, koncentrujacym si¢ na kwestiach stylow zycia,
tozsamosci 1 symbolicznym aspekcie konsumpcji (Warde 2014: 286; Welch
i in. 2020: 327). Podejscia teorii praktyk zajmuja si¢ ,,w tym samym stopniu
tym, co ludzie robig i czuja, jak tym, co majg na mysli” (Warde 2005: 132). Jest
to podejscie zasadniczo zbiezne z tym, ktére przyjmujemy w naszej analizie.
Omawiamy wiec rozumienia, procedury i zaangazowania wlasciwe dla prak-
tyki uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych online. Rozumienia (,,wspot-
dzielone praktyczne rozumienia” w jezyku Schatzkiego) oznaczaja know-how,
znajomo$¢ praktyki i umiejetnos¢ jej wykonania; procedury (,,regulty”) to wy-
razone wprost zasady, instrukcje, ramy formalne; zaangazowania (,,struktury
teleoafektywne”) oznaczaja cele, orientacje, emocjonalne nastawienie (Welch
i in. 2020: 326). Nie negujemy znaczenia ogdlnych rozumien (catoSciowego
spojrzenia na praktyke i jej relacje z innymi praktykami), wymienianych przez
Schatzkiego jako czwarty element konstytutywny praktyk, ale uznajemy, ze ich
analiza wykracza poza zakres naszego zainteresowania w tym teks$cie, zgodnie
z podejsciem Warde’a.

Przyjecie perspektywy teorii praktyk ma znaczace konsekwencje metodolo-
giczne. Po pierwsze, oznacza skupienie si¢ na praktykach, a nie na jednostkach,
jako podstawowym obiekcie badania. Zgodnie ze sformutowaniem Reckwitza,
jednostki rozumiane sg jako ,,nosiciele praktyk” (Reckwitz 2002: 256). W na-
szym przypadku oznaczalo to skupienie si¢ na praktyce uczestnictwa w wyda-
rzeniach kulturalnych online, ktoéra jest naszym podstawowym przedmiotem
badania. Po drugie, znaczenia przypisywane dziataniu i towarzyszace mu emo-
cje uznawane sa za cechy sktadowe praktyk, a nie charakterystyki wykonuja-
cych je jednostek (Reckwitz 2002: 254; Weenink, Spaargaren 2016: 66). Moga
wiec by¢ analizowane w systematyczny sposob w potaczeniu z innymi elemen-
tami praktyk. Po trzecie, w teoriach praktyk wiele uwagi poswieca si¢ wymia-
rowi materialnemu: zar6wno aspektowi cielesnemu wykonywania praktyk, jak
i materialnej infrastrukturze (Nicolini 2012: 4; Warde 2014: 293). Po czwar-
te, w odniesieniu do konsumpcji teoria praktyk kieruje uwage ku ,,nagrodom”
zwigzanym z wykonywaniem okreslonych praktyk, rozumianymi jako kluczo-
wy element zaangazowania. Nie przesadza przy tym o charakterze tych nagrod,
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nie uprzywilejowuje a priori ani gratyfikacji wewngtrznej (jak podejscia wo-
luntarystyczne) ani zewnetrznej (jak podejscia symboliczne) (Postill 2010: 23).

Ze wzgledu na nacisk polozony na rutynowy charakter dziatania, wyzwa-
niem dla teorii praktyk moze by¢ wytlumaczenie proceséw zmiany spoteczne;j.
Elizabeth Shove, Mika Pantzar i Matt Watson proponowali opis zmiany praktyk
jako modyfikacji uktadow elementéw praktyk i ich potaczen (Shove i in. 2012).
Z ich perspektywy ,,praktyki pojawiaja si¢, trwaja, przemieszczaja i znikaja, gdy
potaczenia miedzy [materialami, kompetencjami i znaczeniami] sg tworzone,
podtrzymywane lub zrywane” (Shove i in. 2012: 14-15). Z kolei Matgorzata Si-
korska, syntetyzujac propozycje miedzy innymi Reckwitza oraz Gerta Spaarga-
rena, Dona Weeninka i Machiela Lamersa, wskazywala, ze czynnikami zmiany
mogg by¢ (1) swiadome lub nieswiadome dziatania jednostek, (2) pojawiajace
si¢ niespdjnosci miedzy wzorami i sposobami praktykowania, (3) modyfikacje
w obrebie infrastruktury materialnej, a takze (4) sytuacje nieprzewidziane (Si-
korska 2018: 53-54). Z punktu widzenia sytuacji analizowanej w tym artykule
szczegblne znaczenie majg dwa ostatnie potencjalne zrodta zmian. W dalszej
czesci tekstu pokazujemy, jak nieprzewidziane okoliczno$ci — w tym przypadku
pandemia — wplynely na zmiane materialnej infrastruktury aktywnosci kultural-
nych, a w konsekwencji na ksztalt tej praktyki’.

Poniewaz praktyki istnieja wyltacznie jako lokalne wykonania, nasza analizg
rozpoczynamy od nakreslenia kontekstu sytuacji pandemii, jej wptywu na in-
stytucje kultury oraz prowadzonych dotychczas badan nad odbiorcami kultury
w tym okresie. Nastepnie przechodzimy do omowienia przyjetej przez nas me-
todologii badania. W dalszych czg$ciach tekstu charakteryzujemy cechy prak-
tyki uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych online, przede wszystkim ro-
zumienie praktyki oraz wymiar zaangazowania. Szkicujemy takze modelowa
dynamike odbioru wydarzen kulturalnych w tym okresie.

Instytucje kultury w okresie pandemii

Ograniczenia administracyjne zwigzane ze stanem epidemii w znacznej mie-
rze okreslaty formalne, proceduralne aspekty funkcjonowania praktyk kultu-
ralnych. W réznych okresach pandemii mozliwo$¢ funkcjonowania instytucji
kultury byta ograniczana, poszerzana i na powro6t ograniczana, w zaleznos$ci od

2 Na problem ten mozna takze spojrze¢ z innej perspektywy jako na kwestie nieprzewi-
dzianych konsekwencji wydarzen, sytuacje niepewnosci i potencjalnosci (Mica 2018) lub jako
na sytuacje¢, w ktorej zawodza dotychczasowe sposoby dziatania (Mica i in. 2023). Poniewaz
interesuje nas trajektoria konkretnej praktyki, nie rozwijamy dalej refleksji dotyczacej szerszego
kontekstu zmian spowodowanych pandemig.
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aktualnej sytuacji epidemicznej. Pierwszy okres zamknigcia trwal od 13 marca
2020 roku do maja Iub czerwca 2020 roku (w zalezno$ci od decyzji dotyczacych
konkretnych instytucji) (Rozporzadzenie Rady Ministroéw z dnia 31 marca 2020
r.). W kolejnych miesiacach instytucje mogly dziata¢ w warunkach ograniczen
widowni (Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 19 czerwca 2020 r.). Na jesie-
ni 2020 roku zostaly ponownie zamknigte (moment zamknigcia réznit si¢ w za-
leznosci od regionu) (Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 9 pazdziernika
2020 r.). Ostatecznie otwarte zostaly w maju 2021 roku (Rozporzadzenie Rady
Ministrow z dnia 6 maja 2021 r.), chociaz ostatnie obostrzenia (dotyczace limitu
uczestnikow na okreslonej powierzchni) obowigzywaty jeszcze do lutego 2022
roku (Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 25 Iutego 2021 r.). Gdy prowadzi-
liSmy nasze badania, w listopadzie 2021 roku, wielu badanych spodziewalo sie¢,
ze funkcjonowanie instytucji kultury zostanie ponownie ograniczone w zwigzku
ze wzrastajacg liczba notowanych zarazen.

Sytuacja pandemii okazata si¢ bardzo powaznym wyzwaniem dla instytucji
kultury, ktére w pierwszej potowie 2020 roku nie mogly funkcjonowac sta-
cjonarnie, a w kolejnych miesigcach dziataty w sposob zredukowany. Bardzo
wyraznie spadla liczba organizowanych wydarzen, a co za tym idzie — tak-
ze dochody (Komanda 2022). Rézne strategie odpowiedzi instytucji kultury
na pandemi¢ COVID-19 przedstawia migdzy innymi Rocznik Kultury Pol-
skiej 2020 (2021). Systematyczny przeglad literatury dotyczacej funkcjono-
wania tego sektora w czasie pandemii koronawirusa przeprowadzit réwniez
Jarostaw Jurkiewicz (Jurkiewicz 2022). Jak wskazuja zarowno badacze, jak
i przedstawiciele instytucji, kluczowa role w tym kontekscie odegrato prze-
niesienie aktywnosci do internetu. Proces ten byl obiektem zainteresowania
badaczy spotecznych. ,Ewidentnym skutkiem pandemii w sektorze kultury
stalo si¢ jej usieciowienie”, pisaly Kinga Anna Gajda i Bozena Gierat-Bieron
(2021: 173), starajac si¢ uchwyci¢ istot¢ zmian juz w roku 2021. Internet byt
przestrzenia dziatan majacych na celu podtrzymanie funkcjonowania instytu-
qj i kultury w sytuacji przymusowego zamkniecia. Jak wymieniala Malgorzata
Cwikta,

podczas epidemii internet stat si¢ srodowiskiem dla sztuk performatywnych, w ktéorym
rozwijano programy, udostepniano archiwalia, probowano, produkowano i pokazywano
spektakle oraz inne formy wypowiedzi tworczych (np. czytania), prowadzono dzialania
marketingowe, uczono publiczno$¢ i kadry (...), spotykano si¢ w ramach zespotéw admi-
nistracyjnych i artystycznych, organizowano festiwale (Cwikta 2021: 340).

Za posrednictwem mediow cyfrowych starano si¢ kontynuowac¢ wcze$niejsza
dziatalno$¢ stacjonarng. Nalezy stwierdzi¢, ze cyfryzacja byla podstawowg stra-
tegig przetrwania sektora kultury w tym trudnym okresie.
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Instytucjonalna zmiana sposobu funkcjonowania sektora kultury musia-
fa wptyna¢ na konstytuujace go praktyki. Wymuszona zmiana technologicz-
na zmienita sposéb uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych. Jak zauwa-
zaja Shove, Pantzar i Watson, ,,nie ma technicznych innowacji bez innowacji
w praktyce” (Shove i in. 2012: 12). Cyfrowe wydarzenia kulturalne musza wiec
zostac przyjete i ,,zagospodarowane” jako ustrukturyzowana praktyka. Moz-
na spodziewac si¢, ze elementem tego procesu bedzie derutynizacja praktyki,
zazwyczaj funkcjonujacej jako dziatanie niepoddawane refleksji, co pozwoli
na wyrazniejsze obserwowanie jej kluczowych charakterystyk (Spaargaren i in.
2016: 18).

Na proces wymuszonej cyfryzacji mozna spojrze¢ z dwdch stron: z perspek-
tywy badz instytucji kultury i tworcoéw, badz publicznosci. Skutkuje to odmien-
nymi sposobami rozumienia tego zjawiska, kieruje bowiem spojrzenie ku dwoém
odrgbnym praktykom (wytwarzania i konsumowania). Pierwsza optyka byla
znacznie czesciej przyjmowana przez badaczy. Emblematycznym przykitadem
moze by¢ artykut Gajdy i Gierat-Bieron. Autorki twierdzity, ze proces cyfry-
zacji mozna rozumie¢ jako ,,przeniesienie aktywnosci”, bowiem ,,w wickszos$ci
wypadkéw dziatanie online jest powieleniem dotychczasowych rodzajow pracy,
a nie tworzeniem nowego jezyka czy nowych narzedzi wypowiedzi” (Gajda,
Gierat-Bieron 2021: 174). Z tego punktu widzenia gléwnym wyzwaniem byta
modyfikacja dotychczasowej dziatalnosci zgodnie z potrzebami nowego me-
dium, a takze maksymalne wykorzystanie posiadanych juz zasoboéw. Z perspek-
tywy tworcodw i instytucji celem bylo zblizenie si¢ do modelu ,.transferu” lub
wlasdnie ,,przeniesienia”, a wigc zmiany kanatu przekazu przy minimalnej moz-
liwej zmianie tresci. Jak pokazujemy nizej, perspektywa odbiorcow byla inna:
z ich punktu widzenia nalezy raczej mowic o zastapieniu aktywnosci stacjonar-
nej przez aktywnos$¢ internetowa. Relacja tych dwoch praktyk nie jest wcale
oczywista.

Z punktu widzenia analitycznego interesujaca jest takze gwattowno$¢ zmia-
ny i jej powszechny charakter. Odbiorcy kultury juz wczedniej przyzwyczajeni
byli do odbierania tresci kulturalnych za posrednictwem sieci. Przelomowos¢
sytuacji pandemii lezy w fakcie, ze media cyfrowe nieprzewidzianie staty si¢
jedynym kanatem odbioru takich tresci. Rozmoéwcey podkreslali uniwersalno$é
doswiadczenia korzystania z internetu w tej sytuacji i brak wyboru. Jak ujat to
jeden z badanych, wszyscy poszlismy w kierunku internetu, bo nie byto innego
wyjscia (36 1 wigcej lat, mniejsze miejscowosci). W tej sytuacji specyfika me-
diow cyfrowych ukazata si¢ z wyjatkowa wyrazistoscia.
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Badania odbiorcéw kultury

Badania publiczno$ci prowadzone w Polsce w czasie pandemii koncentrowa-
ly si¢ przede wszystkim na pomiarze czestotliwosci praktyk, wydatkach na kul-
ture oraz gotowosci do powrotu do aktywnosci kulturalnej po zniesieniu ograni-
czen pandemicznych (zob. np. Narodowe Centrum Kultury 2022). Prébowano
takze mierzy¢ aktywnos$¢ kulturalng w internecie, byto to jednak utrudnione ze
wzgledu na brak jednoznacznych definicji (zob. np. Kantar 2020). Nasze bada-
nie miato za zadanie dodanie do tych wynikow, przede wszystkim ilo§ciowych,
poglebionej perspektywy ukazujacej doswiadczenie odbiorcow.

Z perspektywy socjologii kultury w pierwszej kolejnosci mozna by zasta-
nawia¢ si¢ nad wptywem pandemii COVID-19 na strukturalne uwarunkowa-
nia odbioru kultury. Badania empiryczne sa pod tym wzglgdem niekonkluzyw-
ne. Publikowane dane pozwalaly zaréwno argumentowac, ze bgdziemy mieli
do czynienia ze wzrostem nieréwnosci dostepu do kultury (Myrczik i in. 2022),
jak i przewidywaé przeciwny kierunek zmian (Bone i in. 2022). Co jednak istot-
ne, badania publikowane w réznych krajach pokazywaly, ze cyfryzacja nie po-
wodowata rozszerzenia zasiggu aktywnos$ci kulturalnej: w aktywnos$ciach on-
line uczestniczyly te same osoby, co w aktywnos$ciach stacjonarnych (zob. np.
Frick i in. 2021; Myrczik i in. 2022). Ograniczenie odbioru kultury do przestrze-
ni prywatnej niekoniecznie prowadzito do jej demokratyzacji. W tym kontek-
$cie warto przywota¢ prace badaczy zwigzanych z gdanskim Instytutem Kultury
Miejskiej, ktorzy wskazywali na utrzymywanie si¢ bardzo klasycznego modelu
uczestnictwa w kulturze w domu, a takze oceniali, ze potencjat demokratyzuja-
cy kultury wirtualnej niwelowany jest przez roéznice klasowe w kompetencjach
cyfrowych (Bachérz i in. 2016: 28-29). Nie ma wigc powodu przypuszczaé, ze
pandemia przeorganizuje strukturalne aspekty odbioru kultury.

Jak wskazuja badania, COVID-19 wptynat jednak niewatpliwie na praktyke
odbioru kultury. Pandemia koronawirusa i bedace jej konsekwencja ogranicze-
nie dzialania instytucji kultury spowodowaty znaczace zmiany w sposobie ob-
cowania z kulturg. Jak diagnozowata Anne-Sophie Radermecker (2020: 5),

okres zamknigcia znaczaco wplynat na kluczowy wzorzec konsumpcji sztuki: jej spo-
teczny i doswiadczalny wymiar. Podczas gdy niektdre wzorce konsumpcji tymczasowo
zanikly w czasie kryzysu (tj. [konsumpcja] zbiorowa, fizyczna, stacjonarna, w zamknie-
tych pomieszczeniach, publicznych itp.), niektore inne dramatycznie wzrosty, poniewaz
[koniecznos¢ zachowywania] dystansu spotecznego ma na nie mniejszy wptyw (tj. [kon-
sumpcja] cyfrowa/wirtualna, prywatna, domowa, bezptatna i ogdélnodostepna).

Sposéréd tych zmian warto podkresli¢ nastawienie na bezkosztowos$¢ doste-
pu do kultury, ma ono bowiem daleko idace konsekwencje dla catego sektora.
Oczekiwanie, ze takze po ustaniu ograniczen epidemicznych dostep do kultury
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pozostanie darmowy moze si¢ okaza¢ najpowazniejszym wyzwaniem dla insty-
tucji i twoércow (zob. np. Jeannotte 2021).

Dotychczas prowadzone badania koncentrowaly si¢ przede wszystkim na
dobrostanie (well-being) jednostek jako gtownym beneficie konsumpcji kultury.
Istnienie zwigzku miedzy aktywnoS$cig kulturalng a dobrostanem jednostek jest
obszernie udokumentowane (Fancourt, Finn 2019). Wskazywano, ze odciecie
od dotychczasowych praktyk kulturalnych moze mie¢ wymierne skutki psycho-
-fizyczne, nierownowazone przez dostep do kultury online (Frick i in. 2021).
Kwestia dobrostanu psycho-fizycznego jednostek nie jest jednak jedynym istot-
nym elementem zaangazowania w praktyki kulturalne.

Metoda badania

Podstawg przedstawionej nizej analizy jest material pochodzacy z dwunastu
zogniskowanych wywiadow grupowych (FGI) przeprowadzonych z przedstawi-
cielami publicznosci wydarzen kulturalnych®. Wybdr metod jakosciowych jest
zgodny z trendami badawczymi w nurcie teorii praktyk (Spaargaren i in. 2016:
17). Badanie przeprowadzone zostato przez Narodowe Centrum Kultury we
wspolpracy z firma Kantar Polska S.A. (zespot Kantar Public). W NCK opra-
cowana zostata koncepcja badania, kryteria rekrutacji oraz narzedzia badawcze.
Firma Kantar Polska odpowiedzialna byta za realizacj¢ terenowa badania (re-
krutacje uczestnikow oraz moderowanie wywiadow), dostarczyta takze wstep-
ny raport badawczy autorstwa Natalii Krygowskiej-Nowak, Joanny Skrzynskiej
oraz Agaty Zadroznej (2022). Material badawczy zostal nastgpnie przez nas
zakodowany zgodnie z zalozeniami metody kodowania otwartego. W artykule
czesciowo opieramy si¢ na ustaleniach ze wstepnego raportu badawczego, a tak-
ze na dodatkowej, pogltebionej analizie materiatu.

Wywiady przeprowadzone zostaly w dniach od 3 do 30 listopada 2021 roku.
W badaniu udziat wzigto tacznie 60 rozméwcdw, dobranych w sposob celowy
ze wzgledu na cechy spoteczno-demograficzne oraz uczestnictwo w aktywno-
$ciach kulturalnych. Uczestnicy byli zréznicowani ze wzgledu na wiek (pieé
grup os6b w wieku 18-35 lat, pie¢ grup oséb w wieku 36 lat i wigcej, dwie gru-
py 0s6b w wieku 1624 lata), wielko$¢ miejscowosci zamieszkania (sze$¢ grup
z mieszkancami miast liczgcych 200 tysigcy mieszkancow i wigcej, szeS¢ grup
z mieszkaficami wsi 1 miast ponizej 200 tysiecy mieszkancow z wylaczeniem

3'W ramach tego samego projektu badawczego przeprowadzonych zostato takze szesnascie
indywidualnych wywiadow poglebionych z tworcami, ktorzy przeniesli swoja aktywnos$¢ do
internetu. W tym artykule bierzemy pod uwagg tylko materiat z wywiadow grupowych z przed-
stawicielami publiczno$ci.
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miast wojewodzkich) oraz ple¢ (potowe uczestnikow stanowily kobiety, a poto-
we mezczyzni)*. Ze wzgledu na sytuacje pandemiczng wszystkie wywiady prze-
prowadzone zostaty zdalnie (za pomocg narzedzia Microsoft Teams).

Do wywiadow rekrutowane byly osoby uczestniczace w wydarzeniach kul-
turalnych zaré6wno przed pandemia (stacjonarnie), jak i w jej trakcie (online).
W odniesieniu do okresu przed pandemia COVID-19 przyjeliSmy kryteria od-
noszace si¢ do uczestnictwa w kulturze instytucjonalnej. Ze wzgledu na cel
badania uzasadnione byto przyjrzenie si¢ tym obszarom kultury, ktére w naj-
wigkszym stopniu zostaly dotknigte ograniczeniami funkcjonowania. Z tego
wzgledu nie zajmowali$my si¢ ,,poszerzonym” polem kultury (Czarnecki i in.
2012; Lewicki, Filiciak 2017; Wisniewski, Kukotowicz 2017), ale ograniczyli-
$my sie do tradycyjnie rozumianej kultury instytucjonalnej. Respondentami byli
wigc bywalcy teatrow i/lub muzedéw lub galerii sztuki (co najmniej cztery razy
w roku), bywalcy koncertéw i/lub festiwali muzycznych (co najmniej cztery
razy w roku), a takze bywalcy kin (co najmniej sze$¢ razy w roku).

Podobnie jak w przypadku kultury stacjonarnej, takze w odniesieniu do kul-
tury online konieczne bylo zoperacjonalizowanie obszaru badania poprzez za-
wezenie rozumienia internetowej aktywnosci kulturalnej. Jednoznaczne wyod-
rebnienie tresci kulturalnych z catosci internetowego contentu (Eichhorn 2022)
byloby wlasciwie niemozliwe. Na pewno za$ niemozliwe byloby takie sformu-
lowanie tego kryterium w kategoriach ogdlnych, by byto ono jednoznacznie zro-
zumiale dla rekrutujacych i rekrutowanych do badania. Ze wzgledu na nieja-
sno$¢ definicyjng kategorii ,,wydarzen kulturalnych online” zdecydowaliSmy si¢
na podej$cie enumeratywne. Majgc na uwadze ukierunkowanie badania wskaza-
liSmy przy tym aktywnos$ci majace by¢ z zatozenia ,.transferem” lub ,,przenie-
sieniem” aktywnosci stacjonarnej, a nie formami natywnie cyfrowymi (nienale-
zace do dziedzin tworczosci rozwijajacych sie¢ z zatozenia w formie cyfrowe;j).
Na liscie aktywnos$ci kwalifikujacych do udziatu w badaniu znalazty si¢: stucha-
nie koncertéw online, ogladanie sztuk teatralnych online, ogladanie wyktadow/
debat o tematyce kulturalnej, ogladanie programow kulturalnych w internecie,
odwiedzanie muzedw i galerii online, udziat w spotkaniach autorskich w inter-
necie, udziat w warsztatach artystycznych online, ogladanie tresci artystycznych
w mediach spotecznosciowych.

4 Wiek i wielko$¢ miejscowoséci zamieszkania sg zmiennymi powigzanymi zardwno
z uczestnictwem w kulturze, jak i regularnym korzystaniem z internetu, co potwierdzaja bada-
nia ilosciowe na probach ogélnopolskich (Feliksiak 2021, 2023). Wielko$¢ miejscowosci za-
mieszkania ma takze szczegdlne znaczenie dla badan kultury, ma bowiem wplyw na szerokos¢
lokalnie dostgpnej oferty kulturalnej. Wybierajac kategorie zmiennych uzyte w trakcie rekru-
tacji do badania kierowali$my si¢ tymi zréznicowaniami, a takze wzglgdami pragmatycznymi
(konieczno$¢ zachowania relatywnej spdjnosci grupy, szczegdlnie pod wzgledem wieku, aby
umozliwi¢ swobodng dyskusje).
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Przy rekrutacji do badania nie brali§my pod uwage zmiennych takich jak wy-
ksztatcenie i sytuacja materialna gospodarstwa domowego badanych. Powigzanie
praktyk kulturalnych i statusu spotecznego jest zjawiskiem doskonale zbadanym
w socjologii (w kontekscie polskim w ostatnich latach zob. np. Bachorz i in. 2016;
Cebula 2022; Domanski i in. 2021; Szlendak, Olechnicki 2017). Osoby posiada-
jace wyzszy poziom wyksztalcenia i uzyskujace wyzsze dochody zdecydowanie
czesciej biorg udzial w aktywno$ciach kulturalnych. Jednoczesnie, czesto nale-
73 one do grupy, ktérg Jowita Radzinska i1 Paula Pustutka (2021) uznawaly za
»wygranych” pandemii, przezyly bowiem ten okres zachowujac relatywnie wy-
soki komfort zycia. Ze wzgledu na relatywnie uprzywilejowang pozycje mogly
pozwoli¢ sobie, by zajmowac si¢ pracg zdalng i poszukiwaniem rozrywki. Oczy-
wiscie, nie byto to doswiadczenie wickszosci Polakow. Trzeba wigc pamigtaé, ze
doswiadczenie lockdownu badanych moze by¢ pod tym wzglgdem specyficzne.

W scenariuszu wywiadu uwzglednione zostaty watki dotyczace: zycia kultu-
ralnego w okresie pandemii (podejmowanych praktyk, odbieranych tresci), do-
$wiadczenia uczestnictwa w aktywnos$ciach kulturalnych online w poréwnaniu
do aktywnosci stacjonarnej (aspekty materialne, technologiczne i emocjonalne),
postrzegania publicznoéci internetowej, a takze nastawienia do r6znego rodzaju
wydarzen kulturalnych online. Wypowiedzi badanych dotyczyly catego okresu
od wprowadzenia ograniczen pandemicznych do momentu badania, a wigc od
marca 2020 roku do listopada 2021 roku. Mialy charakter retrospektywny, co
mozna uzna¢ za metodologiczne ograniczenie badania.

Wryniki badania

Zgodnie z zatozeniami analizy konsumpcji prowadzonej w nurcie teorii prak-
tyk wyniki badania omawiamy w podziale na rozumienia, zaangazowania i pro-
cedury. Koncentrujemy si¢ przede wszystkim na dwoch pierwszych aspektach.

W wymiarze procedur kluczowe znaczenie maja omowione juz wyzej ogra-
niczenia instytucjonalne, przepisy ustaw i rozporzadzenia Ministerstwa Kultu-
ry 1 Dziedzictwa Narodowego. Okreslaty one formalne ramy funkcjonowania
zardwno tworcow, jak i odbiorcow kultury. Na praktyki odbiorcow miaty one
wplyw bardzo znaczacy, ale posredni, przede wszystkim ograniczajac dostgpna
oferte. Praktyka uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych online wydaje si¢
w niewielkim stopniu uregulowana procedurami.

Rozumienie wydarzen kulturalnych online

Rozumienie, a w terminologii Schatzkiego podzielane praktyczne rozumienie,
jest podstawowym elementem konstytuujacym dziatanie jako praktyke. Jest ono
rodzajem praktycznej wiedzy dotyczacej sposobu wykonania praktyki. Wedlug
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Sikorskiej, ,,praktyczne rozumienie jest ,,wiedza-jak-co$-sie-robi”, ,,wiedza-
-przepisem” aplikowang w dzialaniach (...), ktora bedac wiedza podzielang syn-
chronizuje dzialania jednostek™ (Sikorska 2018: 37). W przypadku wydarzen
kulturalnych online jest to wigc wiedza o tym, jak dotrze¢ do tych tresci i jak je
odbierad. Jest to wiec odpowiedz na pytanie, jak ludzie robig to, co robig.

We wczesnym okresie pandemii tresci kulturalne byly odbierane przede
wszystkim w domach, za posrednictwem komputeréw i smartfonow. Ta forma
nie byta dla badanych nowa. Podczas gdy dla wielu tworcéw i instytucji wybuch
pandemii oznaczat konieczno$¢ konwersji dziatalnosci, dla odbiorcéw byta to
raczej zmiana proporcji ro6znych sktadnikoéw ich zycia kulturalnego. Aktywno$é
internetowa juz wczesniej stanowila jego znaczacy element. W sytuacji pan-
demicznej pozostata istotna, podczas gdy aktywnos¢ stacjonarna przestata by¢
mozliwa. WyraZnie zaznaczano cigglos$¢: przed pandemiq ja zawsze stuchatam
podcastow, wiec (...) w tym nie zauwazytam jakiejs roznicy. Te osoby, ktore na-
grywaly przed pandemiq, nagrywaly w pandemii i dalej sq tak samo fajne (18-
35 lat, wieksze miejscowosci). Z punktu widzenia zycia kulturalnego odbiorcéw
nie byla to wigc tak rewolucyjna zmiana, jak mozna by sadzi¢. Jak pokazuje-
my nizej, wzorce konsumpcji tresci kulturalnych zmieniaty si¢ w trakcie pan-
demii, jednak nie mozna mowi¢ o radykalnym zerwaniu cigglosci. Szczegolnie
w pierwszym okresie czgsto obserwowalismy kontynuacje¢ (na poziomie formy
lub tresci) aktywnosci sprzed pandemii.

Na poziomie praktycznego rozumienia udziat w wydarzeniach kulturalnych
online dziedziczy wiele charakterystyk wczesniejszych dziatan online. Korzysta
bowiem z tej samej infrastruktury materialnej. Jako jej kluczowe elementy trze-
ba wymieni¢ co najmniej: osobiste urzadzenia elektroniczne (laptopy i smartfo-
ny); domowe urzgdzenia RTV (telewizory, kina domowe, systemy audio itp.),
ktore wykorzystywane byty, jesli w dzialaniu brata udziat wiecej niz jedna oso-
ba; przestrzen mieszkania (zazwyczaj salon lub sypialni¢), w ktorej odbierano
tresci kulturalne; ekosystemy cyfrowe, w ktorych funkcjonowaty odbierane tre-
$ci (przede wszystkim media spotecznosciowe, portale takie jak YouTube i po-
dobne). Wszystkie one sa wspolne dla uczestnictwa w wydarzeniach kultural-
nych i innych sposobach spedzania czasu online, co skutkuje podobienstwem
tych praktyk. Na poziomie sekwencji wykonywanych dzialan obserwujemy
wigc znaczgacg cigglos¢ praktyk pandemicznych z wczesniejszymi praktykami.

Warto zwroci¢ uwage na dwie rdznice, ktore w istotny sposob odrdzniajg
udzial w wydarzeniach kulturalnych online od innych aktywnosci cyfrowych.
Pierwsza, bardziej oczywista, dotyczy odbieranych tre$ci. Nowoscig byt dla
zdecydowanej wigkszo$ci badanych udzial w dziataniach, ktére miaty zasta-
pi¢ udziat w wydarzeniach stacjonarnych. W tym kontek$cie mowiono najcze-
sciej o koncertach online, spektaklach teatralnych, oprowadzaniach po muze-
ach czy galeriach, warsztatach. Na tego rodzaju aktywnosciach skupialismy si¢
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w trakcie badania. Ze wzgledu na to, ze byly to dziatania nowe dla znaczacej
czesci badanych, istotnym elementem praktyki byto dotarcie do nich — wypraco-
wanie nowych wzoréw odkrywania tresci. Wykorzystywano do tego w przewa-
zajacej mierze mechanizmy juz znane — media spotecznos$ciowe i strony interne-
towe znanych juz wcze$niej instytucji.

Druga roznica dotyczy wymiaru czasowego. Jak wskazywal Dale Souther-
ton, czasowo$¢ praktyk mozna rozpatrywaé w trzech aspektach: ,,czas jako
zasob; praktyki konfigurujace temporalno$¢; rytmy temporalne” (Southerton
2013: 10). Z naszego punktu widzenia kluczowy jest pierwszy aspekt. W sytu-
acji pandemii wielu badanych odczuwato, ze ich czas stat si¢ ,tanszy” — mieli
go do dyspozycji tak duzo, ze byli sktonni poswigci¢ go na praktyki, na kto-
re wezesniej nie znalezliby czasu. Jednoczes$nie wydarzenia kulturalne staty si¢
mniej czasochtonne (nie wymagaty wyjscia z domu, dojazdu), a w przypadku
niektorych z nich mozliwe byto dostosowanie terminu uczestniczenia do wta-
snego rytmu dnia. Praktyki kulturalne mogly wigc nie tylko znalez¢ miejsce
w trakcie dnia, ale takze pelni¢ funkcje strukturyzujaca, zagospodarowujac czas,
ktory w innej sytuacji pozostatby ,,pusty”. Z drugiej strony, w poréwnaniu do in-
nej aktywnosci online, udzial w wydarzeniach kulturalnych online byt bardziej
czasochtonny i mniej elastyczny. Czesto zaktadat udzial w konkretnym czasie,
jesli wydarzenie transmitowane bylo na zywo. Jesli mozliwy byt swobodny wy-
bor pory uczestnictwa, wickszo$¢ badanych decydowata si¢ podjac te dzialania
wieczorem, gdy mogli przeznaczy¢ na nie dtuzszy czas, nieprzerywany innymi
wydarzeniami czy aktywnosciami:

Najlepiej lubie wieczorem, kiedy juz mam wszystkie tematy i obowiqzki pozamykane,
wtedy najlepiej si¢ lubig polozyc, zresetowac, w tozku po prostu, to moze Zle brzmi, ale za-
sypiam z laptopem w {6zku praktycznie (18-35 lat, wigksze miejscowosci).

Co istotne, jesli udziat w wydarzeniach online nie byl jedynym dziataniem po-
dejmowanym w danym czasie (a wi¢c jesli musial ,,dzieli¢” przedziat czasu
z inng aktywnos$cia), zazwyczaj oceniany byt jako nieudany.

Podsumowujac, mozna wigc powiedzie¢, ze na poziomie praktycznego ro-
zumienia praktyka uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych online ma wie-
le punktéw wspolnych z innymi praktykami cyfrowymi, przede wszystkim ze
wzgledu na wspoélng infrastrukture materialng i sekwencje dziatan potrzebnych,
by dotrze¢ do poszukiwanych tresci. Jednocze$nie jednak mozna wskaza¢ na
istotne réznice, przede wszystkim ze wzgledu na charakter odbieranych tresci
oraz ich czasochtonnos¢. W poréwnaniu do innych aktywnosci online udziat
w wydarzeniach kulturalnych wymagat relatywnie dlugotrwatego skupienia
uwagi na jednym dziataniu.

To ostatnie spostrzezenie wprost odnosi si¢ do wymiaru zaangazowania.
Przejdziemy teraz do jego omdwienia.
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Zaangazowanie w wydarzenia kulturalne online

Wymiar zaangazowania odpowiada ,,strukturom teleoafektywnym” Schatz-
kiego, obejmujacym ,,cele, projekty, zadania, zamiary, poglady, emocje oraz na-
stroje” (Schatzki 1996: 89). Terminologia Warde’a zwraca uwage na fakt, ze
to w tym wymiarze przede wszystkim nalezy szuka¢ czynnikdéw atrakcyjnosci
praktyk z punktu widzenia konsumentow. Okres§la on nastawienie praktykuja-
cych do praktyk, w ktére si¢ angazuja, zarowno w aspekcie refleksyjnym, jak
i emocjonalnym. Co jednak wazne, zaangaZowania rozumiane s jako cechy
praktyk, a nie ich nosicieli.

Aby w sposob systematyczny przeanalizowa¢ wymiar zaangazowania, wy-
korzystujemy klasyfikacje¢ korzysci z aktywnosci kulturalnej, wykorzystywana
czgsto w badaniach konsumpcji kultury. Korzysci klasyfikuje si¢ jako funkcjo-
nalne, symboliczne, spoteczne lub emocjonalne (Radermecker 2020: 5; zob. tak-
ze Botti 2000; Hirschman, Holbrook 1982). KorzySci funkcjonalne zaspokajaja
potrzeby jednostki (np. potrzebe wiedzy w przypadku motywacji edukacyjnej),
korzysci symboliczne odnosza si¢ do psychologicznego lub spotecznego znacze-
nia konsumpc;ji kultury (np. znaczenia dla tozsamosci jednostki czy jej spotecz-
nego statusu), korzySci spoleczne sa zwigzane z zyciem towarzyskim (np. jako
okazja do spotkania lub temat rozmowy), a korzysci emocjonalne z subiektyw-
nymi przezyciami jednostki podczas odbioru tresci kulturalnych (np. wzrusze-
nie czy rozrywka) (Botti 2000: 17—18). Jak pokazuje nastgpujgca nizej analiza,
w czasie pandemii obserwowaliSmy znaczace zmiany w obrebie tych kategorii,
a takze przesunigcia ich relatywnej wagi w praktykach kulturalnych.

Analiz¢ rozpoczynamy od wymiaru emocjonalnego, ktory bedzie mial klu-
czowe znaczenie dla pdzniejszej rekonstrukeji dynamiki uczestnictwa w wyda-
rzeniach kulturalnych online w trakcie pandemii. W teoriach praktyk przyznaje
si¢ istotng wage kwestii emocji: przez cz¢s¢ autorOw uznawane sg one za klu-
czowe dla ludzkiego sprawstwa (Weenink, Spaargaren 2016), a wlasciwie wszy-
scy wymieniajg je jako istotny element praktyk.

Wymiar emocjonalny

Réznice w wymiarze emocjonalnym byty podkres§lane najczesciej. Doswiad-
czenie kultury online rézni si¢ znaczaco od do$wiadczenia stacjonarnego, nie
tylko pod wzgledem odczuwanych emocji, ale takze ich intensywnosci. W do-
$wiadczeniu kultury online na pierwszy plan wysuwa si¢ zdecydowanie mo-
tywacja rozrywkowa, o specyficznym zabarwieniu: badani moéwia o relaksie,
wygodzie, przyjemnym spgdzeniu czasu. Nie ma tu glebokich, intensywnych
afektow. Dla mnie to jest tez stuchanie muzyki i transmisja sportowa, wszyst-
ko to jest takie megaprzyjemne, relaksujgce (18-35 lat, wigksze miejscowosci).
W poréwnaniu do aktywnosci sprzed pandemii wydarzenia online postrzegane
sa jako zdecydowanie mniej intensywne emocjonalnie.
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Takie wydarzenia jak wyjscie do kina, teatru, na koncert, to cztowiek czeka na to, przed
samym koncertem czlowiek jest podniecony, czeka na wyjscie. Po zakonczeniu koncertu
Jest czlowiek naladowany energiq, chce si¢ podzielié, jezeli to bylo cos fajnego. A jesli
chodzi o zwiedzanie muzeum online to jakby wlgczy¢ sobie Discovery na godzing i obej-
rzec¢ sobie (...). Fajnie, ladny byl, ale cztowiek obejrzat i wraca do swoich zajeé (18-35 lat,
wigksze miejscowosci).

Analizujagc wypowiedzi badanych mozna wskaza¢ zrodla mniejszej inten-
sywnos$ci doznan. Pierwszym z nich jest otoczenie: tresci kulturalne odbierane
sa w tej samej przestrzeni, w ktorej wykonywane sa inne codzienne czynno-
$ci. Odbiera to wydarzeniu kulturalnemu wyjatkowo$¢: przestaje ono by¢ okazja
do ,,oderwania si¢” od zwyklego zycia. Wielokrotnie powracata kwestia doznan
zmystowych: niecodziennych widokow, zapachéw. Wydarzenia kulturalne prze-
staly by¢ wydzielone nie tylko przestrzennie, ale takze czasowo. Czgsto uczest-
niczenie w nich nie zajmowato calej uwagi badanych, jednocze$nie wykonywali
takze inne czynnosci (prace domowe, rozmowy). To takze sprawiato, ze ich za-
angazowanie emocjonalne byto mniejsze. Wigksza dostepnos¢ tresci kultural-
nych powodowala wigc, ze byly one mniej angazujace.

Dla wielu badanych wysitek wtozony w aktywnos$¢ kulturalng sam w sobie
byt czynnikiem zwigkszajacym zaangazowanie. [ wlasnie ten czas, ze chociazby
wchodzimy do teatru, ten okres szykowania sie, czekania, kazdy krok po kolei,
kazda z tych czynnosci po kolei wprowadza nas w jakies emocje. A tutaj tego nie
widze (18-35 lat, wicksze miejscowosci). Nawet negatywne emocje przedsta-
wiane byly czasem w pozytywnym swietle jako element zwigkszajacy zaanga-
zowanie. Jeden z badanych, opisujac wyjscie na masowe wydarzenie kulturalne
(noc kabaretowa), opowiadat:

1 zanim udato mi si¢ tam dojechad, to spedzitem czterdziesci minut w korku, zeby tam
zaparkowa¢ na tym obiekcie. Miejscowki tez udato mi si¢ zdoby¢ tylko na tych najwyz-
szych partiach, wigc widocznosé byta taka kiepska. Ale de facto nie zamienilbym tego na
to, Zeby oglgdac kabareton tylko w domu. Bo jednak te emocje juz narastaly, zanim wsze-
diem na to swoje miejsce i przez to, ze musiatem zaparkowac, ze musiatem sie powkurzaé
na jednego czy na drugiego, to ten efekt byt zupetnie inny niz siedzenie w domu w pokoju
w czterech Scianach i oglgdanie tego online (36 i wigcej lat, wigksze miejscowosci).

Do tych czynnikéw trzeba doda¢ takze samo zaposredniczenie przekazu
przez urzadzenia elektroniczne’. Jak mam cos zrobié przed komputerem, to cza-
sami sobie zasypiam i sobie mysle, ze niewazne, bo to i tak jest komputerowe,
minie, nie minie, to nie ma znaczenia (36 1 wigcej lat, wigksze miejscowosci).

5 W psychologii sztuki dobrze udokumentowany jest fakt, ze obcowanie z dzietem sztuki
w konteks$cie galerii sztuki jest znaczaco bardziej angazujace niz ogladanie tego samego dzieta
w warunkach laboratoryjnych (tj. na ekranie komputera) (zob. np. Brieber i in. 2015).
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Warto zauwazy¢, ze relatywnie niska intensywno$¢ doznan emocjonalnych
niekoniecznie musi by¢ oceniana negatywnie. W niektorych sytuacjach moze
by¢ wartoscig, szczegolnie wtedy, gdy dominujacg motywacjg jest poszukiwa-
nie niewymagajacej rozrywki czy poczucia komfortu. Podkres$lano, ze w niepo-
kojacych czasach pandemii kontakt z kulturag moze mie¢ funkcj¢ uspokajajaca.
Silne emocje bylyby w tej sytuacji niepozadane.

Wymiar funkcjonalny

W przypadku niektorych wydarzen kulturalnych online glownym ce-
lem z punktu widzenia odbiorcéw jest przekazanie wiedzy lub zapoznanie si¢
z konkretng tre$cig. Dotyczy to przede wszystkim aktywno$ci takich jak udziat
w warsztatach, seminariach czy spotkaniach z tworcami. W ich przypadku ko-
rzysci z uczestnictwa w wydarzeniach online i stacjonarnych sg w opinii bada-
nych wlasciwie rownowazne. W wymiarze funkcjonalnym uczestnictwa w kul-
turze zmiana oceniana jest zazwyczaj jako najmniej dotkliwa.

Eventy z zakresu rozwoju osobistego (...) w niewielkim stopniu rézniq sie na Zywo od
tego, jak ja sobie stucham tych wykladow, prelegentow przed komputerem. I tu, i tu sku-
piam si¢ na stuchaniu i robieniu notatek. Nie ma takich dodatkowych waloréw na tyle
mocnych, zebym wolata tq wersje (18-35 lat, mniejsze miejscowosci).

W odniesieniu do innego rodzaju wydarzen wymiar funkcjonalny wtasciwie
nie pojawial si¢ w opowieSciach badanych o ich zyciu kulturalnym. Z jednej
strony moze to §wiadczy¢ o jego relatywnie mniejszej wadze niz innych czyn-
nikéw; z drugiej — o fakcie, ze réznica migdzy wydarzeniami online i stacjo-
narnymi byla w przypadku tego wymiaru mniej problematyczna niz w innych
aspektach.

Wymiar symboliczny

Wraz z przeniesieniem konsumpcji kultury calkowicie w sfere prywatna za-
wieszeniu ulegl jeden z gléwnych filarow jej symbolicznego wymiaru — pu-
bliczne uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych. Ma ono zasadnicze zna-
czenie dla kultury jako elementu budowania tozsamosci czy statusu. Dla wielu
badanych wydarzenia kulturalne to okazja by oglada¢ innych i podtrzymywac
relacje spoleczne, takze poprzez bycie widzianym. Bardzo znaczacg role¢ w opo-
wiesciach sprzed pandemii odgrywa wyglad fizyczny, przede wszystkim strd;j.
Brak mozliwos$ci pokazania si¢ odczuwany jest jako znaczace zubozenie do-
$wiadczenia kulturalnego.

To jest cata ta otoczka, Zebysmy sie przygotowali do wyjscia, musimy sie odpowied-
nio ubrac, zaplanowac wizyte, a tu w domu (...) tak naprawde siadamy, (...) mozemy by¢
w kapciach i to juz nie jest takie fajne (18-35 lat, mniejsze miejscowosci).
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Z drugiej strony pandemia stworzyla okazje do innego rodzaju dzialania
w sferze symbolicznej (Cohen i in. 2023). W ten sposdb mozna interpretowac
wsparcie finansowe udzielane artystom. W sytuacji bardzo szerokiego dostepu
do darmowych tresci wydawanie pieni¢dzy na kulturg¢ zyskato znaczenie zupel-
nie oderwane od optyki transakcyjnej. Byto to raczej zamanifestowanie przyna-
leznosci do okreslonego srodowiska i sposdb wyrazenia solidarnosci z tworca-
mi kultury. Uznawane byto za dziatanie wartoSciowe, nawet jesli produkt czy
dostep do ustugi, ktore zostaty wykupione, nie byly w petni satysfakcjonujace.

Solidarno$ciowy wymiar wydawania pieniedzy na kulturg¢ w tym okresie byt
tym bardziej wyrazny, ze samych tresci dostgpnych cyfrowo zazwyczaj nie uwa-
zano za warte zaplaty. Ja na przykiad nie korzystalem z takich odptatnych kon-
certow i raczej nie zaluje tego, bo to jest tylko i wylqcznie nagranie. Wiec jezeli
Jjest to nagranie, to czemu za nie placic¢ (18-35 lat, mniejsze miejscowosci).

Wymiar spoleczny

Podobnie jak w przypadku wymiaru symbolicznego, takze w wymiarze spo-
lecznym obserwujemy zmiang relacji w obrgbie publicznosci, a takze migdzy
cztonkami publicznos$ci a tworcami. W opowiesciach o wydarzeniach kultural-
nych sprzed pandemii wyraznie wybrzmiewa znaczenie aspektu interakcyjne-
go. Dla czesci badanych byly to po prostu okazje do spotkania ze znajomymi.
To jest dla mnie pretekst do wyjscia, spotkania si¢ ze znajomymi i nie miatam
w ogole takiej potrzeby, zeby czerpac kulture online (18-35 lat, wigksze miejsco-
wosci). Dla innych wymiar towarzyski pozwalat na poglebienie doswiadczenia
kulturalnego:

Te aktywnosci kulturalne to przede wszystkim wiasnie lgczq ludzi, wszyscy zbieramy
sig w tym samym celu, Zeby zobaczy¢ cos artystycznego, cos nowego. To tez daje potem
ciekawe tematy do rozmow, do rozkminki z przyjaciotmi (...) (18-35 lat, wigksze miejsco-
wosci).

Drzielimy sig swoimi emocjami z ludzmi, z ktorymi jestesmy na spektaklu. Bo czesto jest
tak, ze jestesmy przepetnieni jakimis emocjami, nie mozna tego oddaé, bo nie bede sam
ze sobq gadal. A jak jestesmy z kims, to jest to bardzo budujgce (36 i wigcej lat, wicksze
miejscowosci).

Komunikacja za pomoca $rodkow elektronicznych, w doswiadczeniu wie-
Iu badanych, nie zastgpowata towarzyskosci zwigzanej ze wspolnym uczestnic-
twem.

Jednoczes$nie obserwujemy interesujacag zmian¢e w wymiarze spotecznym
dotyczaca relacji miedzy odbiorcami a twércami kultury. Dla wielu badanych
pandemia otworzyta mozliwos¢ bezposredniego kontaktu z artystami. Relacja
ta stawala si¢ mniej jednostronna, bardziej nastawiona na obustronng wymiane.
Kontakt z artystami, oni pokazywali, Ze sq takimi zwyklymi ludzmi i tez chcieli
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z nami wchodzic¢ w interakcje, zblizali sie do ludzi (36 1 wiecej lat, wigksze miej-
scowosci). Nawet jesli komunikacja pozostawata jednostronna, media elektro-
niczne dawaly mozliwo$¢ lepszego poznania tworcow; obserwowania ich nie
tylko w sytuacji wystudiowanego wystepu, ale jako postaci wielowymiarowych.

Na zywo nie ma sig takiego za duzego kontaktu z tworcg (...) a w takiej wersji online
czesto taki wywiad mozna obejrzec, dos¢ dlugi, wyczerpujgcy, tworca ma czas, zeby po-
wiedziec¢ co mysli, tak ze online jak najbardziej wygrywa pod tym kqtem (18-35 lat, wigk-
sze miejscowosci).

Podsumowujac mozna powiedzie¢, ze gldéwne postrzegane korzysci z uczest-
nictwa w wydarzeniach kulturalnych online to przyjemne spedzenie czasu, moz-
liwo$¢ nabycia konkretnej wiedzy, zamanifestowanie przynaleznosci do okre-
slonego Srodowiska (wsparcie jego innych czlonkow — artystow), mozliwosé
nawigzania blizszej relacji z artystami. Z kolei w poréwnaniu do wydarzen sta-
cjonarnych zdecydowanie mniejsza jest mozliwo$¢ przezycia intensywnego
emocjonalnie doswiadczenia, budowania tozsamosci i statusu przez konsumpcje
kultury, a takze budowanie relacji z innymi uczestnikami.

Nastawienie uczestnikow — postrzegane cele dziatania i emocje z nim zwia-
zane — w wyrazny sposob powigzane jest z innymi elementami konstytuujgcymi
praktyke. Nie sg one swobodnie wybierane przez jednostki, ale pozostaja w re-
kurencyjnej relacji ze struktura dziatania: ksztaltuja ja i sa przez nia ksztattowa-
ne. Dominujacy sposob uczestnictwa — w przestrzeni prywatnej, za pomoca 0so-
bistych urzadzen elektronicznych — nie sprzyja interakcjom migdzy cztonkami
publicznosci, sprzyja za to rozluznieniu si¢ i poszukiwaniu rozrywki. Uczestnic-
two w wydarzeniach kulturalnych online jest wiec dziataniem, ktore podejmuje
si¢ (w konkretny sposob), by wprawic¢ si¢ w odpowiedni nastrdj, przezy¢ kon-
kretne emocje czy wejs¢ w konkretne relacje.

Oczywiscie, z punktu widzenia uczestnikéw waloryzacja tych korzysci moze
by¢ rézna. Zmiany postrzegania wartosci tych celow mogg ttumaczy¢ dynamike
tej praktyki, ktora obserwowalismy w badaniu.

Dynamika odbioru wydarzen kulturalnych online

Analizujac retrospektywne wypowiedzi badanych dotyczace catego okresu
pandemii mozna postara¢ si¢ zrekonstruowac dynamike uczestniczenia w kultu-
rze w tym czasie. Nie bedzie to Scista chronologia, ale raczej schematyczne na-
kreélenie zmian podejscia do aktywnosci kulturalnej. Wyzwania, przed ktorymi
stawali badani, zmienialy si¢, zmienialo si¢ takze podej$cie do aktywnosci kul-
turalnych. Jak sgdzimy, gléwnego czynnika zmian nalezy szuka¢ w wymiarze
emocjonalnym.

Ramy czasowe, ktore proponujemy, sa z konieczno$ci niedookreslone. Punk-
tem odniesienia jest dla nas administracyjne ograniczenie funkcjonowania
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instytucji kultury (zob. wyzej), ale nie jest mozliwe precyzyjne wyznaczenie
momentow przejscia migdzy kolejnymi etapami: nastepowaly one w rdéznym
momencie dla r6znych badanych, ze wzgledu na ich sytuacj¢ zyciowa, zainte-
resowania kulturalne oraz ograniczenia pandemiczne w danym regionie. Trudno
moéwié w tym przypadku o Scistym podziale czasowym: poniewaz odnosimy si¢
do subiektywnego doswiadczenia badanych, postugujemy si¢ okresleniami taki-
mi jak ,,wczesny okres ograniczen” czy ,,przedluzajace si¢ ograniczenia”, ozna-
czajacymi kolejne etapy doswiadczenia tego okresu. Wyrdzniliémy kolejno (1)
poczatkowy okres braku aktywnosci kulturalnej, (2) wezesny okres ograniczen,
(3) przedtuzajace si¢ ograniczenia i (4) okres znoszenia obostrzen.

W poczatkowym okresie pandemii, gdy wprowadzony zostat ogolnokrajo-
wy lockdown, wielu badanych nie angazowato si¢ w aktywnosci kulturalne.
Dla czg$ci naszych rozmowcoéw dominujacg emocja w tym okresie byt niepokdj
(o wlasne zdrowie, zdrowie bliskich, sytuacje materialng). Dla innych przeciw-
nie: byt to okres rozluznienia, zawieszenia codziennych obowigzkow. Niezalez-
nie od reakcji emocjonalnej, wyzwania tego okresu mozna okresli¢ jako ,,poza-
kulturalne”: aktywnos¢ kulturalna nie odgrywa znaczacej roli w opowiesciach
o tym okresie.

Ten poczatkowy okres braku aktywnosci miat r6zng dtugos¢ w przypadku
r6znych badanych: odnalezienie si¢ w nowej rzeczywistosci moglo zajaé kilka
dni, kilka tygodni lub nawet kilka miesiecy.

Mimo ze mocno uczestniczylam w wydarzeniach kulturalnych, to jest duza czes¢ moje-
go Zycia, to przez pierwsze trzy miesigce chyba bytam sparalizowana, bo w ogdle o tym nie
myslatam. Nie chodzitam do pracy, praktycznie w ogole nie wychodzitam z domu, wiec nie
myslalam o tym, ze tego mi brakuje, bo moja glowa byla zajeta troche czyms innym (18-35
lat, wigksze miejscowosci).

Bo pierwszy moment, kiedy nas tak zamkneli, to sobie tak odpoczywatam, a to posprzgq-
tam w szafach, bo w pracy miatam zdalne, odpoczne sobie od wszystkich. Ale okazalo sig,
ze po dwoch tygodniach nic nie zrobitam i przestato mi si¢ to podobac, Ze trudno to wspo-
mina¢ (36 1 wiecej lat, mniejsze miejscowosci).

Kolejny etap, ktory wyr6zniliSmy, to wczesny etap ograniczenia funkcjono-
wania ograniczen dzialalnosci kulturalnej. Dla wielu badanych do$wiadczenie
tego okresu naznaczone jest podstawowym wyzwaniem, ktorym bylo poradze-
nie sobie z narastajgcym znudzeniem. Byt to okres intensywnej konsumpcji tre-
$ci kulturalnych. Byto to glownie przedtuzenie aktywnosci wczesniejszej: ba-
dani kierowali si¢ albo ku formom juz sobie znanym i praktykowanym przed
pandemia (ogladanie filméw i seriali za posrednictwem platform streamingo-
wych, stuchanie muzyki i podcastow za pomoca aplikacji mobilnych) albo ku
nowym tresciom oferowanym przez znanych wczesniej tworcow 1 instytucje.
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Nie byt to wiec dla wigkszo$ci etap intensywnej eksploracji, ale raczej eksplo-
atacji juz znanych zrédet rozrywki.

Na etapie przedtuzajacego si¢ ograniczenia funkcjonowania kultury stacjo-
narnej pojawilo si¢ znuzenie konsumowanymi tre$ciami. Bogactwo tresci do-
stepnych za posrednictwem internetu przestato by¢ interpretowane jako zaleta,
a zaczeto by¢ odbierane jako nadprodukcja, ktorej skutkiem byta konieczno$é
inwestowania coraz wickszego wysitku w selekcje tresci.

Bardzo precyzyjnie wybieratam, co chcg zobaczyé, bo byt zalew tego wszystkiego. Ro-
zumiem, ze ludzie kultury w ten sposob probowali ratowacé swoj byt, wigc tego bylo bar-
dzo duzo i warto bylo precyzyjnie znalez¢é cos, co mnie zadowoli (36 1 wigcej lat, mniejsze
miejscowosci).

Byt to moment, w ktérym cze$¢ badanych zaczeta poszukiwaé nowych tresci
(poznali tworczos¢ nowych artystow, dziatalno$¢ nieznanych sobie wczesniej
instytucji, uczestniczyli w nowych dla siebie rodzajach wydarzen). Dotyczylo to
jednak relatywnie niewielkiej czg$ci naszych rozméwcoéw. W przypadku wiek-
szo$¢ dominowalo raczej znuzenie zwigzane z poczuciem tre§ciowego przesytu,
ze widzieli juz wszystko, co ich interesowalo. Fakt, ze wydarzenia online nie
wywotywaty emocji porownywalnych z wydarzeniami stacjonarnymi, dodatko-
wo pogtebial poczucie znudzenia.

W momencie, kiedy na przykiad pierwszy raz zaczely pojawia¢ si¢ na Facebooku ja-
kies ogloszenia, ze dzisiaj bedzie jakis spektakl online, tutaj cos na zywo no to ja plus
moje kolezanki rzucalysmy sie na to, bedziemy to oglgdac, jak super, ale bardzo szybko
przyszlo takie rozczarowanie (...) i pdzniej jakos to tak wyhamowato podczas tej pande-
mii, pozniej juz tylko czekatam [az] zaczeli nas troche otwieraé (36 i wigcej lat, wigksze
miejscowosci).

Ostatnim etapem, ktéry wyrdzniliSmy, byl moment stopniowego znoszenia
obostrzen pandemicznych. Byt to czas naznaczony ambiwalencja: z jednej stro-
ny badani wcigz odczuwali obawg przed uczestniczeniem w wydarzeniach zbio-
rowych, z drugiej — potrzebe intensywnej aktywnosci, by wykorzysta¢ moment
rozluznienia ograniczen. Przewazata jednak potrzeba wyjs$cia z domu i angazo-
wania si¢ w aktywnosci stacjonarne.

Chce sig ,,nachapac” tych wydarzen z obawy przed tym, Ze znowu bedziemy zamknigci
i zostanie mam tylko online (18-35 lat, wigksze miejscowosci).

Nie majq wyboru, bedgc zamknigtym to wiadomo, ze bylo to nasze okno na swiat.
Ale jak widziatem, jak we wrzeSniu to wszystko zaczeto wracaé do normy, to po prostu
ludzie wylegli z swoich domow. Siedzqc w pizamie — to byto dobre do pewnego czasu.
Ale my jednak chcemy pewnej celebracji czasu dla kultury (36 1 wigcej lat, wigksze
miejscowosci).
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Analizujac dynamike praktyki uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych
online mozna dostrzec stopniowe zmniejszanie si¢ atrakcyjnosci dwoch zna-
czacych korzysci tej praktyki. Pierwszg z nich byto pokonanie nudy. Pandemia
jawi si¢ jako okres, w ktoérym nieustannie trzeba byto poszukiwaé rozrywki, no-
wych sposobow ,,zabicia czasu”, nowych interesujacych tresci. W miarg uptywu
czasu oznaczalo to czasem otwieranie si¢ na nowe formy czy tworcow. Jednak
ze wzgledu na intensyfikacje aktywnosci kulturalnej nuda przychodzita szyb-
ciej, szybciej osiggano przesyt. Drugg korzyscia, ktora tracita na znaczeniu wraz
z rozwojem pandemii, byla mozliwo$¢ nawiazania bliskiej relacji z artystami.
Wielo$¢ publikowanych tre§ci sprawiala, ze tracily one walor unikatowosci,
sprzyjajacy nawigzywaniu bliskich relacji. Cztonkowie publiczno$ci przestali
mie¢ wrazenie, ze uczestnicza w wydarzeniu wyjatkowym, budujacym wspol-
note wszystkich uczestnikow.

Trwalo$¢ i zmiana praktyki

Spogladajac z perspektywy tworcow i instytucji kultury tatwo odnies¢ wra-
zenie, ze sytuacja pandemiczna prawie catkowicie rekonfigurowata zycie kultu-
ralne. Jak si¢ wydaje, rzeczywiscie w olbrzymim stopniu wplyneta na praktyke
ich pracy (zob. np. Chajbos, Lis 2020; Cwikta 2021). W przypadku odbior-
cOW sytuacja wydaje si¢ bardziej skomplikowana. Trzeba pamigtaé, ze takze
poza sytuacja pandemii wigkszo$¢ tresci kulturalnych odbierana jest w domach
(Bachoérz 1 in. 2016: 31). Nowe formy wpisywane sag w kontekst, w ktorym
uczestniczenie w zyciu kulturalnym z domu nie jest niczym nadzwyczajnym.
W praktyce uczestniczenia w wydarzeniach kulturalnych online obserwujemy
zaréwno elementy nowe, jak i wyrazna ciaglo$¢ z wczesniej podejmowanymi
praktykami.

Spojrzenie na udziat w wydarzeniach kulturalnych online jako na praktyke
pozwala na dostrzezenie dynamiki sytuacji pandemicznej. Z jednej strony, nie-
watpliwie mamy do czynienia ze znaczaca zmiana, spowodowang przez caly
zespoOt czynnikdéw: pandemie, ktéry mozna uznaé za nieprzewidziang katastro-
fe, ale takze zmieniajace si¢ normy prawne. W wyniku tej zmiany badani za-
angazowali si¢ w praktyki, ktore byty dla nich nowe: musieli wypracowywacé
sposoby dziatania w nowej sytuacji, dostosowujac si¢ do zmienionych warun-
kéw. Z drugiej strony, jasne jest, ze te nowe praktyki wykorzystywaly elemen-
ty istniejace juz wezesniej. Jak wskazywalismy, udziat w kulturze online taczy
w nowa cato$¢ przyzwyczajenia wezesniejszej aktywnosci online (migdzy in-
nymi poprzez wspolng infrastrukture materialna, procedury poszukiwania tre-
$ci, sposdb korzystania z urzadzen elektronicznych) oraz aktywnosci kulturalnej
(poprzez odniesienie do znanych juz wcze$niej instytucji, ciagto$¢ odbieranych
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tresci, oczekiwania dotyczace do§wiadczenia uczestnictwa). Mozemy wiec po-
wiedzie¢, ze obserwujemy nowg konfiguracje znanych juz elementéw. Przypo-
mina to obraz przemian praktyk rysowany przez Shove, Pantzara i Watsona:
,jako zorganizowane i usytuowane uklady, praktyki sa zawsze w procesie for-
mowania, reformowania i deformowania. Natomiast elementy sg relatywnie sta-
bilne i jako takie moga krazy¢ migedzy miejscami i przetrwaé w czasie” (Shove
iin. 2012: 44).

Pytanie o zmian¢ praktyk jest tez pytaniem o ich trwato$¢. Trzeba je zadac
szczegolnie w przypadku takim, jak analizowany wyzej: mamy bowiem do czy-
nienia z praktyka bedaca odpowiedzig na specyficzng sytuacje. Aby trwac, prak-
tyki muszg przycigga¢ nowych nosicieli (Shove i in. 2012: 63); muszg wiec
pozostawaé atrakcyjne. Nie jest przesadzone, czy wydarzenia kulturalne onli-
ne beda przyciagac publicznos¢ takze w czasie popandemicznym. Szukajac od-
powiedzi na pytanie o atrakcyjno$¢ tej praktyki, wskazaliSmy kilka czynnikow
ktére moga stanowic ,,nagrody” za uczestniczenie w niej: poczucie zrelaksowa-
nia, oddalenie nudy, mozliwo$¢ nawigzania bliskiej relacji z artystami, poczu-
cie przynaleznos$ci do wartosciowego srodowiska. Dla wielu badanych byty one
wystarczajaco atrakcyjne, by zacheci¢ do uczestnictwa w niej. Jak jednak wska-
zywaliSmy w rozdziale po§wigconym dynamice odbioru wydarzen kulturalnych
online, dla wielu badanych ich sita przyciagania dos¢ szybko si¢ wyczerpywa-
ta. Trzeba podkreslié, ze zainteresowanie takimi wydarzeniami u wielu naszych
rozmowcow wypalato si¢ w relatywnie krotkim czasie. Co wigcej, dwa czyn-
niki, ktore mogly wptywac na zwigkszone zainteresowanie — nadmiar czasu do
zagospodarowania i konieczno$¢ poszukiwania nowych rozrywek dostepnych
w domu — byly specyficzne dla sytuacji pandemii. Nie nalezy wigc wykluczac,
ze mamy do czynienia z praktyka do$¢ efemeryczng. Nie oznacza to oczywiscie,
ze elementy sktadowe tej praktyki, ktére opisywalismy, znikng. Beda zapewne
obecne w nowych konfiguracjach, niezaleznie od tego, czy udzial w wydarze-
niach kulturalnych online zakorzeni si¢ spotecznie jako stabilna, identyfikowana
praktyka.

Trzeba tez pamigtaé, ze kategoria ,,bycia publicznoscig” wydarzen kultu-
ralnych ma zrédlo w rzeczywisto$ci przedcyfrowej. W czesci metodologiczne;j
podkreslalismy zwiazek dziatan, o ktére pytalismy, z dzialaniami stacjonarnymi.
Jak zauwazat Nick Couldry, ,,bycie publicznoscia” niekoniecznie musi pozostaé
aktualng kategorig praktyk w §wiecie w wigkszym stopniu nasyconym mediami
(Couldry 2010: 53). Taki kierunek zmian moze sugerowaé relatywna stabosé¢
wymiaru wspolnotowego wydarzen, o ktorych pisaliSmy. Moze to utrudniac¢
tworzenie stabilnej wspolnoty praktykujacych, ktora podtrzymywataby funkcjo-
nowanie praktyk (Shove i in. 2012: 68).

Kwestia cyfrowosci praktyk ma takze istotne znaczenie dla wymiaru infra-
struktury. W naszej analizie odnosili$my si¢ przede wszystkim do infrastruktury
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materialnej, kierowani ogélnym nastawieniem teorii praktyk, akcentujace;j ,.klu-
czowg role ciata i przedmiotow materialnych we wszystkich kwestiach spo-
tecznych” (Nicolini 2012: 4). Aby pogtebi¢ rozumienie aktywnosci kulturalnej
online jako praktyki, warto§ciowe byloby takze zwrdcenie wigkszej uwagi na
wymiar dziatania zaposredniczonego przez urzadzenia elektroniczne. Naleza-
loby przy tym wzia¢ pod uwage zarowno kwestie praktycznego funkcjonowa-
nia interakcji miedzy cztowiekiem a komputerem (zob. np. Jecz 2022), ale tak-
ze funkcjonowania tresci kulturalnych w konkretnych kontekstach ,,cyfrowych
ekosystemow”, strukturyzujacych do$wiadczenie cyfrowe (Dulsrud, Bygstad
2022).

W naszej analizie skupiliSmy si¢ takze na analizie jednej praktyki, starajac
si¢ zrozumie¢ specyfike nowych dziatan kulturalnych, podejmowanych w trak-
cie pandemii. Aby uzupehic ten obraz, nalezatoby zastanowic¢ si¢ nad funkcjo-
nowaniem tej praktyki w relacjach z innymi, w ,,polu praktyk™ (Schatzki 2001:
11). Oczywiscie, omawiane przez nas zjawiska nie byty jedynymi tendencjami
widocznymi w trakcie pandemii w sferze kultury. Nie mozna przy tym zbagate-
lizowac¢ faktu, iz sytuacja epidemiologiczna nie tylko w naszym konteks$cie spo-
teczno-kulturowym zintensyfikowala na niespotykang skalg tworcze potencjaty
kulturowe, ktore uzewnetrznito uczestnictwo w przestrzeni internetu w rézno-
rakich formach — od amatorskich dziatan po profesjonalne aktywnosci. To daje
pretekst do stwierdzenia, ze procesy nabywania nowych kompetencji kulturo-
wych staty si¢ po czgsci konsekwencjg nieprzewidzianych sil, z ktérymi §wiat
byt zmuszony si¢ zmaga¢ (Wisniewski 2020). Owe kompetencje i doswiadcza-
nia nabyte podczas pandemii przez instytucje, twoércoOw i odbiorcéw wykraczaja
poza okres lockdownu. Pojawia si¢ wiec pytanie, w jaki sposob przeorganizuje
to cale pole praktyk kulturalnych.

Podsumowujac, zastosowanie teorii praktyk umozliwito nam zidentyfiko-
wanie kluczowych elementdw rozumienia i zaangazowania, ksztaltujacych
praktyke uczestnictwa w wydarzeniach online. Obserwowang przez nas zmia-
ne praktyk kulturalnych opisujemy jako rekonfiguracj¢ istniejacych wczesniej
elementow, nalezacych do praktyk zwigzanych z aktywnos$cia cyfrowg oraz ak-
tywnos$cig kulturalng, a takze wlaczenie nowych form odbioru tresci kultural-
nych, charakterystycznych dla okresu pandemii COVID-19. Wskazujemy takze
czynniki potencjalnej atrakcyjnosci tej praktyki, pokazujac, ze sa one zwigzane
przede wszystkim z emocjonalnym wymiarem zaangazowania, a takze czynniki
kontekstowe powodujace, ze tatwiej bylo jej przyciagnac do siebie konsumen-
tow tresci kulturalnych. Analiza dynamiki udziatu w wydarzeniach kulturalnych
online pokazuje jednak, ze ich potencjal przyciagania do$¢ szybko ulegt wypa-
leniu.
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