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Abstract

The article focuses on pro-social behaviour of preschool and primary school children. The analysis of the
literature revealed a distinct lack of empirical research in this area based on the methodologies available to
educators, as well as discrepancies in the results of studies in specific selected areas. That is why, in the article
the author discusses these issues from the theoretical-methodological and empirical points of view.
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WPROWADZENIE

Cecha charakterystyczna wspoétczesnych spoteczenstw europejskich jest zmniejszanie
znaczenia nadawanego wartosciom prospolecznym na rzecz wartosci indywidualnych.
Moze to doprowadzi¢ do dominacji egoizmu i hedonizmu, czgstszego doswiadczania
poczucia osamotnienia, kosztem solidarno$ci ludzkiej 1 altruizmu. To, czy bedziemy
w przysztosci zyli w spoleczenstwie nastawionym prospotecznie zalezy glownie od
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tego, jakie dziatania podejmiemy w tym obszarze w okresie wczesnego i Sredniego dzie-
cinstwa, najbardziej korzystnych do modelowania takich zachowan u dzieci.

Na tle dazen do stworzenia spoteczenstwa obywatelskiego, odpowiedzialnego, brak
badan na temat mozliwo$ci wyzwalania zachowan altruistycznych jest niepokojacy’.
Zwlaszcza, jesli prognozy demograficzne nie pozostawiaja ztudzen, ze jestesmy niemal
najszybciej w Europie starzejacym sie spoteczefistwem?. Dziatalno$¢ pomocowa, moty-
wowana chegcia ulzenia drugiemu cztowiekowi, stanie si¢ jeszcze bardziej bezcenna.
Bez dociekan badawczych na temat natury zachowan altruistycznych i prospolecznych
nie bedziemy w stanie wychowac¢ pokolenia mogacego sprosta¢ tym wyzwaniom.

1. TEORETYCZNE PODSTAWY BADANIA ZACHOWAN PROSPOLECZNYCH

Zainteresowanie empirycznym pomiarem zachowan prospotecznych dzieci wynika
z kontynuacji dociekan badawczych na temat potrzeb spotecznych, ktére autorka realizo-
wata w ostatnich latach w ramach projektu badawczego®. Analizy teoretyczne ujawnity
wyrazny brak badan empirycznych w tym obszarze w ramach metodologii dostgpne;j
pedagogom®.

Podstawg teoretyczna rozwazan stanowi¢ moze systemowa koncepcja potrzeb
cztowieka sformutowana przez T. Kocowskiego®. W grupie potrzeb spotecznych autor
ten wyodrebnit takie ich kategorie, ktore nie wystgpuja w innych klasyfikacjach. Sa to
potrzeby uspolecznienia i spotecznej uzytecznosci, dotyczace gotowosci do dziatan pro-
spotecznych i altruistycznych. Kocowski uznal, ze nie tylko grupa powinna stwarzac
warunki do zaspokajania potrzeb jednostek, ale takze jednostki powinny spetnia¢ pewne
warunki, aby by¢ akceptowanymi cztonkami zbiorowosci.

Zgodnie z teoria potrzeb, wszystkie ich rodzaje — a wigc takze potrzeby uspotecz-
nienia i spotecznej uzytecznosci — wystgpuja i u dzieci, i u dorostych, cho¢ z pewno-
$cig trzeba odniesc¢ sig do ich zréznicowania ze wzglgdu na wiek. Z jednej strony mozna
powiedzie¢, ze zarowno dorosty, jak i dziecko maja te same potrzeby (czgsto nazywane
powszechnymi, bo charakterystycznymi dla wszystkich ludzi), ale z drugiej strony te

' M. Karwowska-Struczyk, Dziecko i réwiesnicy w spolecznym $wiecie wczesnej edukacji,
[w:] Pedagogika wczesnoszkolna — dyskursy, problemy, rozwiqzania, red. D. Klus-Stanska, M. Szczepska-
-Pustkowska, WSiP, Warszawa 2009; G. Kapica, Edukacja wczesnoszkolna w procesie budowania spote-
czenstwa obywatelskiego, [w:] Kultura — Edukacja. Ciqglos¢ i tendencje zmian, red. J. Szempruch, M. Woj-
ciechowska, J. Karczewska, UJK, Kielce 2011.

2 Spoleczeristwo w drodze do wiedzy. Raport o stanie edukacji 2010, red. M. Federowicz, M. Sitek,
IBN, Warszawa 2011.

3 Projekt KBN nr 1 HOIF 081 30; Z. Zbrog, Identyfikowanie i zaspokajanie potrzeb spolecznych
w niepublicznych szkotach podstawowych, ,,Jmpuls”, Krakow 2011.

4 Wszelkiego rodzaju opisane w literaturze przedmiotu badan eksperymenty odnoszace si¢ do
zachowan prospotecznych dzieci miaty charakter wybitnie psychologiczny, dotyczyty sytuacji kreowanych
w warunkach laboratoryjnych, nieliczni za$ pedagodzy zajmujacy si¢ ta tematyka poprzestawali na teore-
tycznym opisie analizowanego zjawiska, wykorzystujac jedynie wyniki badan zrealizowanych na gruncie
psychologii, np. M. Lobocki, Altruizm a wychowanie, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2002; M. Lobocki,
Teoria wychowania w zarysie, Impuls, Krakow 2004; J. Karytowski, O dwoch typach altruizmu, Zaktad
Narodowy im. Ossolinskich, Wroctaw 1982; J. Reykowski, Motywacja, postawy prospoleczne a osobo-
wosé, PWN, Warszawa 1986; D. Clarke, Zachowania prospoleczne i antyspoteczne, GWP, Gdansk 2005.

5> T. Kocowski, Potrzeby czlowieka. Koncepcja systemowa, Zaktad Narodowy im. Ossolifiskich,
Wroctaw 1982.
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potrzeby nie sa takie same. Wraz z wiekiem pojawiaja si¢ réznice w ich wymiarach,
gdyz w ciagu rozwoju ontogenetycznego nastgpuja nicustanne ich zmiany ilo$ciowo-
-jakosciowe. W wyniku dziatania mechanizmoéw indywidualizacji ksztaltuja si¢ nowe
wlasciwosci, charakterystyczne dla poszczegodlnych jednostek — potrzeby indywi-
dualne. ,,Usitujac wigc poznaé lepiej potrzeby powszechne czlowicka nalezy traktowaé
je przede wszystkim jako state w swym rodzaju gatunkowym, a doszukiwac sig¢ ich spe-
cyficznych cech powstatych na skutek czynnikow zmian wlasciwosci”®. Potrzeby uspo-
lecznienia i spotecznej uzytecznos$ci sa zas o tyle interesujace, ze ,,nic zawsze bywaja
zinternalizowane i czgsto uznajemy je za narzucone. Jesli jednak w procesie socjalizacji
nastapita ich internalizacja, to jednostka traktuje te wymagania jako wtasne wewngtrzne
potrzeby”’. Nie ulega wiec watpliwos$ci, ze badanie tychze potrzeb na etapie wczesnej
edukacji, wlasnie ze wzgledu na mozliwo$¢ ich zinternalizowania w procesie socjaliza-
cji, wydaje si¢ by¢ korzystne z punktu widzenia potrzeb catego spoleczenstwa.

Poniewaz potrzeby przejawiaja si¢ migdzy innymi w zachowaniach, pojgcie
potrzeby i zachowania prospoteczne beda uzywane zamiennie. Zachowania prospo-
leczne moga by¢ definiowane w sposob waski lub szeroki. Waskie rozumienie dotyczy
wszystkich dziatan podejmowanych na rzecz innych, z poswigceniem, ale bez wzglgdu
na zewngtrzna nagrodg lub karg. Definicja szeroka obejmuje wszystkie zachowania
odbierane pozytywnie przez innych — zachowania przyjacielskie, obdarowanie kogos,
pomaganie, opickowanie si¢. W takim tez szerokim rozumieniu zachowania pozytywne
odnosza si¢ do dzieci w wieku przedszkolnym i wezesnoszkolnyms®,

Takze zdaniem D. Clarke’a, zachowanie prospoteczne (pro-social behaviour) to
,kazde zachowanie, ktére jest pozytywne z punktu widzenia spoteczenstwa, np. ugo-
dowos¢, wspolpraca, pomaganie itp.”® Zachowania prospoteczne mozna modelowac,
biorac pod uwage normy spoteczne (socialised norms), czyli ,,akceptowane sposoby
zachowania i reagowania na sytuacje, nabywane w procesie socjalizacji i rozwoju (dora-
stania)”!?. Postgpowanie zgodnie z normami spotecznymi jest jednoznaczne z wytworze-
niem norm osobistych (personalised norms), odnoszacych si¢ do ,,poczucia moralnego
obowiazku i standardéw zachowania danej jednostki”!'. Szczegdlna postacia zachowan
prospolecznych jest altruizm. D. Clarke uznaje za altruizm ,,pomaganie motywowane
czysta troska o dobro innych, a nie wlasna korzyscia!?. Wyr6znia jednak takze pojecie
altruizmu odwzajemnionego (reciprocal altruizm), za ktory uznaje akt altruizmu w sto-
sunku do innej jednostki, ktory jednak moze zosta¢ pozniej odwzajemniony, przynoszac
pozytek obu stronom.

W odniesieniu do potrzeb prospolecznych i altruistycznych dzieci w okresie weze-
snego i $redniego dziecinstwa mozemy mowi¢ o umiejgtnosciach szczegdtowych:

— okazywanie przyjacielskosci;
— dzielenie si¢ z innymi (zabawkami, przyborami szkolnymi, stodyczami, jedzeniem,
pomystami)/obdarowywanie kogos;

% G. Gajewska, Problemy—dylematy wynikajqce z teorii potrzeb dla teorii i praktyki opieki nad
dzieckiem, WSP, Zielona Goéra 1997, s. 62, 112.

7 T. Kocowski, Potrzeby czlowieka..., s. 189.

8 M. Karwowska-Struczyk, Dziecko i réwiesnicy..., s. 377.

° D. Clarke, Zachowania prospoteczne i antyspoteczne, GWP, Gdansk 2005, s. 198.

10 Tamze, s. 195.

I Tamze, s. 195.

12 Tamze, s. 193.
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— pomaganie innym (w ubieraniu si¢, odrabianiu lekcji);

— opiekowanie sig kims;

— zapraszanie do wspoélnej zabawy;

— inicjowanie aktywnosci i dokonywanie wyboru (pomoéc czy nie?);

— podporzadkowanie granicom ustalonym przez innych (jesli kto§ nie chce mojej
pomocy, niec moge mu si¢ narzucac);

— ponoszenie odpowiedzialno$ci za samego siebie i za swoje decyzje;

— udzielanie wsparcia w sytuacjach trudnych (np. pocieszania);

— realistyczne oczekiwania (nie zawsze ten, komu pomagam, takze pomoze mnie).
W okresie wczesnego dziecinstwa mamy do czynienia szczegdlnie czgsto z ta

forma zachowania prospolecznego, ktoére dotyczy pomagania innym. Pomaganie nie

musi by¢ dzialaniem ztozonym, gdyz moze ono dotyczy¢ zwyktych czynnosci, takich

jak podniesienie upuszczonego przedmiotu, przytrzymanie otwartych drzwi komus nio-

sacemu siatki, zrobienie zakupow staruszce, wyprowadzenie za nia psa, pocieszenie

kogos$ w nieszczgsciu, podzielenie si¢ czyms (np. stodyczami, zabawkami), pozyczenie

czego$ (np. kredki, rekawiczek) czy tez wspotpraca dajaca korzysci jednej osobie lub

wielu osobom innym niz my sami'?. ,,Og6lnie chodzi o zwyczajny akt zrobienia czego$

dla drugiej osoby™'“.

1.1. POTRZEBY A MOTYWACJA DO ZACHOWAN PROSPOLECZNYCH

W wigkszosci wydawnictw socjologicznych, psychologicznych i pedagogicznych
przyczyny wszelkiego dzialania/zachowania utozsamiane sg z motywami i z potrzebami.
M. Armstrong zauwaza, iz ludzie sa odpowiednio zmotywowani, ,,gdy spodziewaja sig,
ze tryb postgpowania doprowadzi ich do osiagnigcia celu i cenionej nagrody — takiej,
jaka zaspokaja ich potrzeby”!®. Motywacje — jego zdaniem — inicjuje $wiadome lub
nieswiadome rozpoznanie niezaspokojonych potrzeb. Wywotuja one pragnienia osia-
gnigcia lub zdobycia czegos. Nastgpnie cztowick wybiera $ciezki zachowania prowa-
dzace do celow. Gdy cel jest osiagnigty, potrzeby zostaja zaspokojone.

Podjgcie dziatan altruistycznych/zachowan prospotecznych zaklada, Ze ich celem jest
ochrona intereséw i zaspokojenie potrzeb innych ludzi, tak wigc sa one kierowane przez
cele prospoteczne. Aby cel prospoteczny sformutowaé, cztowick musi w jakims$ stopniu
rozpoznaé potrzeby innej osoby'®. Jak twierdzit T. Tomaszewski!’, rozpoznanie potrzeb
innej osoby — ich treéci 1 wagi — w wielu zwyklych, codziennych sytuacjach jest dosé¢
trudne, poniewaz sytuacje spoteczne, w ktorych si¢ znajdujemy, sa najczesciej wielo-
znaczne tak samo, jak wieloznaczne sa sygnaty, jakie przekazujemy sobie wzajemnie.
W szczegblnosei za$ trudno nam si¢ zorientowaé, czy dana sytuacja uprawnia nas do
udzielenia pomocy, czy dana osoba naprawdg jej oczekuje. Czgsto nie jest takze oczywi-
ste, czy dla zaspokojenia potrzeb drugiego cztlowieka mamy zdecydowac si¢ na poswig-
cenie jakich$ dobr osobistych. Dlatego znacznie korzystniej jest, gdy rozpoznanie potrzeb
nie nast¢puje samodzielnie. W sytuacjach, gdy kto$ zwraca si¢ o pomoc bezposrednio do

13 R. Vasta, M. Haith, S. Miller, Psychologia dziecka, WSiP, Warszawa 2004, s. 553.

4 D. Clarke, Zachowania prospoteczne..., s. 12.

5 M. Armstrong, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, UE, Krakow 2002, s. 107.

16 J. Reykowski, O motywacyjnych regulatorach altruistycznego pomagania, [w:] Psychologia czyn-
nosci, red. 1. Kurcz, D. Kadzielawa, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2002.

7 T. Tomaszewski, Komu si¢ pomaga, ,,Chowanna” XXXVI, 1994, t. 1.
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konkretnej osoby, poszukiwanie pomystow rozwiazania problemu lub innych osob, ktore
by nas w niej wyrgczyly, pojawia si¢ czgsto automatycznie. W wypadku dzieci w wieku
przedszkolnym i wczesnoszkolnym sytuacja jest tym bardziej ztozona ze wzgledu na
mozliwo$ci poznawcze i uwarunkowania rozwoju spoteczno-moralnego.

Zwiazek potrzeb z celami i motywami podejmowania okreslonych zachowan ilu-
struje ponizszy model/schemat inicjacji procesu motywacji, ktory jest uniwersalny i nie
zalezy od wieku cztowieka — odnosi si¢ wigc takze do dzieci.

Okreslenie celu

/\

Potrzeba Pojecie dziatania/zachowanie

\ _—

Okreslenie celu

Ryc. 1. Proces motywacji indywidualnej wedtug M. Armstronga (2002, s. 107)

Wisréd badaczy nie ma zgodnosci co do tego, co determinuje pojawianie si¢ zacho-
wan prospotecznych. Jedni uwazaja, ze zaleza one od cech wrodzonych (genéw), inni, ze
sa uzaleznione od przebiegu naszych proceséw poznawczych (czyli tego, jak oceniamy
dana sytuacjg), a jeszcze inni sa przekonani, ze zachowan prospotecznych uczymy si¢
od rodzicow i innych waznych dla nas osob, w tym nauczycieli i rowiesnikow.

Motywami podejmowania zachowan prospotecznych wedtug S.G. Moore (1982) sa:
— motywy biologiczne — dzieci juz od najwczesniejszych miesigcy swojego zycia sa

zdolne do podzielania emocji i nastrojow opiekuna; ewolucyjnie jesteSmy zapro-

gramowani, aby pomagac innym, opiekowac si¢ innymi, by¢ wobec nich wrazli-
wymi emocjonalnie (empatycznymi);

— motywy rozwojowo-spoteczne — zachowania prospoleczne postrzegane sa jako
efekt dojrzewania i socjalizacji. W miarg jak dzieci zdolne sa do rozumienia potrzeb
innych ludzi i nabywaja umiejetnosci do podejmowania dziatan na rzecz innych,
oczekuje si¢ od nich, ze w pewnych sytuacjach potrzeby innych beda przedktadac¢
nad potrzeby wlasne;

— motywy komplementarne — zaréwno czynniki ewolucyjne, jak i socjalizacyjne
sprzyjaja uczeniu si¢ odpowiedzialno$ci za innych i altruizmu!'8.

Nalezy zaznaczy¢, ze analiza motywacji nie wyjasnia wszystkiego. ,,Motywacja
wyjasnia proces nadawania wartosci celom dzialania. Wszakze o podjgciu czynno$ci
decyduje nie tylko warto$¢ celow, ale rowniez posiadane mozliwosci ich realizacji”!”.
Przy czym, jak twierdzi tenze autor, mozliwos$ci dotycza nie tylko obiektywnych warun-
kéw do udzielenia pomocy, ale takze pewnych predyspozycji umystowych. Rozwoj
procesdw poznawczych uwarunkowany wiekiem dzieci powinien wige miec istotne zna-
czenie.

18 Za: M. Karwowska-Struczyk, Dziecko i réwiesnicy..., s. 377.
19 J. Reykowski, O motywacyjnych..., s. 81.
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2. OBSZARY, KIERUNKI I METODY BADAN

»~Planujac dziatania edukacyjne, dotyczace aktywnosci spotecznej dziecka, nalezy
bra¢ pod uwagg zarowno charakterystyke rozwojowa ontogenezy cztowieka, jak i kon-
tekst tworzony przez zycie spoleczne wspodtczesnego dziecka™®. Dziecko juz od uro-
dzenia dazy do nawiazania relacji z drugim cztowiekiem, do nawiazywania relacji
spotecznych, najpierw z rodzicami, potem innymi osobami, takze rowie$nikami?!.

Zgodnie z zatozeniami interpretatywizmu, w instytucji edukacyjnej mamy do czy-
nienia z aktywnoscia jednostek w postaci interakcji, ktore wyznaczaja dynamike jej
funkcjonowania. Poznanie i wyjasnienie sposobow postgpowania uczestnikow szkol-
nej/przedszkolnej spotecznoséci wiaze si¢ z konieczno$cia wniknigeia w rzeczywistosé
spoteczna, ktora tworza jednostki, postugujac si¢ wytworzonymi w zyciu codziennym
znaczeniami?2.

A. DZIECKO JAKO PODMIOT BADAN

Kluczowe dla funkcjonowania spotecznego dziecka i jego rozwoju moralnego oraz
odpowiedniej socjalizacji, w tym odno$nie do wyksztatcenia si¢ jego potrzeb uspotecz-
nienia i spotecznej uzytecznosci, wydaja si¢ by¢ pewne obszary badawcze, z ktdrych
najwazniejsza — jak mozna sadzi¢ — jest interpersonalna decentracja.

Wedtug J. Piageta, rozwdj moralny u dzieci zwiazany jest z poziomem ich roz-
woju poznawczego. Przebiega on przez dwie zasadnicze fazy: od uznania zewngtrznych
norm moralnych (stadium heteronomii) do stworzenia wtasnych norm moralnych (sta-
dium moralno$ci autonomicznej, zwane takze faza moralnosci wspoétdziatania). Pierw-
sza z tych faz moralnosci ksztattuje si¢ dzigki spotecznemu do§wiadczaniu kontaktu
z dorostymi i okazywaniu im postuszenstwa. Dla osiagnigcia kolejnego stadium (wedtug
J. Piageta wystgpuje ono okoto 7-8 r.z.) potrzebne sa do§wiadczenia wspolnego dziata-
nia w grupie rowiesniczej. Dzieci zaczynaja wowczas kierowaé si¢ w swoim postepo-
waniu nie tyle zgodnoscia z wymaganiami dorostych, ile warunkami i okoliczno$ciami,
w jakich bezinteresowne zachowanie na rzecz innych moze si¢ pojawié¢. W tym wieku
coraz czesciej postepuja one wedlug wlasnego, wewngtrznego przekonania o stuszno$ci
danego zachowania®. Zdaniem J. Piageta, moralno$¢ autonomiczna mozliwa jest dopiero
w stadium operacji formalnych (okoto 7. r.z). W okresie wczesnego dziecinstwa bowiem
perspektywa ja jest perspektywa dominujaca. Dostrzezenie potrzeb drugiego cztowieka
wymaga od dziecka decentracji interpersonalnej (wczucia si¢ w sytuacje innych).

J. Piaget mial niewatpliwie racj¢ co do spotecznego ksztaltowania si¢ decentracji.
Dzigki relacjom rowie$niczym nastepuje

...koordynacja (r6znych) punktow widzenia i ich wzajemnos¢, a obiektywnos¢ tak
ustanawiana oznacza wymiar mi¢dzyosobowy, a wigc uktad wspotdziatania (...) mig-
dzy wieloma obserwatorami. Ten tryb obiektywizacji prowadzi do ujmowania $wiata

20]). Sajdera, Wspieranie aktywnosci spolecznej dziecka szescioletniego w perspektywie nowej
reformy programowej, [w:] Edukacja (dla) dziecka — od trzylatka do szesciolatka, red. J. Batachowicz,
Z. Zbrog, Libron, Krakow 2011, s. 270.

2l R. Schaffer, Rozwdj spoleczny. Dziecinstwo i mlodosé, Wydawnictwo UJ, Krakow 2006.

22 J.Sajdera, Wspieranie aktywnosci..., s. 268.

23 Takze: R. Schaffer, Rozwdj spoteczny...
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w kategoriach niezmiennikéw niezaleznych od pogladow obserwatora jako podmiotu
egocentrycznego®*,

Bez decentracji, w rozumieniu J. Piageta, nie ma mozliwo$ci wyrwania si¢ z pier-
wotnego synkretyzmu naszych reakcji na $wiat (w przypadku dziecka), jak i synkre-
tycznego charakteru wrazen, bedacego efektem zahamowania rozwoju poznawczego
i emocjonalnego jednostki i stanowiacego o sposobie ksztattowania i przektadania
przez nia tresci doswiadczenia®.

Jednak zauwazone w literaturze przedmiotu badan rozbiezno$ci na temat okresu
pojawiania si¢ w rozwoju ontogenetycznym dziecka interpersonalnej decentrycznosci
stanowia zache¢te do podjgcia rozwazan w obrebie tego tematu, mimo trudnos$ci o cha-
rakterze metodologicznym.

Umiejetnos$é wyjscia poza swoja perspektywe ogladu rzeczywistosci, wezucie si¢
w perspektywe drugiego cztowieka, z punktu widzenia badan nad zachowaniami prospo-
lecznymi jest o tyle wazna, Ze wiaza si¢ one ze swego rodzaju emocjonalng gratyfikacja
w stosunku do innych, ktoéra dziecko powinno odczuwacé, jesli mamy mowic o zacho-
waniach prospotecznych. ,,Decentracja jako przezwycigzenie egocentryzmu percepcji
Swiata staje si¢ miarg efektywnego oddzialywania na przedmiot. Wzrost koordynacji
w dziataniu ma tu wiazaé si¢ ze stopniowa redukcja subiektywnosci w podmiotowym
odnoszeniu si¢ przez jednostke do jej $wiata™?°. W miare decentrowania przez pod-
miot swojego punktu widzenia przedmiotu w gr¢ wchodzi nabieranie dystansu wobec
niego, dajac podwojny efekt uwewngtrznienia nowych operacji i tre§ci w mysleniu oraz
wzbogacenia przedmiotu o nowe ujecia, do ktorych jest asymilowany”?’. Do podob-
nych wnioskow doszedt L. Kohlberg, ktory uznat, ze oceny moralne powstaja i rozwi-
jaja si¢ odpowiednio do rozwoju umystowego cztowieka oraz zdobywanych przez niego
do$wiadczen spotecznych?®,

Liczne badania prowadzone z udziatem dzieci udowodnily, Ze pewne ustalenia co
do rozwoju myslenia dzieci i ich rozwoju spoleczno-moralnego w okresie wczesnego
dziecifistwa, dokonane przez J. Piageta®, staly si¢ juz nieaktualne. M. Donaldson zaob-
serwowata wptyw akceleracji rozwoju na wczesniejsze pojawienie si¢ u dzieci mysle-
nia wnioskujacego — w wieku 4-5 lat, a nie — jak twierdzit J. Piaget — w wieku
7-8 lat. Zachowania o charakterze motywowanym prospotecznie zdarzaja si¢ nawet
u trzylatkow. Na przyklad badania M. Karwowskiej-Struczyk pokazuja, ze juz 3—5-latki
spontanicznie pomagaja innym, jednak dorosli czgsto na takie spontaniczne proby nie
zezwalaja i ich nie dostrzegaja®.

Ma to niewatpliwy zwiazek z wczesniejszym pojawianiem si¢ W rozwoju onto-
genetycznym mozliwosci interpretacji sytuacji spotecznych, takze odnoszacych si¢ do

2 L. Witkowski, Edukacja wobec sporéw o (po)nowoczesnosé, t. 1, IBE, Warszawa 2007, s. 51.

25 Tamze, s. 57.

26 Tamze, s. 45.

27 Tamze, s. 45.

2 7. Nowak, Kompetencja moralna jako kategoria teoretyczna i badawcza w pedagogice wezesno-
szkolnej, Wydawnictwo Naukowe AP, Krakow 2006.

29 Np. J. Piaget, Rozwdj ocen moralnych dziecka, PWN, Warszawa 1967; M. Donaldson, Children’s
Minds, Fontana, London 1978; K. Thimm, Rudern mit Skelett Freddy, ,Spiegel Special” 2004, nr 3;
G. Liick, Handbuch der naturwissenschaftlichen Bildung, Theorie und Praxis fiir die Arbeit in Kindertages-
einrichtungen, Herder, Freiburg, Bazel, Wien 2003.

30 M. Donaldson, Children’s Minds...; M. Karwowska-Struczyk, Dziecko i réwiesnicy...
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zachowan prospolecznych. Wydaje si¢ wigc zasadny empiryczny oglad omawianego zja-
wiska juz od poczatku okresu przedszkolnego. Wiek przedszkolny jest bowiem okresem,
w ktérym dziecko staje przed problemem podejmowania inicjatywy i wyrazania swojej
woli w sposob akceptowany spolecznie. Zdaniem E. Eriksona’!, pomys§lne przejscie
przez to stadium prowadzi do rozwoju poczucia celowosci dziatania, ktore bezposred-
nio zwigzane jest przeciez z podejmowaniem dziatan z powodu okreslonej motywa-
cji. OczywiScie nalezy mie¢ $wiadomos$é, ze zdolnosé¢ dzieci w wieku przedszkolnym
do uzasadniania swojego stanowiska czy swojego zachowania bgdzie mie¢ charakter
wybidrezy, zalezny od indywidualnego poziomu rozwoju moralnego’?, takze jezyko-
wego. Wedlug badan S. Guz i A. Trgbskiej w grupie szesciolatkow uzasadnienia moralne
stosowane przez dzieci w 34% odnosza sie¢ do warto$ci o charakterze prospotecznym?™.

Najodpowiedniejsza metoda, dzigki ktorej mozna zbadaé motywacje dzieci poma-
gajacych innym, jest zapewne obserwacja bezposrednia, dokonywana przez osoby
dobrze znane dziecku: nauczyciela lub rodzicow. Obserwacje w grupach dziecigcych
(zwlaszcza w okresie wezesnoszkolnym) moga dotyczy¢ nastepujacych elementow?*:

1. Samoopisu motywoéw/powoddéw udzielenia komus pomocy.

2. Struktury czynno$ci — okolicznosci, w ktorych dziatania pomocowe zostalty pod-

jete, formy dziatan, okolicznosci, w jakich zostaty zakonczone lub przerwane.

Formy stosunkow migdzy pomagajacymi a osobami, ktérym udzielono pomocy.

4. Roli innych oséb przy podejmowaniu i realizowaniu pomocy, ich zachowania,
postaw, reakcji na udzielana komu$ pomoc.

Jak twierdzi J. Reykowski (2002) w ten sposéb wyodrebnione wskazniki, oprocz
bezposredniej informacji o motywach udzielania pomocy, informuja takze o tym, jakie
sytuacje uruchamiaja, podtrzymuja lub hamuja dziatalnos¢ pomocowa oraz jak udziela-
nie pomocy wplywa na relacje z innymi ludzmi.

W

Tabela 1
Przyktad arkusza obserwacji
Dane Powody | Okoliczno- | Forma Okolicz- Forma Rola innych
o dzieciach | udzielenia | $ci, w kt6- | pomocy nosci, stosunkow 0s0b przy
uczestni- pomocy | rych zostaly w ktorych migdzy podejmowa-
czacych podjete dziatania pomaga- niu i reali-
w zdarzeniu dziatania pomocowe jacymi zZowaniu
(pte¢, wiek) pomocowe zostaly prze- | a osobami, | pomocy, ich
rwane lub ktérym zachowanie,
zakonczone | udzielono postawy,
pomocy reakcje na
udzielang
komus
pomoc

3UE. Erikson, Dziecinstwo i spoleczenstwo, Rebis, Poznaf 2000.

32 Zob. Z. Nowak, Kompetencja moralna..., s. 57-86.

3 S. Guz, A. Trebska, Osiggnigcia dzieci w zakresie postaw, [w:] Wychowanie przedszkolne.
Warunki funkcjonowania oraz efekty ksztalcenia, red. S. Guz, t. 2, UMCS, Lublin 1989, s. 343-351.

3 J. Reykowski, O motywacyjnych regulatorach..., s. 72.
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Interesujace obszary badawcze moga zamykac si¢ w nastepujacych pytaniach pro-
blemowych:

1. Jakikiedy w rozwoju osobniczym (ontogenetycznym) w okresie wczesnego i $red-
niego dziecinstwa przejawiaja si¢ potrzeby uspotecznienia i spolecznej uzyteczno-

Sci (potrzeby/zachowania prospoteczne), by¢ moze altruizm?

2. Co sprawia, ze dzieci zachowuja si¢ altruistycznie, pomagaja sobic nawet wtedy,
gdy w zamian nie otrzymuja zadnych gratyfikacji?

3. Jak zachowuja si¢ badane dzieci w stosunku do rowiesnikow i w stosunku do doro-
stych?

4. Co doktadnie znaczy uczenie si¢ aktywnos$ci prospotecznej, na czym doktadnie
polega ten proces uczenia sig?

Kluczem do efektywnos$ci niektorych technik socjalizacyjnych, jednocze$nie
zwigkszajacych mozliwosci empirycznego badania zachowan prospotecznych i antyspo-
tecznych u dzieci, jest umiejgtnos$¢ wezucia sig¢ w rolg, w sytuacjg innej osoby. Technika
badawcza Wyobraz sobie, jakbys Ty postqpit(a) na miejscu Zosi/Krzysia itp. moze by¢
bardzo skutecznym sposobem badania zachowan. Badanemu dziecku prezentowana jest
historyjka obrazkowa, w ktorej bohaterem/bohaterka jest dziecko fizycznie podobne do
badanego (zgodno$¢ pici, koloru wtosoéw, wicku). Badacz opowiada dziecku historyjke,
jednoczesnie prezentujac kolejne obrazki. Zadaniem dziecka jest nastgpnie udzielenie
odpowiedzi na pytania odnoszace si¢ do motywacji okreslonego zachowania (kompe-
tencja moralna czynna i bierna: Jak powinien postqpic¢ ...? Dlaczego...?)%.

Uczniowie z klas [-1II moga wypehi¢ kwestionariusz, w ktorym odniosa si¢ do
problemu pomagania sobie nawzajem. Trudno bowiem w szkole, gdzie niemal caly czas
dzieci zaangazowane sa w prac¢ zorganizowana przez nauczyciela, obserwowaé zacho-
wania §wiadczace o prospolecznym lub antyspolecznym charakterze. Nawet przerwy
nie do konca stanowiltyby dobry moment do obserwacji zachowan, gdyz dzieci znaj-
duja si¢ wowczas w zbytnim rozproszeniu, kazde porusza si¢ swobodnie po koryta-
rzach szkolnych, a obserwator zwykle nie ma mozliwosci cato§ciowego ogladu sytuacji.
Po wielomiesigcznym pobycie w szkole 1 wielu wspdlnych kontaktach maja one juz
doswiadczenia, ktore pozwalaja im oceni¢ postgpowanie innych.

Badacz wyjasnia dzieciom sytuacjq: Czasami bezinteresownie pomagamy innym.
Bezinteresownie tzn., ze uwazamy, ze tak nalezy zrobi¢ i nie oczekujemy zadnego odwza-
jemnienia pomocy, zadnego odwdzieczania sie. Czasami pomagamy komus jedynie po
to, zeby si¢ ktos nam si¢ odwdzieczyl, czasami dlatego, zeby inni widzieli, jacy jestesmy
zyczliwi, a innym razem — zeby inni nas lubili. Niewazne z jakiego powodu, wazne,
Ze niektorzy starajq si¢ pomagac innym, a inni — nie. Chcialabym, Zebyscie ocenili
pod tym wzgledem kolezanki i kolegow z klasy. Ocencie calq klase pod tym wzgle-
dem, przyznajqc kolezankom i kolegom punkty od 0 (nigdy nie pomaga innym) do 6
(zawsze pomaga innym). Podajcie przyklady, w jakich sytuacjach dana osoba wam
pomogla.

35 7. Nowak, Kompetencja moralna. .., s. 124.
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Tabela 2
Przyktad kwestionariusza dla klas I-III (wraz ze skalg interwatowa)
Pomaganie innym
Lista . 0 . 1 2 3 4 '5 6
UCZNioW nigdy nie bardzo rzadko nie czgsto najczg- Zawsze
pomaga rzadko pomaga | potrafi¢ | pomaga sciej pomaga

pomaga oceni¢ pomaga

B. DOROSLI — NAUCZYCIELE I RODZICE

Pewna czes$¢ pilotazowych badan wilasnych autorka poswigcita na zanalizowanie
problemu z punktu widzenia nauczycieli przedszkolnych i weczesnoszkolnych oraz rodzi-
cow, zadajac pytania o podejmowanie refleksji, zastanawianie si¢ nad analizowanymi
zagadnieniami w konteks$cie ich obecnosci w codziennej rzeczywistosci przedszkolnej
i szkolnej czy w $rodowisku rodzinnym. Bezspornym pozostaje, ze bez odpowiedniej
wiedzy, poszukiwanie odpowiedzi na niewatpliwie pojawiajace si¢ pytania (jak zawsze
w sytuacjach dotyczacych rozstrzygnie¢ moralnych), nie da si¢ wiele zrobi¢ na rzecz
rozwoju tychze kompetencji dziecigcych.

Badania odnoszace si¢ do $rodowiska rodzinnego dziecka, takze do srodowiska
instytucjonalnego (w przedszkolu i w szkole) moga dotyczy¢ nastgpujacych pytan:

1. Jakie techniki socjalizacyjne stosuja rodzice badanych dzieci, a jakie — nauczy-
ciele? Jak nauczyciele zachecaja dzieci w szkole do dziatania na rzecz innych?

2. Jaki jest zwiazek migdzy stosowanymi technikami socjalizacyjnymi a zachowa-
niami dzieci?

Poszukiwanie odpowiedzi na powyzsze pytania ma o tyle uzasadnienie, ze w bada-
niach zachodnich stwierdzono istotny wptyw niektorych cech srodowiska rodzinnego na
modelowanie zachowan prospotecznych u dzieci. A. Olejnik i J. McKinney (1973) udo-
wodnili, ze dzieci rodzicow stosujacych strategi¢ preskryptywna nagradzania i karania
(nacisk na dobre zachowania — fak by¢ powinno, bo...) chetniej dzielily si¢ z ,,biednymi
dzie¢mi” cukierkami niz dzieci rodzicéw stosujacych strategi¢ proskryptywna (nacisk na
zte zachowania — ftak by¢ nie powinno, bo....). Poczucie akceptacji i dumy, ktére towa-
rzyszyto dzieciom nagradzanym za oczekiwane zachowania okazato si¢ bardziej sprzy-
jajace dla modelowania altruistycznych wartosci niz poczucie winy, ktore towarzyszyto
dzieciom strofowanym?.

Badania M. Hoffmana (1975) pokazaty, ze najsilniejszym predykatorem zachowan
prospotecznych u dzieci byto preferowanie altruistycznych wartosci przez ich rodzicow.
Dzieci takie uznane byly przez rowiesnikow za najbardziej troszczace sig o innych?’.

Jesli cheielibysmy skoncentrowac si¢ na badaniu najczgstszych technik socjaliza-
cyjnych, mozemy ustali¢ wskazniki (oddzielnie dla badanych rodzicow i nauczycieli),
postugujac si¢ np. przygotowanymi do danej techniki historyjkami (opowieSciami)

36 Za: M. Karwowska-Struczyk, Dziecko i réwiesnicy..., s. 379.
37 Za: D. Clarke, Zachowania prospoleczne...
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— Jak zachowalaby si¢ Pani w tej sytuacji, gdyby jej bohaterem bylo Pani dziecko?
(badacz zapisuje odpowiedz); Co powiedziataby Pani dziecku w tej sytuacji? (badacz
zapisuje odpowiedz); Ktore stwierdzenie najlepiej pasuje — Pani zdaniem — do tej
sytuacji? (badacz podpowiada kilka propozycji, jesli rodzic nie potrafi sam sformutowac
odpowiedzi). Mozna wziaé¢ pod uwage kilka podstawowych technik socjalizacyjnych3®:

1. Manipulowanie mitoscia (wycofywanie milosci, gdy dziecko wyrzadza innym
krzywdg, akcentowanie mitosci, gdy robi co$ dobrego dla innych):

— wypowiedzi werbalne (Bardzo ci¢ za to kocham. Postqpiles bardzo brzydko,
nie kocham cie. Tak nie wolno robic);

— mowa ciala, nagroda/kara psychiczna (pogtaskanie po glowie, usciskanie/przy-
tulenie; brak pocatunku/pozegnania na dobranoc, nicodzywanie si¢; zadanie,
by dziecko opuscito pokoj);

— nagrody i kary materialne;

— kary fizyczne.

2. Nadawanie dziecku pozytywnych lub negatywnych ,.etykiet” w zaleznosci od typu
zachowania, majace charakter oceniajacy (Jestes niegrzecznq dziewczynkq. Skoro
nie potrafisz si¢ wywiqzywacé ze swoich obowiqzkow ... Zachowalas sie jak nieod-
powiedzialne dziecko. Musialam si¢ wstydzi¢ za ciebie. Jestes egoistkq, na przy-
sztos¢ masz sie inaczej zachowywac i pozyczaé, jak cig ktos o to poprosi).

3. Naklanianie dziecka do przeprosin w wypadku niewlasciwego zachowania, ewen-
tualnie do zado$¢uczynienia/rekompensaty.

4. Zwracanie uwagi na sposob zachowania w zwiazku z byciem dobrym dzieckiem,
dobrym kolega/kolezanka itp. (np. Tak nie zachowujq sie grzeczne uczennice. Czlo-
wiek uczynny powinien ... Uczen powinien zawsze stuchac¢ nauczyciela).

5. Zwracanie uwagi na to, jak powinni zachowywa¢ si¢ ludzie w ogole — formuto-
wanie norm personalnych (nalezy..., powinnas...).

6. Wskazywanie dziecku na konsekwencje jego zachowan dla innych.

Przewidywanie konsekwencji zachowan prospotecznych lub antyspotecznych.

8. Nagradzanie zachowan pozytywnych, karanie — negatywnych.

=~

k sk sk

Przedstawione propozycje metod (czgsciowo takze narzedzi) do badania potrzeb
uspotecznienia i spotecznej aktywnosci znalazly juz swoje zastosowanie w badaniach
wilasnych®. Mozna, oczywiscie, zastosowaé takze inne dostepne pedagogom metody
i techniki badawcze, jak wywiady z dzie¢mi uzupehiane bezposrednimi obserwa-
cjami zachowan, rozne skale pomiarowe, analiz¢ dokumentow, studium indywidual-
nego przypadku, technike pisemnej wypowiedzi, np. wypracowanie na dany temat, test
zdan niedokonczonych. Jako wskazniki potrzeb mozna traktowac okreslone zachowa-
nia badanych, wyrazane przez nich poglady, opinie, sady o sobie samych lub innych
ludziach, na temat wlasnych dazen, uczu¢ itp. Metody (techniki) badawcze, a takze
wskazniki potrzeb wskazane w artykule stosowane sa w pedagogicznym diagnozowaniu
wigkszoS$ci potrzeb. Autorka badata identyfikowanie i zaspokajanie potrzeb spotecznych

3 J. Karytowski, O dwéch typach ...
39 Z. Zbrog, Identyfikowanie ... rozdz. 1.4. Empiryczna operacjonalizacja potrzeb w badaniach
naukowych.
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w klasach I-III stosujac obserwacjg, wywiad zbiorowy oraz konczenie zdan. Stosownie
do uzytych metod, do analizy danych wykorzystano zaré6wno ilosciowe techniki staty-
styczne (w tym analize czynnikowa), jak i jako$ciowa analize wypowiedzi dzieci.

Wydaje sig, ze na koniec nalezy wspomnie¢ o jeszcze jednej metodzie prowadzenia
badan w obrgbie podjetego tematu. W zwiazku ze specyfika metod nauczania zacho-
wan prospotecznych, interesujacych danych mogtyby dostarczy¢ badania w dziataniu®!.
,,R0zw0j moralnosci to konsekwencja ciaglego uczenia si¢ tego, jak wspotzy¢ z innymi,
jak si¢ zachowywac; uczymy sig tego, biorac do serca wszystko, co widzimy i styszymy.
Dziecko jest §wiadkiem, uwaznym $wiadkiem wszystkich, zarowno moralnych, jak
i niemoralnych zachowan dorostych™*?. Dzigki odpowiednio zaprojektowanym bada-
niom w dziataniu mozna bedzie dowiedzie¢ si¢ wigcej na temat efektywnos$ci rozwiazan
proponowanych w wychowaniu instytucjonalnym. Autorka jest zwolenniczka zwigk-
szenia zwiazku migdzy badaniami pedagogicznymi i praktyka edukacyjna, gdyz jako
doswiadczony nauczyciel dostrzega niekorzystne zamknigcie teoretykow/naukowcow na
problemy praktyki, co poddaje w watpliwo$¢ sens uprawiania nauk pedagogicznych®.
Interesujace moze okaza¢ si¢ ukazywanie jednostkowych przypadkow poglebiajacych
wrazliwo$¢ moralng dzieci, ,,uczulajacych” — jak chciatby to nazywac R. Rorty, poka-
zujacych ztozono$¢ zycia i niejednoznaczno$¢ pewnych sytuacji. ,,W gre wchodzi tu
wzbudzanie wrazliwos$ci moralnej od strony minimum otwarcia na jednostkowa specy-
fike sytuacji, a nie maksymalnie wiazacych sadow ogolnych, prezentowanych w katego-
riach uniwersalnych”*.

WNIOSKI

W relacjach migdzyludzkich najchgtniej cheielibySmy do$wiadczaé zyczliwosci,
szacunku, respektowania godnos$ci, docenienia, odpowiedzialno$ci, tolerancji, wspar-
cia 1 pomocy. Jednak bez dawania odpowiednich wzorcow postgpowania juz matym
dzieciom, uczacym si¢ przez obserwacj¢ zachowania dorostych i nasladownictwo, nasze
oczekiwania moga stac si¢ w przysztosci mato realistyczne. Czgsto, zwlaszcza w donie-
sieniach medialnych, podziwiamy heroizm, na jaki zdobywaja si¢ liczni bohaterowie
ratujacy innych nawet z narazeniem wilasnego zdrowia lub zycia. Nie zdajemy sobie
jednak sprawy z tego, ze punktem odniesienia dla nas powinny sta¢ si¢ przede wszyst-
kim przejawiane juz przez mate dzieci drobne, codzienne, spontaniczne dziatania pomo-
cowe, altruistyczne, prospoteczne. Niedostrzeganie ich, nienagradzanie, niedocenianie
rowniez w wychowaniu instytucjonalnym (przedszkolnym i szkolnym), skutkowaé

40 Szczegdtowe wyniki badan w: Z. Zbrog, Hierarchia specyficznych potrzeb spolecznych uczniow
klas I-III szkoly podstawowej, [w:] Dziecko w swiecie wspolczesnym, pod red. B. Muchackiej, K. Kraszew-
skiego, ,,Impuls”, Krakow 2008; Z. Zbrdg, Wymiary najwazniejszych potrzeb spolecznych uczniow miod-
szych, [w:] Relacje i konteksty (w) edukacji elementarnej, red. 1. Adamek, M. Grochowalska, E. Zmijewska,
Wydawnictwo Naukowe UP, Krakow 2010.

41 M. Czerepaniak-Walczak, Badanie w dziataniu, [w:] Podstawy metodologii badan w pedago-
gice, red. S. Palka, GWP, Gdansk 2010; Badania w dzialaniu, red. H. Cervinkova, B.D. Gotebniak, DSW,
Wroctaw 2010.

4 R. Coles, Inteligencja moralna dzieci, Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 1999, s. 19.

4 Zob. S. Palka, Wyzwania edukacyjne a badania pedagogiczne, [w:] Kultura — Edukacja. Cigqglosé¢
i tendencje zmian, red. J. Szempruch, M. Wojciechowska, J. Karczewska, UJK, Kielce 2011.

# L. Witkowski, Edukacja wobec sporéw..., s. 59.
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moze nieodwracalnymi zaniedbaniami w wychowaniu spoteczno-moralnym dzieci. Jak
wynika z przegladu wybranych metod badania pedagogicznego, poszukiwanie determi-
nantéw zachowan prospotecznych dzieci w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym
jest trudne, ze wzgledu na ich rozliczne uwarunkowania, jednak mozliwe do realizacji®.

Zuzanna Zbrég

IN SEARCH OF DETERMINANTS OF PRO-SOCIAL BEHAVIOUR IN PRESCHOOL
AND PRIMARY CHILDREN — PEDAGOGICAL PERSPECTIVE

Summary

The article presents reflections on the need of socialization and social utility, concerning the readiness
for pro-social and altruistic actions and their relationship with the behaviour of preschool and primary chil-
dren. The most characteristic manifestations and the motives of the actions taken in certain circumstances are
described in the paper. It also includes the most useful ways of testing them in groups of children, parents and
teachers, as well as examples of research tools designed.

4 Autorka przygotowuje monografi¢ odnoszaca si¢ do tej tematyki.



