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Wstep

Istotnym elementem procesu oceny i podniesienia jakosci ksztatcenia na
kazdym kierunku sg badania opinii interesariuszy, zarowno wewnetrznych (stu-
dentow, nauczycieli akademickich i innych 0s6b zaangazowanych w ksztatce-
nie w danej uczelni), jak i zewnetrznych, przede wszystkim absolwentow oraz
potencjalnych pracodawcow i specjalistow w zakresie problematyki danego
kierunku. O ile poznanie opinii 0s6b z pierwszej grupy nie nastrecza wielkich
trudnosci, gdyz zar6wno nauczyciele akademiccy, jak i studenci osobiscie
lub przez reprezentantdOw uczestniczg w rdéznych gremiach decyzyjnych (np.
radach instytutow czy wydzialow) i opiniotworczych komisjach, gdzie dys-
kutowane 1 zatwierdzane sa programy studiéw, o tyle badania opinii drugiej
grupy sa nieco bardziej utrudnione. Co prawda absolwenci — jako niedawni
interesariusze wewngtrzni — z reguly czuja si¢ zwigzani z uczelnia, w ktorej
ukonczyli studia, to jednak czesto kontakt z nimi jest bardzo ograniczony
i dotyczy najczesciej tylko czgsci 0sob z tej grupy. Ponadto specyfika kierunku
gospodarka przestrzenna, ktory jest migdzyobszarowym (interdyscyplinarny)
powoduje z kolei, ze mozliwosci zatrudnienia absolwentow sa bardzo szerokie,
co tym samym oznacza, ze konieczne jest dotarcie do szerokiego spektrum
przedstawicieli rynku pracy. Wymaga to odpowiedniego podejscia do pozyska-
nia od nich opinii na temat programu ksztatcenia na danym kierunku, szcze-
golnie jesli nie jest mozliwe przeprowadzenie bezposredniego, poglgbionego
wywiadu, a stosuje si¢ metode kwestionariusza ankiety. Jeden, uniwersalny
kwestionariusz moze nie odegra¢ wtedy dobrze swojej roli. Warto przy tym
zauwazyC, za Piasecka [2015], ze nawigzywanie relacji z interesariuszami
oraz ksztalcenie absolwentow spehiajgcych ich oczekiwania, lezy nie tylko
w interesie danej uczelni czy jednostki prowadzacej studia, ale jest jednym
z przejawow odpowiedzialnosci uczelni wobec spoteczenstwa.

W nawigzaniu do tej idei doskonalenia programu studiéw na kierunku
gospodarka przestrzenna w ramach oceny jakosci ksztalcenia w pierwszej
cze$ci opracowania zaprezentowano charakterystyke tego kierunku w Uni-
wersytecie Pedagogicznym w Krakowie, cechy specyficzne programu studiow
oraz zaprezentowano generalne zatozenia funkcjonowania systemu jakosci
ksztatcenia w tej uczelni. W drugiej czgsci przedstawiono propozycje badan
opinii interesariuszy zewnetrznych (absolwentéw i potencjalnych pracodaw-
cO6w) na podstawie opracowanych specjalnie dla tego kierunku kwestionariu-
szy ankiety. Wzory te moga by¢ wykorzystane w badaniach prowadzonych
w innych jednostkach, po dokonaniu odpowiednich modyfikacji, zgodnych
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ze specyfika ksztalcenia w danej uczelni i charakteru wspotpracy z interesa-
riuszami. Nastepnie dokonano wstepnej weryfikacji funkcjonowania omawia-
nego programu studiow w $wietle tych opinii i opierajac si¢ na wewnetrzne;j
ewaluacji programu tego kierunku zaproponowano kierunki zmian.

1. Specyfika studiow z zakresu gospodarki przestrzennej
w Uniwersytecie Pedagogicznym w Krakowie

Kierunek gospodarka przestrzenna w Uniwersytecie Pedagogicznym
zostat uruchomiony w 2011 r. Prowadzony jest w formie 3,5-letnich studiow
inzynierskich pierwszego stopnia na Wydziale Geograficzno-Biologicznym
przez Instytut Geografii, przy wspolpracy z Instytutem Techniki Wydziatu
Matematyczno-Fizyczno-Technicznego. Merytoryczna odpowiedzialno$¢ za
funkcjonowanie kierunku ponosi Zaktad Przedsigbiorczosci i Gospodarki
Przestrzennej. Studia maja profil ogoélnoakademicki, zajgcia odbywaja sie
w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym.

Powstaniu kierunku przyswiecata idea studiow miedzyobszarowych, na
ktora wielokrotnie wskazywato wielu autorow, ze wzgledu na interdyscy-
plinarno$¢ kierunku, ktory taczy wiedzg z wielu dziedzin, dopuszczajac ist-
nienie roznorodnych specjalnosci, dostosowanych do potencjatu kadrowego
poszczegdlnych typow w uczelni [Kudlacz, Zawilinska 2013; zob. takze
Kobojek 2013; Stodczyk et al. 2013]. Jest to koncepcja zgodna z zaleceniami
Unii Uczelni na Rzecz Rozwoju Kierunku Studiow Gospodarka Przestrzenna,
w zakresie czgsci wspolnej efektow ksztalcenia, ktorg zastosowano takze
w innych uczelniach [Lorens et al. 2013]. Program studiéw zawiera zapisy
z zakresu ksztalcenia w ramach nastgpujacych obszaréw nauk: przyrodni-
czych, spotecznych i technicznych, a takze efekty prowadzace do uzyskania
kompetencji inzynierskich. Studia majg silny komponent geograficzny, nie
tylko ze wzgledu na umiejscowienie kierunku w strukturze organizacyjnej
uczelni, na co zwracali uwage Gaczek i Bernaciak [2013], wskazujac, ze
przy budowaniu koncepcji ksztatcenia i programu studiow, nalezy uwzgled-
ni¢ specyfike uczelni, w ramach ktorej kierunek jest realizowany, ale takze
z powoddéw merytorycznych. Jak zauwazyta Mironowicz [2010]; zob. takze
Stelmach-Fita 2012, s. 81] wspotczesne doswiadczenie ksztatcenia planistow
w Polsce wywodzi si¢ zasadniczo z dwoch tradycji — technicznej bazujacej
na wiedzy i sztuce architektonicznej czy szerzej — kulturze budowlanej — oraz
tradycji szerokiego kontekstu terytorialno-ekonomiczno-kulturowego wywo-
dzacej si¢ z geografii spoteczno-ekonomicznej. Nurt techniczny, blizszy jest
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tradycji kontynentalnej, nurt geograficzny ma wigcej wspolnego ze rozumie-
niem tradycji zawodu w krajach anglosaskich, szczego6lnie w Ameryce. Jak
si¢ wydaje ten drugi nurt — geograficzny — jest w Polsce za mato rozwijany.
W jednostkach geograficznych prowadzacych studia na kierunku gospodarka
przestrzenna, w tym w Uniwersytecie Pedagogicznym w Krakowie, probuje
si¢ wiec w wigkszym stopniu do niego nawigzywac, bioragc pod uwage opinig
Zioto [2003], ze w obliczu postepujacego procesu wzrostu samorzadnosci
w uktadach lokalnych i regionalnych, nalezy przyja¢, ze zapotrzebowanie na
catosciowe analizy procesu ksztattowania si¢ przestrzeni geograficznej w r6z-
nej skali uktadow przestrzennych od skali globalnej po lokalng bedzie rosna¢.
Przyktadem tego sa studia w Uniwersytecie Adama Mickiewicza w Poznaniu
[Motek 2013; Tobolska 2013] czy Uniwersytecie Gdanskim, gdzie dodatkowo
uwzglednia si¢ specyfike gospodarki morskiej w programie tego kierunku
[Palmowski, Michalski 2013].

Miegdzyobszarowo$¢ studiow zdefiniowana jest przez ich cz¢sciowy cha-
rakter modutowy [por. koncepcja catosciowego podejscia do ksztatcenia
modutowego Churskiego 2013], polegajacy na wachlarzu specjalnosci do
wyboru przez studenta. Oprocz bloku zaje¢ obligatoryjnych wspolnych dla
wszystkich, student po I roku studiéw wybiera jedng sposrod nastgpujacych
specjalno$ci: gospodarka przestrzenna obszarow miejskich, rozwoj lokalny
i regionalny, gospodarowanie odnawialnymi zrodtami energii, geoinformacja,
przedsigbiorczos¢ w gospodarce przestrzennej, zarzqdzanie Srodowiskiem
geograficznym. Kazda specjalnos¢ obejmuje 300 godzin zaje¢ dydaktycznych
na studiach stacjonarnych i 200 godzin na studiach niestacjonarnych. Oprocz
specjalno$ci student ma takze inne przedmioty do wyboru, w tym rozne jezyki
obce, oraz problematyke seminariow inzynierskich.

W celu doprecyzowania efektow ksztatcenia zastosowano unikalne rozwia-
zanie — obok zapisow efektéw ksztatcenia w ramach kierunkowego programu
studiow sformulowano efekty ksztalcenia specjalnosciowe, co pozwolilo na
doprecyzowanie profilu absolwenta w kontekscie ukonczonej specjalnosci.
Dzigki temu program studiow zawiera kierunkowe efekty ksztatcenia odno-
szace si¢ do bazowych, wspolnych dla wszystkich tresci ksztalcenia, do kto-
rych modulowo dolaczany jest program wybranej specjalnosci. Umozliwia
to precyzyjniejsze sformutowanie efektow ksztatcenia pod katem wybranej
specjalnosci, szczegolnie w przypadku gdy sa one tak specyficzne, ze nie
mieszczg si¢ bezposrednio we wspolnych kierunkowych efektach i tresciach
ksztatcenia. Warto zwroci¢ uwage, ze takie specjalnosci tworzone sg takze
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na innych uczelniach ksztalcacych na tym kierunku, np. specjalnos¢ ochrona
europejskich dobr kultury na UAM [Tobolska 2013].

Migdzyobszarowos¢ studiow realizowana jest dzigki wykwalifikowanej
kadrze dydaktycznej, reprezentujacej rozne dyscypliny naukowe i praktyczne.
Oprocz geografow zajecia na kierunku gospodarka przestrzenna prowadzone
sg przez architektow i urbanistow, specjalistow z zakresu budownictwa, eko-
nomistow, a takze przedstawicieli nauk spotecznych, humanistycznych i in.,
podobnie jak w innych uczelniach [por. Dziemianowicz, Tucholska 2013;
Motek 2013].

Specyficzny dla kierunku studiéw jest takze nacisk na ksztatcenie umie-
jetnosci wykorzystania narzedzi geoinformacyjnych oraz oprogramowania
typu CAD i GIS w gospodarce przestrzennej, w szczegdlnosci w planowaniu
przestrzennym i projektowaniu urbanistycznym. Studenci zainteresowani
szczegolnie problematyka geoinformacji, mogg znacznie poglebi¢ swoja wie-
dze¢ i umiejetnosci wybierajac specjalnos¢ z tego zakresu, w ktorej obok wielu
kursow realizowane sg takze zajecia z geomarketingu, ktory jest coraz czesciej
wykorzystywany w dzialalno$ci przedsigbiorstw. Statym zainteresowaniem
studentdw cieszy si¢ takze specjalno$¢ gospodarowanie odnawialnymi zro-
dtami energii, realizowane wspolnie z zespotem z Instytutu Techniki, ktory
od lat rozwija badania i ma duze do$wiadczenie praktyczne w tym zakresie.
Najczesciej wybieranymi specjalno$ciami pozostajg od lat gospodarka prze-
strzenna obszarow miejskich oraz rozwoj lokalny i regionalny, cieszace si¢
duzg popularnoscia takze na innych uczelniach [por. Klasik ez al. 2013].

Wazng rolg w ksztatceniu odgrywaja ¢wiczenia terenowe prowadzone
w ramach réznych kursow (np. geodezji), w tym kompleksowe ¢wiczenia
z przyrodniczych (pod koniec I roku) i spoteczno-ekonomicznych podstaw
gospodarki przestrzennej (pod koniec II roku). Na duze znaczenie takich
interdyscyplinarnych ¢wiczen terenowych, ktore rozszerzaja i poglebiajg wie-
dze i umiejetnosci nabyte w toku zaje¢ kameralnych w sali (audytoryjnych
lub laboratoryjnych) w obszarze spotecznym, gospodarczym, przyrodniczym
i technicznym, i dajg mozliwo$¢ zweryfikowania zdobytej wiedzy i umiejet-
nosci oraz podnosza $§wiadomos¢ potrzeby doksztatcania i samodoskonalenia
w zakresie wykonywanego zawodu, zwrocily takze uwage Jewtuchowicz
i Rzenca [2013].

Szczegolng role na kierunku gospodarka przestrzenna w Uniwersytecie
Pedagogicznym w Krakowie odgrywa ksztalcenie w zakresie przedsiebior-
czosci, ktdre rozpoczyna si¢ na I roku studiow i jest kontynuowane w ramach
specjalnos$ci w kolejnych latach. Zdobywanie wiedzy i praktycznych umie-

85



jetnosci z zakresu przedsigbiorczosci na wszystkich etapach edukacji jest
niezwykle wazne z punktu widzenia mtodego pokolenia wkraczajacego
w okres aktywnos$ci zawodowej, w warunkach spoteczno-gospodarczych
wymagajacych cigglego dostosowywania si¢ do zmieniajacych si¢ wymagan
rynkowych 1 sprostania rosngcej presji konkurencyjnej. Przedsigbiorczose,
jak powszechnie wiadomo, zalicza si¢ do jednej z o$miu tzw. kompetencji
kluczowych w europejskim systemie o§wiaty, na rdwni z innymi waznymi
kompetencjami, takimi jak np. umiej¢tno$¢ porozumiewania si¢ w jezyku
ojczystym i obcym czy kompetencje matematyczne i informatyczno-tech-
niczne [Kompetencje... 2007]. Przedsigbiorczo$¢ wpisano takze do efektow
ksztatcenia dla szkolnictwa wyzszego w praktycznie wszystkich obszarach
wiedzy, w tym takze spotecznych, technicznych i przyrodniczych, w ramach
ktorych merytorycznie miesci si¢ kierunek gospodarka przestrzenna [Rozpo-
rzqdzenie... 2011]. Swiadczy to o przypisaniu jej duzej roli w ksztatceniu na
wszystkich poziomach, w tym takze w szkolnictwie wyzszym, co podkresla
w swoich pracach wielu autoréw [Gawet 2011; Pietrzykowski 2011; Daszkie-
wicz 2013; Rachwal, Ptaziak 2013; Urbaniec 2014; Wach 2013, 2014 Pirog
2015; Rachwat er al. 2016]. Wskazujac na istotne miejsce przedsiebiorczo$ci
w systemie edukacji Zioto [2012, s.11] zwrdcit uwage, ze ,.ksztaltowanie
postaw przedsigbiorczych, przejawiajgcych sie w dgzeniu do rozwijania aktyw-
nosci gospodarczej, spolecznej, kulturowej czy politycznej, jest niezbedne na
wszystkich szczeblach edukacji instytucjonalnej, poczgwszy od poziomu wcze-
snoszkolnego poprzez poziom podstawowy, gimnazjalny, ponadgimnazjalny
do ksztatcenia na poziomie akademickim, a nastepnie w procesie doksztal-
cania i doskonalenia zawodowego w calym okresie aktywnosci cztowieka na
rynku pracy i dziatalnosci spotecznej”. W Uniwersytecie Pedagogicznym
w Krakowie przyjeto to zatozenie, wlaczajac zajecia z przedsigbiorczosci do
programéw roéznych studiow nieekonomicznych [Dorocki, Borowiec-Gabry$
2014], w tym na wszystkich kierunkach studiow prowadzonych na Wydziale
Geograficzno-Biologicznym (biologia, bioinformatyka, geografia, gospo-
darka przestrzenna, ochrona srodowiska, turystyka i rekreacja).

W ramach kierunku gospodarka przestrzenna w Uniwersytecie Pedago-
gicznym w Krakowie powyzsza idea ksztatcenia w zakresie przedsiebiorczosci
jest zdecydowanie wdrazana. Zarowno w planie studiow w ramach godzin
kursow obligatoryjnych, jak i kursow w ramach specjalnosci przedsiebiorczosé
w gospodarce przestrzennej znajduja si¢ kursy oferujace wiedze i umiejetnosci
z zakresu przedsigbiorczosci. Nalezy zaznaczy¢, ze wsrod uczelni nieekono-
micznych oferujacych kierunek gospodarka przestrzenna wtasnie Uniwersytet
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Pedagogiczny w Krakowie oferuje najszerszg game¢ kursow w tym zakresie
[Rachwal, Ptaziak 2013; Plaziak, Rachwal 2014].

Uwzglednienie kursow z zakresu przedsigbiorczosci i zwigzanych z przed-
sigbiorczo$cig jest wymogiem wspotczesnych czaséow, w ktorych zadaniem
instytucji edukacyjnych jest przygotowanie absolwentow do aktywnego
udzialu w zyciu spoteczno-gospodarczym. Twoércom omawianego kierunku
towarzyszyla wizja ksztattowania osobowosci studenta jako osoby nie tylko
dobrze kierunkowo wyksztatconej, lecz takze przedsigbiorczej, niekoniecznie
w przyszto$ci prowadzacej wlasng dzialalno$¢ gospodarcza, ale umiejacej
rozwigzywaé codzienne problemy zawodowe i osobiste w sposdb tworczy.

Ponadto aspekt przedsigbiorczosci realizowany jest w programie studiow
w trakcie realizacji roznych kursow, gtéwnie tych zwigzanych z problematyka
rozwoju takze na drugiej ptaszczyznie — edukacji w zakresie roli przedsiebior-
czo$ci w rozwoju uktadow przestrzennych réznej skali. Przedsigbiorczosé
mieszkancow, zespotow decyzyjnych, przedstawicieli wtadz samorzadowych
i centralnych wptywa na poziom rozwoju spoteczno-gospodarczego uktadow
lokalnych i regionalnych, a co za tym idzie wigkszg lub mniejszg ich zdolnos¢
do stawania si¢ uktadami elastycznymi, rozwijajacymi si¢ w Sposob zrow-
nowazony, ale tez konkurencyjnymi. Na dynamike rozwoju tych ukladow
wplywa bezposrednio takze przedsigbiorczo$¢ dziatajacych na ich terenie firm,
ich wiascicieli 1 pracownikow.

2. System zapewnienia jakosci ksztalcenia na Kierunku
gospodarka przestrzenna
w Uniwersytecie Pedagogicznym w Krakowie

Systematyczne, wewnetrzne monitorowanie jakosci ksztalcenia na oma-
wianym kierunku opiera si¢ na wypracowanym w uczelni hierarchicznym sys-
temie zapewnienia jakosci ksztatcenia, realizowanym zgodnie z Zarzqdzeniem
Rektora UP z 15 kwietnia 2013 r. Wewngtrzna struktura obejmuje Kierunkowy
Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia na kierunku gospodarka przestrzenna (ze zna-
czacg rolg kierunkowego Koordynatora ds. Jako$ci Ksztatcenia), Wydziatowy
Zespot ds. Jakos$ci Ksztalcenia oraz Senackg Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia
na czele z Prorektorem ds. Ksztalcenia, ktora sprawuje nadzor nad funkcjo-
nowaniem catego systemu. Sklad osobowy tych organéw powotywany jest
na okres kadencji wladz Uczelni. Wymienione jednostki $cisle wspotpracuja
z Dzialem Nauczania i Wspotpracy z Oswiatg Uniwersytetu Pedagogicznego
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w Krakowie. Pewien wplyw na ich dzialalno§¢ ma takze senacka komisja
dydaktyczna.

Na szczegolng uwage zastuguja prace Kierunkowego Zespotu ds. Jako-
$ci Ksztatcenia, w rgkach ktorego koncentruje si¢ dziatalnos¢ w zakresie
biezacego monitorowania tej jakosci. Do najwazniejszych zadan zespotu
naleza: organizowanie spotkan lub konsultacji z nauczycielami akademic-
kimi, studentami i absolwentami oraz interesariuszami zewnetrznymi w celu
analizy programow i planow studiow, prowadzenie badan ankietowych wérod
studentdéw 1 absolwentow na temat jakosci studiow i ich przydatnosci zawo-
dowej oraz potencjalnych pracodawcow, a takze prezentacja wnioskow badan
w formie raportow rocznych i na zakonczenie cyklu studiow (co 3,5 roku).
Kierunkowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia dokonuje takze analizy arkuszy
oceny hospitowanych zajg¢ dydaktycznych (niesamodzielnych pracownikow
naukowo-dydaktycznych).

Zespot kierunkowy spotyka si¢ w ramach zebran roboczych kilka/kil-
kanascie razy w roku, zgodnie z ramowym harmonogramem okreslonym
w zalaczniku do ww. Zarzgdzenia Rektora. Nalezy nadmieni¢, ze w ramach
kierunku zatrudniono wielu specjalistow réznych dyscyplin, ktdrzy prowadza
jednoczesnie dziatalno$¢ praktyczng (np. architekci-urbanisci). Ich opinia na
temat potrzeb, ewentualnych zmian w programach i planach studiéw, ale takze
mozliwosci realizacji zmian, jest szczegolnie cenna, gdyz znajg oni realia obu
srodowisk — pracodawcy, jak i uczestnika procesu ksztatcenia. Ich przydatnosc¢
w ewaluacji procesu ksztatcenia jest bardzo wysoka. Na potrzeby wewngtrznej
oceny jakosci ksztalcenia okreslono ich jako interesariuszy wewnetrznych.
Wspdlpraca z réoznymi podmiotami z otoczenia spoleczno-gospodarczego,
w ramach procesu ksztalcenia na kierunku gospodarka przestrzenna, odbywa
si¢ w zakresie wilaczenia ich w proces dydaktyczny oraz konsultacji i dyskusji
nad programami ksztalcenia; jest takze praktykowana powszechnie w innych
uczelniach [zob. np. Jewtuchowicz, Rzenca 2013].

3. Koncepcja badan ankietowych opinii interesariuszy
zewnetrznych w Uniwersytecie Pedagogicznym w Krakowie

W trakcie studiow do poznania opinii studentéw stosuje si¢ okreslong
ramowo w Zarzqdzeniu Rektora ankiete oceny poszczegdlnych zajeé, w celu
ewaluacji 1 podwyzszania ich jakosci. W przypadku absolwentow, ktorych po
opuszczeniu murdéw uczelni nalezy traktowac jako juz interesariuszy zewnetrz-
nych, stosuje si¢:
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1) ankiete ,,ogélnouczelniang” dla absolwenta, ukierunkowang na ocene
og6lna oferty dydaktycznej, w tym programu studiow i warunkow
studiowania (funkcjonowanie dziekanatu, bibliotek, dostepnos¢ do
komputerow, bazy gastronomiczne, utatwien dla studentow niepetno-
sprawnych) oraz ogoélnego zadowolenia ze studiow;

2) ankiet¢ Kierunkowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia ukierunkowang
na oceng programu ksztatcenia (przeprowadzang pod sam koniec stu-
diow lub tuz po ich zakonczeniu).

Badania przeprowadzono dwukrotnie — wedtug planow ankietyzacja
ma by¢ ponawiana w nastepnych latach pracy zawodowej absolwentow (do
2016 r. nie mingety jednak 2 lata od zakonczenia studiow przez pierwszy rocz-
nik absolwentdw, bo kierunek zostal uruchomiony relatywnie niedawno).

Dzigki wprowadzeniu drugiej ankiety przez Zespot Kierunkowy jest moz-
liwe bardziej glebokie poznanie opinii o kierunku studiow. Ankieta obejmuje
m.in. pytania o:

e merytoryczng i praktyczng warto$¢ programu studiow,

e oferte przedmiotdow i specjalnosci do wyboru,

e kontakt z kadra dydaktyczna, w tym oceng dostgpnosci, stosunku pro-

wadzacych do studentow i formy prowadzenia zajgc,

e kontakt z sekretariatem instytutu, dziekanatem i pracownikami tech-
nicznymi,
oceng infrastruktury — biblioteki, sal komputerowych, pracowni,
oceng, czy efekty ksztatcenia dla kursow i kryteria ocen byly jasne
1 przejrzyste.

W drugiej czgsci absolwent moze swobodnie przedstawi¢ propozycje
zmian w programie studiéw i ich organizacji, w tym zagadnienia, o ktore warto
by program studiow poszerzy¢. Szczegotowa analiza wynikdéw tych ankiet
zajmuje si¢ Kierunkowy Zespo6t ds. Jakosci Ksztatcenia, ktory konfrontuje te
wnioski z opiniami pozostatych interesariuszy wewnetrznych i zewngtrznych.

W celu analizy opinii interesariuszy zewnetrznych stosuje si¢ rozne formy
kontaktu:

e bezposrednie konsultacje propozycji zmian w programie/planie stu-

diow,

e wywiady poglebione nt. oczekiwan pracodawcow (odnosnie do klu-
czowych kompetencji oczekiwanych od absolwentéw i wnioskow,
jakie z tego ptyna dla programéw i plandw studiow oraz specjalnosci),

e ankieta interesariusza zewnetrznego,
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o okragly stol” z pracodawcami, ktory przeprowadzono w uczelni
pilotazowo dla innych kierunkéw, z aktywnym udziatem cztonkow
Zespotu Kierunkowego, do ewentualnego wprowadzenia w ramach
p6zniejszych prac.

W praktyce najefektywniejsza forma, ze wzgledu na ograniczony czas
interesariuszy zewnetrznych, szczegélnie jesli prowadzg wlasne firmy lub sg
wybitnymi specjalistami, sg kwestionariusze ankiety. W toku analizy mozli-
wosci zatrudnienia dla absolwentow okazato si¢ konieczne zaprojektowanie
trzech wariantoéw kwestionariusza (z duza czesécig wspolng), adresowana do
przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego (z urzedéw miast/gmin
— wydziatéw/biur zwigzanych z gospodarka przestrzenna, planowanie prze-
strzennym, rewitalizacjg itp., a takze urzedow powiatowych i marszatkow-
skich), pracowni projektowych (gtownie architekci — urbanisci, w tym przede
wszystkim osoby wykonujgce plany zagospodarowania przestrzennego) oraz
przedsiebiorcow. Wynika to z szerokich mozliwosci zatrudnienia absolwentow
tego kierunku, na co zwracaja uwage takze Maciejewska i Bielska [2013].

ANKIETA INTERESARIUSZA ZEWNETRZNEGO - wersja dla j.s.t.!

Kierunek: gospodarka przestrzenna
studia: I stopnia (inZynierskie), 3,5-letnie

W zwigzku z monitorowaniem jakos$ci ksztatcenia i programu studiow uprzej-
mie prosimy o zapoznanie si¢ z jego trescig i podzielenie si¢ swoimi uwagami,
spostrzezeniami przez udziat w badaniu ankietowym.

Cze$¢ A — wspolna dla wszystkich

1. Czy uwaza Pan/Pani za celowy swoj udzial w dyplomowaniu absol-
wentow kierunku gospodarka przestrzenna w drodze:
a. sugerowania tematow prac inzynierskich?
b. udzialu w egzaminach dyplomowych (na wniosek promotora lub stu-
denta)?
c. innej — proszg wskazac jakiej?

I Jednostka samorzadu terytorialnego: urzad gminy lub miasta/starostwo powiatowe/urzad
marszatkowski/jednostki podlegle-pracownie planistyczne.
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2. Jaka wiedza i umiejetnosci zdaniem Pan/Pani sa najwazniejsze
u absolwenta kierunku gospodarka przestrzenna? Prosze o oceng w skali
szesciostopniowej (0-ocena najnizsza, 5- ocena najwyzsza).

przygotowanie praktyczne 0

przygotowanie merytoryczne

kultura pracy

umiejetnos¢ pracy w grupie
umiejetno$¢ pracy pod presjg czasu
tatwo$¢ nawigzywania kontaktow

znajomos¢ jezykow obcych

zdolnoci organizacyjne

INNE, JAKIE? ...

—|l—T|®G MM O 0| w|>

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

NI IR I NI NI DD

W W W W W W w|w|w|w

[ BN NS NN, NN BN, NN NS NN NS, ]

OO O oo oo|lo|lo|o
B N e N I o B = B B = I~

INNE, JAKIE? ...

3. Jak ocenia Pan/Pani mozliwo$¢ wyksztalcenia wymienionych zdolno-
$ci przez studentéw gospodarki przestrzennej na podstawie przedsta-
wionego planu studiow (w skali od 0 do 5)?

A | przygotowanie praktyczne 01112 |3]4]|5
B | przygotowanie merytoryczne 0112 |3[4]5
C | kultura pracy 01123 |4/|5
D | umiejetno$¢ pracy w grupie 0112 |3|4/|5
E | umiejetnos¢ pracy pod presjg czasu 0112 |3|4/|5
F | fatwo$¢ nawigzywania kontaktow 0|12 |3|4/|5
G | znajomosc¢ jezykow obcych 0112 |3|4|5
H | zdolnosci organizacyjne 0112 |3[4]5
[ ] INN€,JaKIE?. ... e 0|12 |3|4/|5
J | INNE,JAKIE? ..o 0112 |3|4|5

4. Jakie umiejetnosci praktyczne zdaniem Pan/Pani sg najwazniejsze
(w skaliod 0 do 5) ?

A | umiejetno$¢ wykonywania projektow dokumentow 0j1]12]13[4]5
planistycznych (inwentaryzacja urbanistyczna, analizy
przestrzenne, kompletny projekt)
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znajomos¢ sporzadzania dokumentéw planistycznych 011123415
(procedury)

umiejetnos¢ opiniowania wykonanych dokumentéw 01123 |4/|5
planistycznych

umiejetno$¢ wykonywania dokumentow strategicznych 01

umiejetno$¢ wykonania prac w terenie (geodezja/uwar. 01
przyrodniczefinne)

interpretacja zapisu (tekst i rysunek) dokumentow 0112 |3[4]5
planistycznych

interpretacja zapisu dokumentow strategicznych

znajomos$¢ przepisow prawa

znajomos¢ praktyki administracyjno-urzedniczej

umiejetnosé referowania przed audytorium

umiejetnos¢ wykorzystywania zbioréw danych z geoportali

znajomo$¢ programéw typu CAD — wykonywanie ww. projektow

znajomo$¢ programéw typu GIS — wykonywanie ww. projektow

OO ool oo|lo|o|o

znajomo$¢ programéw typu GIS - zarzadzanie bazami danych

R

o

INNE, JAKIE? ...

v|OoO|Z|IZ2E|Ir|XN|~|—|T®

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

NI IR DD I I DN
W W W W W W WwWw| w|w|w
[ RN RN BN NN BN NN, NS NN NS, ]

~

INNE, JAKIE? ...t 0

Ktére z ww. umiejetnosci powinny by¢ zdobywane, poglebiane
w ramach praktyk zawodowych:

A,B,C,D,E,F,G,H,LJ,K,L,L, M, N, O, P?

Ktére z ww. praktycznych umiejetnosci mozliwe sa do wyksztalcenia
przez studentow gospodarki przestrzennej na podstawie obecnego pro-
gramu studiow?

umiejetnosé wykonywania projektow dokumentow 01123 |4/|5
planistycznych (inwentaryzacja urbanistyczna, analizy
przestrzenne, kompletny projekt)

znajomos¢ sporzadzania dokumentéw planistycznych 011123 |4/|5
(procedury)
umiejetnos¢ opiniowania wykonanych dokumentéw 01112 |3]4]|5
planistycznych

umiejetnos¢ wykonywania dokumentow strategicznych 0112 |3|4/|5




E | umiejetno$¢ wykonania prac w terenie (geodezja/uwar. 011123 |4/|5
przyrodniczefinne)
F | interpretacja zapisu ( tekst i rysunek) dokumentow 0112 |3[4]5
planistycznych
G | interpretacja zapisu dokumentow strategicznych 01112 |3]4]|5
H | znajomos¢ przepisow prawa 0|1]12|3|4]5
|| znajomos¢ praktyki administracyjno-urzedniczej 0112 |3[4]5
J | umiejetno$¢ referowania przed audytorium 0112|345
K | umiejetnos¢ wykorzystywania zbioréw danych z geoportali 0| 1]12|3[4]5
L | znajomoSc programdw typu CAD -wykonywanie ww. projektow | 0 | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
M | znajomo$¢ programow typu GIS — wykonywanie ww. projektow | 0 | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
N | znajomos¢ programéw typu GIS - zarzadzanie bazamidanych | 0 | 1|2 | 3 | 4 | 5
O | NN, JAKIE? ....oveieieeee e 01112345
P | inng, JaKIE? ..voveiiiiicet 0| 1]12|3[4]5

7. Ktore z ww. praktycznych umiejetnosci nie sa mozliwe do wyksztal-
cenia w ramach obecnego programu studiow: A, B, C,D, E, F, G, H, |,
LK, L, L, M, N, O, P?

8. Jakich tresci programowych, kurséw, brakuje w programie studiow
kierunku gospodarka przestrzenna?

9. Jakich tresci programowych, kurséw powinno by¢ najwiecej w pro-
porcji do pozostalych, np. poszerzenie o 1 semestr wigcej kurséw doty-
czacych: oprogramowania GIS/kompetencji migkkich

10. Czy istnieje potrzeba zamiany kolejnosci nauki danych przedmiotow,

kursow?

(np. czy druga czes$¢ kursu z planowania przestrzennego, ktore jest kursem
stanowigcym baze programu studiow w zakresie problematyki projekto-
wania przestrzeni, powinno by¢ przeniesione (je$li ma zostac) z drugiego
semestru np. do innego semestru, tj. po zdobyciu podstawowych umiejet-
nosci z narzedzi i1 funkcjonalnosci GIS 1 CAD, aby byta mozliwos¢ opra-
cowania zafacznika graficznego w technice GIS lub CAD? (Ewentualnie
ktérego z programow uczy¢ dhuzej?)
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11.

Prosze wybraé (podkresli¢) cechy/umiejetno$ci, w ktore Pana/Pani
zdaniem student powinien by¢ wyposazony:

kreatywnos¢, samodzielno$¢, systematycznosc¢, zorganizowanie, efektyw-
no$¢, zmierzanie do celu, terminowos$¢ wykonywania zadan, motywacja,
umiejetnos$¢ pracy w zespole, otwarto$¢ na nowe rozwigzania, inicjatywa,
poczucie odpowiedzialnosci, sita przebicia, dyspozycyjnosé, zaanga-
zowanie, kolezenskos¢, sklonnos¢ do kompromiséw, cechy mediatora
niezbedne w partycypacji spolecznej (pomoc w konsultacjach na etapie
sporzadzania planow) inne, jakie?

Cze$¢ B — dla JST

1. Ze wzgledu na nowe technologie, oprogramowania komputerowe
wykorzystywane w gospodarce przestrzennej, prosze wyrazi¢ swojq
opini¢ na temat korzysci plynacych z wykorzystywania oprogramo-
wania typu GIS (komercyjne lub wolne, otwarte oprogramowania):

a) Jakie korzySci postrzega urzad z wykorzystywania narzedzi GIS:

A | archiwizacja duzej liczby dokumentéw planistycznych 01112 |3]4]5

B | podwyzszenie jakosci sporzadzanych dokumentow 0112 |3[4]5
planistycznych

C | mozliwo$¢ wydruku wypisu, wyrysu z dokumentu 0112 |3|4/|5
planistycznego — mpzp

D | mozliwos¢ taczenia ze sobg zatacznikéw graficznych/zbiorow 0112 |3|4/|5
danych

E | mozliwo$¢ zasilania SIP urzedu w rdzne dane przestrzenne 01 3

F | mozZliwo$¢ wprowadzania duzej liczby atrybutéw do jednostki 01,123 |4/|5
terenu

G | mozliwos¢ zestawiania duzej liczby wnioskéw do plandw itp. 0112 |3|4/|5

H | mozliwo¢ wizualizacji przestrzennych réznych zjawisk 0| 1]12|3[4]5

|| moZliwo$¢ wykorzystania danych do analiz przestrzennych 0|12 |3|4/|5

J | mozliwos¢ wykorzystania zbioréw danych referencyjnych 0112 |3|4]|5
z geoportali

K | mozliwo$¢ wykorzystywania ustug danych przestrzennychwms, | 0 | 1 | 2 | 3 | 4 | 5

wfs
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L | NN, JAKIE?.....c.ecvieieeiiiccce s 01
M | NN, JaKIE?. ....c.voeeiee e 01
b) Jaki procent zalacznikow graficznych do dokumentow planistycznych

opracowywanych jest w programach typu GIS?

Jaki procent zalacznikéow do decyzji o warunkach zabudowy i zago-
spodarowania terenu opracowywanych jest w programach typu GIS?

Jaki procent dokumentéw planistycznych zlecany jest do opracowania
wykonawcom zewnetrznym (zaméwienia publiczne) i w jakiej formie
sa one opracowywane: GIS/CAD?

Czy wykorzystywane sa w urzedzie i jak czesto ustugi danych prze-
strzennych typu wms, wfs przy podejmowaniu réznego typu decyzji
dotyczacych zagospodarowania przestrzeni?

Jakie funkcje i narzedzia oprogramowania GIS sa najczeSciej wyko-
rzystywane przez pracownikow?

W przypadku pracowni projektowych czes¢ B ankiety zostata nieco zmo-

dyfikowana w nastepujacy sposob. Respondentem z zatozenia ma by¢ wiasci-
ciel takiej pracownik lub osoba petnigca w niej funkcje kierownicze.

a)

Cze¢s¢ B— PRACOWNIA PROJEKTOWA

Ze wzgledu na nowe technologie, oprogramowania komputerowe
wykorzystywane w gospodarce przestrzennej, prosze wyrazi¢ swojq
opini¢ na temat korzysci plynacych z wykorzystywania oprogramo-
wania typu GIS (dla pracowni jak rowniez dla j.s.t. zlecajacej projekty)

Jakie korzySci postrzega urzad z wykorzystywania narzedzi GIS:

A

archiwizacja duzej liczby dokumentow planistycznych 011234

B

podwyzszenie jako$ci sporzadzanych dokumentéw 01112 |3]4
planistycznych
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mozliwo$¢ wydruku wypisu, wyrysu z dokumentu 0112 |3[4]5
planistycznego — mpzp

mozliwo$¢ taczenia ze soba zatgcznikow graficznych/zbiorow 0112 |3[4]5
danych

E | moZliwo$¢ zasilania SIP urzedu w rdzne dane przestrzenne 01 3

F | mozliwo$¢ wprowadzania duzej liczby atrybutow do jednostki 0112 |3[4]5
terenu

G | mozliwos¢ zestawiania duzej liczby wnioskow do plandw itp. 0112 |3[4]5

H | mozliwo$¢ wizualizacji przestrzennych réznych zjawisk 0112 |3[4]5

|| mozliwo$¢ wykorzystania danych do analiz przestrzennych 0| 1]12|3|4]5

J | mozliwo$¢ wykorzystania zbiorow danych referencyjnych 0| 1]12|3[4]5

z geoportali

K | mozliwo$¢ wykorzystywania ustug danych przestrzennychwms, | 0 | 1 | 2 | 3| 4 | 5
wfs
L | inne, JaKIE?.......veveviicieicc e 0] 1
M | inng, JaKIE?......cveveeeiiecii e 011234
b) Jaki procent zalacznikow graficznych do dokumentoéw planistycznych
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opracowywanych jest Panstwa pracowni w programach typu GIS
a jaki procent w innych programach ?

Jaki procent zalacznikéw do decyzji o warunkach zabudowy i zago-
spodarowania terenu opracowywanych jest w Panstwa Pracowni
w programach GIS a jaki w innych programach?

Z jakich innych programéw komputerowych korzystaja Panstwo
w pracy projektowej zwiazanej z I) projektami urbanistycznymi, II)
rewitalizacja III) architekturg krajobrazu?

Czy wykorzystuja Panstwo i jak czesto ustugi danych przestrzennych
typu wms, wfs dostepne wraz ze zbiorami danych przestrzennych na
geoportalach krajowym/ lokalnym?

Czy korzystaja Panstwo z narzedzi GIS, a jezeli tak, to jakie funkcje
i narzedzia oprogramowania GIS sa najczeSciej wykorzystywane
przez pracownikow?



Natomiast wariant dla przedsigbiorcow (wtascicieli albo menedzerdéw
wysokiego szczebla reprezentujacych firme) czgs¢ B ankiety odnosi sie do
specyfiki wykorzystania danych przestrzennych i GIS w przedsiebiorstwie.

Czes¢ B — PRZEDSIEBIORCA

1. Ze wzgledu na nowe technologie, oprogramowania komputerowe
wykorzystywane w gospodarce przestrzennej, prosze wyrazi¢ swoja
opini¢ na temat korzySci plynacych z wykorzystywania oprogramo-
wania typu GIS

a) Jakie korzySci postrzegaja Panstwo z wykorzystywania narzedzi GIS
w swojej firmie

archiwizacja duzej liczby danych dotyczacych firm/klientow 01
B | usprawnienie pracy w zakresie roznych zadan stuzbowych 011
mozliwo$¢ wydruku réznych wizualizacji rozmieszczenia 0] 1
produktow
D | mozliwo$¢ faczenia ze sobq zatacznikéw graficznych/zbioréw 0112 |3[4]5
danych
E | mozliwo$é zasilania SIP przedsiebiorstwa w rozne dane 01112 |3]4]|5
przestrzenne
F | mozliwos¢ wprowadzania duzej liczby atrybutéw do danej 0112 |3|4]|5
lokalizacji
G | mozliwosc zestawiania duzej liczby danych przestrzennych 0112 |3[4]5
H | mozliwos¢ wizualizacji przestrzennych réznych zjawisk 0|12 |3|4/|5
|| mozliwo$¢ wykorzystania danych do analiz przestrzennych 0112 |3|4/|5
J | mozliwo$¢ wykorzystania zbioréw danych referencyjnych 0| 1]12|3[4]5
z geoportali
K | mozliwo$¢ wykorzystywania ustug danych przestrzennychwms, | 0 | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
wfs
L | inng, JaKIE? .....vcveveieice e 0112 |3|4/|5
M | NN, JaKIE?. ..o 01112345

b) Jaki procent zalacznikéw graficznych do potrzeb wizualizacji wyko-
nywanych jest w programach typu GIS a jaki procent w innych pro-
gramach?



¢) Czy wykorzystuja Panstwo i jak czesto ushugi danych przestrzennych
typu wms, wfs dostepne wraz ze zbiorami danych przestrzennych na
geoportalach krajowym/lokalnym?

d) Czy korzystaja Panstwo z narzedzi GIS, a jezeli tak, to jakie funkcje
i narzedzia oprogramowania GIS sa najczeSciej wykorzystywane
przez pracownikéow?

4. Whioski z wynikow zewnetrznej oceny ksztalcenia
na kierunku gospodarka przestrzenna
w Uniwersytecie Pedagogicznym w Krakowie

W biezacym roku rozpoczeto badania wsrdd trzech grup respondentow
z wykorzystaniem omowionych wyzej wariantow ankiet: I — jednostka samo-
rzadu terytorialnego (j.s.t.), II — przedsigbiorca — pracownia urbanistyczna,
IIT — inny przedsigbiorca (wykorzystujacy technologie GIS).

Na podstawie wywiadow naprowadzajacych z prosba o wypehienie pierw-
szych ankiet zwrocono si¢ do przedstawicieli jednostek samorzadu terytorial-
nego w woj. mazowieckim, ktore zyskato miano wojewodztwa cyfrowego, ze
wzgledu na wdrozone w nim projekty przeksztatcenia systemow informacji
przestrzennej w nowoczesne infrastruktury ustug i danych przestrzennych.
Zarzad Wojewodztwa Mazowieckiego realizujac polityke panstwa i Unii
Europejskiej w zakresie spoteczenstwa informacyjnego oraz potrzeby zwig-
zanej ze wspomaganiem zarzadzania woj. mazowieckim, juz w 2000 r. pod;jat
decyzje o utworzeniu Mazowieckiego SIP. W kolejnych latach ze wsparciem
Politechniki Warszawskiej realizowat inne prace badawczo-rozwojowe, w tym
projekt System baz danych przestrzennych dla wojewodztwa mazowieckiego
czy w ramach zamowienia publicznego Opracowanie projektu standardowych
modeli danych oraz profilu metadanych dla opracowan planistycznych. Mimo
ze wyniki tego ostatniego zaméwienia wykorzystywane sa w Polsce tylko
w waskim zakresie do opisywania tworzonych zbioréw danych przestrzennych
dotyczacych opracowan planistycznych, to w woj. mazowieckim w szerszym
zakresie jest ono eksperymentalnie wdrazane lub testowane. Wszelkiego
rodzaju wnioski z tych doswiadczen sa bardzo cenne przy modyfikowaniu
sylwetki absolwenta kierunku gospodarka przestrzenna na dynamicznie zmie-
niajacym si¢ rynku pracy, w zwiazku z rosngcg rolg narze¢dzi GIS.
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Dla poréwnania probg badawczg objeto rowniez interesariuszy woj. mato-
polskiego. W rezultacie trzy rodzaje ankiet dla trzech grup respondentow, za
posrednictwem nauczycieli akademickich UP, przekazano w 1 etapie do 8
jednostek woj. mazowieckiego (4 j.s.t., w tym Piaseczno, Konstancin, Gora
Kalwaria, Minsk Mazowiecki, 2 pracownie architektoniczno-urbanistyczne,
2 przedsigbiorstwa inne) oraz 8 — malopolskiego (w tym 4 j.s.t., 2 pracownie
urbanistyczne, w tym IRM w Krakowie, 2 przedsigbiorstwa).

Na podstawie pierwszych wynikow (dostgpnych przed ztozeniem prezen-
towanego opracowania do druku) nalezy zwréci¢ uwagg, ze j.s.t. generalnie nie
widzg celowosci udzialu w dyplomowaniu absolwentow kierunku gospodarka
przestrzenna, z trzech mozliwosci zaznaczano tylko sugerowanie tematow
prac inZynierskich. Natomiast nie wyrazono zainteresowania dwoma innymi:
udziat w egzaminach dyplomowych czy inna wskazana przez uczestnika bada-
nia. W zakresie wiedza 1 umiejetnos$ci, ktore sg najwazniejsze u absolwenta
kierunku w grupie j.s.t. wskazywano najwyzej na 1) przygotowanie meryto-
ryczne, 2) kultura pracy, 3) umiejetnos$¢ pracy w grupie, 4) umiejetnos¢ pracy
pod presja czasu, 5) latwos¢ nawigzywania kontaktow, 6) zdolno$ci organi-
zacyjne. Srednio, ale jednak jako potrzebne zaznaczano: 1) kultura pracy, 2)
znajomos¢ jezykow obcych.

W poddanym ocenie programie i planie przez grupg przedstawicieli j.s.t.
najlepiej oceniono w nim 1) mozliwo$¢ wyksztatcenia zdolno$ci organizacyj-
nych, dos¢ dobrze oceniono: 2) przygotowanie praktyczne, 3) umiejetnosc
pracy w grupie, 4) znajomos$¢ jezykdw obcych oraz nizej: przygotowanie
merytoryczne i umiejetnos¢ pracy pod presja czasu. Natomiast najnizej —
mozliwo$¢ wyksztalcenia umiejetnosci, takich jak: kultura pracy oraz tatwos¢
nawigzywania kontaktow.

W zakresie najwazniejsze umiejetnosci praktyczne zdaniem respondentow
najwyzej oceniona zostata umiejetnos¢ wykonywania projektéw dokumentdw
planistycznych (kompletny projekt z inwentaryzacja urbanistyczng i analizami
przestrzennymi), znajomo$¢ sporzadzania dokumentow planistycznych (pro-
cedury), umiejetno$¢ wykonywania dokumentow strategicznych, interpretacja
zapisu (tekst i1 rysunek) dokumentow planistycznych, znajomos$é przepisdw
prawa, umiejetnos¢ wykorzystywania zbiorow danych z geoportali, znajomos$¢
programéw typu GIS — wykonywanie ww. projektow, znajomos¢ programow
typu GIS — zarzadzanie bazami danych. Nizszg ocen¢ przypisano umiejetno-
$ciom: opiniowania dokumentow planistycznych, wykonywania prac w terenie
(geodezyjne/uwarunkowania przyrodnicze/inne), znajomos¢ praktyki admini-
stracyjno-urzgdniczej, umiejetnos¢ referowania przed audytorium, najnizej
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oceniono znajomos¢ programu typu CAD do potrzeb wykonywania ww. pro-
jektéw. Przy czym najwigcej negatywnych opinii w tym zakresie zaznaczono
w woj. mazowieckim, w ktorym odchodzi si¢ stopniowo, jesli to mozliwe
od praktyki opracowywania projektow w CAD na korzys¢ GIS, ze wzgledu
na mozliwo$¢ zasilania SIP duzg iloScig danych przestrzennych i mozliwos¢
wykonywania zlozonych analiz przestrzennych tak potrzebnych w procesie
zarzadzania. Zaskakujace byly odpowiedzi dotyczace znajomosci programow
CAD i GIS w zakresie opracowywania projektow urbanistycznych, ze znaczng
przewaga na GIS. Jeden z respondentow woj. mazowieckiego zaznaczyt 0 przy
oprogramowaniu CAD i 5 pkt. przy oprogramowaniu typu GIS.

W grupie j.s.t. z przywotanych w ostatnim punkcie umiejetnosci te, ktore
powinny by¢ zdobywane lub poglebiane w ramach praktyk, wskazywano na
wykonywanie prac w terenie (geodezyjnych/analizy uwarunkowania przyrod-
niczych 1 innych), interpretacj¢ zapisu dokumentéw planistycznych, znajo-
mos¢ przepisOw prawa oraz praktyki administracyjno-urzgdniczej. W zakre-
sie mozliwosci wyksztalcenia przez studentow praktycznych umiejgtnosci
w obecnym programie studiow, generalnie grupa j.s.t. najwyzej ocenita moz-
liwos$¢ wykorzystywania zbiorow danych z geoportali. Dosy¢ korzystnie oce-
niono réwniez zdobywanie wyksztalcenia w zakresie znajomos$ci programdow
typu GIS — wykonywanie projektow oraz GIS — zarzadzanie bazami danych.
Nastepnie wymieniono umiej¢tno$¢ wystepowania przed audytorium. Nizej
natomiast oceniono umiejetnos¢ interpretacji dokumentow strategicznych (po
2 pkt), jeszcze nizej: znajomos¢ sporzadzania dokumentoéw planistycznych
(procedury), umiejetnos¢ wykonywania dokumentéw strategicznych i wyko-
nywania ww. prac w terenie, interpretacje zapisu dokumentow planistycznych,
znajomos$¢ przepisOw prawa, znajomos¢ programu CAD. Najnizej oceniono
umiejetno$¢ opiniowania dokumentdéw planistycznych oraz znajomos¢ prak-
tyki administracyjno-urzednicze;.

Zdaniem respondentéw grupy j.s.t. nie sg mozliwe do wyksztalcenia:
umiej¢tno$¢ opiniowania dokumentéw planistycznych, interpretacja zapisu
dokumentow strategicznych, znajomo$¢ przepisow prawa, znajomos¢ prak-
tyki administracyjnej. Zdaniem grupy j.s.t. potrzebne jest zwickszenie liczby
godzin na praktyke GIS, w tym w zakresie wykonywania projektow opraco-
wan planistycznych, jak i zarzadzania bazami danych oraz wykonywania ana-
liz przestrzennych), wigcej praktyki w urzedach, aspekty prawne i znajomos¢
orzeczen sgdow administracyjnych.

Natomiast odno$nie do potrzeby zamiany kolejnosci nauki danych przed-
miotdw, kursow zwrocono uwage na kfadzenie nacisku na prace z progra-
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mami GIS podkreslajac, ze jest to wszechstronne, wielofunkcyjne narzegdzie,
umozliwiajace j.s.t. na gromadzenie ogromnej ilosci danych przestrzennych
zawartych w roznego typu rejestrach dokumentoéw planistycznych, ktore
odpowiednio opracowane na jednolitych danych referencyjnych, moga by¢
ponownie wykorzystywane do zarzadzania przestrzenig przez j.s.t. czy by¢
udostepniane na geoportalach, jako zbiory danych przestrzennych, za posred-
nictwem zestandaryzowanych ustug danych przestrzennych.

Posrod 20 cech, jakimi powinien charakteryzowac si¢ absolwent najwyzej
oceniono:

systematycznos¢,

zorganizowanie,

terminowos$¢ wykonywania zadan,

dyspozycyjnose,

cechy mediatora niezbgdne w partycypacji spotecznej (pomoc w kon-
sultacjach na etapie sporzadzania opracowan planistycznych).

Ze wzgledu na dynamicznie zmieniajacy si¢ rynek nowych technologii,
programéw komputerowych wykorzystywanych w gospodarce przestrzenne;j
stosowanych w wigkszosci j.s.t. poproszono o wyrazenie swojej opinii na
temat korzysci ptynacych z wykorzystywania GIS.

Bardzo wysoko oceniono wszystkie zaproponowane korzysci, w tym:

archiwizacja duzej liczby dokumentéw planistycznych,
podwyzszenie jakosci sporzadzanych dokumentow,

mozliwo$¢ wydruku wypisu, wyrysu z dokumentu planistycznego —
mpzp,

mozliwos$¢ faczenia ze sobg zatgcznikow graficznych/zbioréw danych
przestrzennych,

mozliwos¢ zasilania SIP urzedu w rézne dane przestrzenne,
mozliwo$¢ wprowadzania duzej liczby atrybutéw (opisowych infor-
macji) do jednostki terenu,

mozliwos$¢ zestawiania duzej liczny wnioskdéw do planow itp.,
mozliwos$¢ wizualizacji przestrzennych roznych zjawisk,

mozliwo$¢ wykorzystania danych do analiz przestrzennych,
mozliwos¢ wykorzystania zbioréw danych referencyjnych z geopor-
tali,

mozliwo$¢ wykorzystywania ustug danych przestrzennych wms, wis.

Po przeprowadzonych wcze$niejszych konsultacjach z interesariuszami
zewnetrznymi i wewnetrznymi oraz na podstawie przeprowadzonych badan
ankietowych wérod absolwentow —rocznikow studentow konczacych kierunek
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po realizacji pierwszego kierunku studiéw zdecydowano si¢ na kilka zmian
w procesie ksztalcenia. Mimo wysokiej liczby godzin zaje¢ kurséw laborato-
ryjnych/projektowych i terenowych (np. technologia informacyjna w gospo-
darce przestrzennej i GIS) zwigkszono ich udzial w planie studiow w ramach
istniejacych kursow oraz wyodregbniono nowy przedmiot oprogramowanie
CAD w gospodarce przestrzennej), gdyz wskazywali oni na trudnosci w postu-
giwaniu si¢ tym oprogramowaniem. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze j.s.t.
zwracajg wigkszg uwage na umiejetnos¢ poshugiwania si¢ oprogramowaniem
GIS niz CAD. Zmieniono takze programy niektorych kurséw i specjalnosci
w celu zwigkszenia zainteresowania nimi studentéw. Zmieniono nazwe spe-
cjalnosci z przedsiebiorczos¢ w aktywizacji gospodarczej uktadow przestrzen-
nych na przedsiebiorczos¢ w gospodarce przestrzennej, co bylo rezultatem
opinii studentow o ,,zbyt naukowym jej charakterze”. Poprzednia nazwa scisle
odzwierciedlata zalozenia programowe specjalnosci, jednak pod nowa nazwg
specjalnos$¢ wydaje si¢ dla studentéw bardziej przystepna. Ponadto dokonano
zamiany kolejno$ci niektorych kursow w programie studiow w celu lepszego
wykorzystania zdobywanej wiedzy i umiej¢tnosci studentow na kolejnych eta-
pach wdrazania poszczegodlnych zagadnien programowych. Wigksze zmiany
w zakresie studiow planuje si¢ wykona¢ po zakonczeniu etapu badan ankieto-
wych wszystkich trzech grup interesariuszy zewnetrznych i kolejnej, trzeciej
turze badan opinii absolwentow.

Niezwykle wazne jest dotarcie do absolwentow w kilka lat po ukoncze-
niu przez nich studiow, w celu zbadania ich Sciezki zawodowej (niestety
napotyka to problemy, na ktore wskazuje takze Porter 2013). W ramach prac
kierunkowego zespotu ds. jakosci ksztatcenia przyjeto okres badania dwoch
lat od ukonczenia studiow. W najblizszym czasie zostang takie badania prze-
prowadzone w stosunku do pierwszego rocznika, ktory ukonczyt omawiany
kierunek. Szczegdlnie absolwenci pracujacy w zawodzie dysponujg cennym
zasobem informacji na temat weryfikacji ksztatcenia z rynkiem pracy, z kto-
rego warto czerpac.

Warto podkresli¢, ze badania wsrod interesariuszy zewngtrznych pozwa-
lajg na statg analize nie tylko programu i planu studiéw oraz specjalnosci, ale
takze na ksztaltowanie i zmiany w zakresie sylwetki absolwenta gospodarki
przestrzennej. Dotychczasowe badania wskazuja, ze wsrdd pozadanych cech
i umiejetnosci absolwenta tego kierunku nalezy zaakcentowac: przygotowa-
nie merytoryczne w zakresie poszczegolnych dziedzin wiedzy, kultura pracy,
umiejetno$¢ pracy w grupie, umiejetno$¢ pracy pod presjg czasu, tatwosé
nawigzywania kontaktow i zdolno$ci organizacyjne. Natomiast w odniesieniu
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do sprecyzowanych umiejetnosci praktycznych absolwent powinien przede
wszystkim posiada¢: umiejetnos¢ wykonywania projektow i dokumentow pla-
nistycznych (inwentaryzacja urbanistyczna, analizy przestrzenne, kompletne
projekty), znajomo$¢ sporzadzania dokumentoéw planistycznych (procedury),
umiejetno$¢ wykonywania dokumentow strategicznych, interpretacja zapisu
(tekst i rysunek) dokumentoéw planistycznych, interpretowania zapisoéw doku-
mentow strategicznych, znajomos$¢ przepisow prawa, umiejetnos¢ wykorzy-
stywania zbiorow danych z geoportali, znajomo$¢ programéw typu GIS i CAD
(wykonywanie w nich projektoéw, zarzadzanie bazami danych).

Warto na koniec zwroci¢ uwage, ze szczegdtowe wnioski do konkret-
nych programoéw kursow w praktyce niemozliwe do uzyskania w ankiecie
absolwenta (brak pamigci co 1 w jaki sposob bylo konkretnie realizowane na
kursie), poza ogdlna oceng w odniesieniu do wszystkich kurséw, np. atmos-
fera szacunku i tolerancji dla cudzych przekonan na zajeciach, rozwinigcie
umiejetnosci pracy zespotowej czy prowadzenia profesjonalnej dyskusji,
argumentowania i prezentacji swoich pogladéw. Natomiast w trakcie ankie-
tyzacji studentdw po zajeciach obserwuje si¢ nieche¢ do komentarzy przy
ocenie poszczegolnych kurséw (skupienie si¢ na ocenie w skali punktowej).
Trudno oczekiwac takze od interesariuszy zewnetrznych (pracodawcow), aby
szczegotowo przygladneli sie programowi kazdego kursu. Wydaje sie w tej
sytuacji, ze rozwigzaniem moze by¢ skupienie si¢ na opinii absolwentow
osiggajacych sukces w swojej pracy, zgodnej z ukonczonym kierunkiem, jako
specjalistow — interesariuszy oceniajacych dostarczone programy poszcze-
g6lnych kurséw. Warto jednak zwroéci¢ uwage, na wypowiedz pracodawcow
podczas ,,0kraglego stotu” organizowanego przez jednego ze wspotautorow
opracowania, ze ,,to wy jako nauczyciele akademiccy powinniscie uktadac
szczegoty programu poszczegdlnych kurséw i trudno, aby$my uczestniczyli
bezposrednio w tym procesie”.

Podsumowanie

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze w ramach prac zespotu z Zakladu
Przedsiebiorczosci i Gospodarki Przestrzennej IG UP wypracowano pro-
gramy studiow i specjalnosci dobrze odpowiadajgce oczekiwaniom studentow
i interesariuszy zewnetrznych, czyli wyzwaniom rynku pracy. Cho¢ warto
w tym miejscu przywota¢ pytania Dziemianowicza i Tucholskiej [2013] czy
absolwent uniwersytetu to powinien by¢ ,,dostosowany” do rynku pracy spe-
cjalista czy raczej reprezentant elity umystowej, osobowos¢ tworcza oraz czy
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dyplom ukonczenia uczelni wyzszej to atrybut wiedzy i intelektu jednostki
czy potwierdzenie jej przydatnosci do podjecia pracy? Autorzy ci zwracaja
uwage, ze podczas gdy na $wiecie docenia si¢ wage wyksztalcenia ogdlnego,
pozwalajacego dzigki szerokim horyzontom mys$lowym na kreatywnos¢
1 umiejetno$¢ przystosowania si¢ do zmieniajacych si¢ uwarunkowan i wymo-
goéw rynku pracy, w Polsce powigzanie absolwenta z rynkiem pracy staje si¢
jednym z celow strategicznych uniwersytetu [Dziemianowicz, Tucholska
2013]. Warto to mie¢ na uwadze przy modyfikacjach programéw studiow, ze
»dostosowanie” ich do rynku pracy nie moze by¢ jedyna przestanka do zmian
programowych.

W Uniwersytecie Pedagogicznym w Krakowie funkcjonuje tez dobry,
zhierarchizowany, ale zarazem elastyczny system monitorowania wewngtrz-
nego jakosci ksztatcenia, opierajacy si¢ przede wszystkim na statej pracy
Kierunkowego Zespotu ds. Jako$ci Ksztalcenia, ktory moze wdraza¢ pewne
wlasne, szczegdtowe rozwigzania na rzecz podniesienia jakosci ksztatcenia.
Po realizacji pierwszego cyklu na podstawie wynikow badan interesariuszy
i analiz tego Zespolu, program i plan studiéw zostat zmodyfikowany. Zmiany
te byly niewielkie, gdyz wprowadzono zasade, ze to dobrze rozpoznane opinie
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych sg podstawa dyskusji o zmianach
w programach i planach studiow oraz specjalnosci. Dlatego tez zespot ciagle
pracuje nad doskonaleniem metod pozyskania tych opinii, czego wyrazem sg
przedstawione wyzej ankiety, ktorych przydatnos¢ bedzie weryfikowana po
przeprowadzeniu catego zatozonego cyklu badan. W pracach nad doskonale-
niem programéw i planow studiéw, uwzglednia si¢ tez dyskusje prowadzona
w ramach posiedzen i seminariow lub konferencji organizowanych przez Unie
Uczelni na Rzecz Rozwoju Kierunku Studiow Gospodarka Przestrzenna. Moz-
liwos¢ uczestniczenia w pracach Unii pozwala na wymiang mysli i doswiad-
czen z innymi jednostkami prowadzacymi studia na tym kierunku, pozwalajac
na czerpanie z bogatej tradycji uczelni, ktore od wielu lat prowadza ten kieru-
nek [por. Motek 2013], a takze na przekazywanie innym do$wiadczen i pomy-
stow, np. w zakresie ksztattowania postaw przedsigbiorczych absolwentow
czy wlaczania interesariuszy zewnetrznych w konstruowanie lub niezbedne
modyfikacje programéw i plandow studiow oraz doskonalenia metod oceny
jakosci ksztatcenia na kierunku gospodarka przestrzenna.
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