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Polska socjologia empiryczna bada glownie swiadomos¢ ludzi,
a lekcewazy pozaswiadomosciowq strong zycia spolecznego.

(Sutek 2002: 121)

Badania spoteczne dotyczace réznorodnych zjawisk (miedzy innymi z zakresu
procesow edukacyjnych, rynku pracy, demografii, migracji, epidemiologii) moga
by¢ prowadzone na podstawie informacji z rejestrow administracyjnych. Znajomos$¢
potencjatu oraz ograniczen tego podej$cia stwarza mozliwo$¢ pogodzenia pozornie
sprzecznych postulatow — prowadzenia tanich, a jednoczesnie efektywnych badan
ztozonych zjawisk spotecznych. Korzystanie z informacji z rejestrow moze pomoc
rozwigzac szereg metodologicznych problemoéw, takich jak malejacy poziom realiza-
cji sondazowych badan reprezentacyjnych, nierzetelno$¢ zbieranych informacji itp.

Celem artykutu jest prezentacja specyfiki metodologii badan statystycznych wy-
korzystujacych informacje z rejestrow. Jest to jeden z efektow projektu badawczego
zrealizowanego przez Autoréw. Rozwazania metodologiczne uzupetniajg przyktado-
we wyniki badan Sciezek edukacyjnych studentéw oraz historii zatrudnienia absol-
wentow Uniwersytetu Warszawskiego z wykorzystaniem danych z rejestrow uczelni
i Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, przeprowadzonych w ramach projektu. Autorzy
wyjasniaja rowniez problemy technologiczne, administracyjne oraz organizacyjne,
ktorych przezwycigzenie jest warunkiem prowadzenia badan wykorzystujacych in-
formacje z rejestrow. Wnioski metodologiczne przedstawione w artykule rozwijaja
propozycje badaczy skandynawskich najbardziej doswiadczonych w dziedzinie ba-
dan wykorzystujacych informacje z rejestréw administracyjnych.
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Wprowadzenie

Jednym z zasadniczych celéw badan spolecznych jest, obok analiz opi-
nii, badanie faktow, zdarzen sktadajacych si¢ na historie obiektow tworzacych
rozne populacje, np. ruchliwosci zawodowej, historii edukacyjnych. Rejestry
administracyjne sg znang forma zapisu faktow. Towarzyszyly organizowaniu
si¢ spotecznos$ci i tworzeniu instytucji. Dzigki temu stanowig dogodne zrodio
prowadzenia badan aktywno$ci spolecznej. Przyktadowo, ksiggi parafialne
czy portowe ksiggi cla palowego sa wykorzystywane w badaniach historycz-
nych. Rejestry sg cennym zrodiem takze dla socjologa.

Socjologia ma diluga tradycj¢ badan bazujacych na danych urzgdowych.
Do najbardziej znanych naleza klasyczne studia Emile’a Durkheima z 1897
roku nad spolecznymi uwarunkowaniami samobojstw (Durkheim 2006) oraz
stynne badania Paula Lazarsfelda nad psychospotecznymi skutkami bezrobo-
cia prowadzone w Marienthalu (Jahoda i in. 1974), w ktorych wykorzystat
mig¢dzy innymi dane z miejscowej biblioteki!.

Czestym nieporozumieniem jest utozsamianie badan opartych na reje-
strach z analizg statystyk publicznych, ktora skadinagd moze by¢ zroédtem cie-
kawych wnioskow, jak np. w badaniach Durkheima. Nalezy jednak pamictac,
ze statystyki publiczne sg przedstawiane w formie zagregowanej, co naraza
badacza na popetnienie tzw. btgdu ekologicznego, tj. proby wyciagania wnio-
skow o jednostkach na nizszym poziomie zagregowania (np. osobach) na
podstawie prawidlowosci zaobserwowanych na poziomie agregatu (np. po-
wiatu). Popehienie tego typu bledu zarzuca si¢ wtasnie Durkheimowi (zob.
m.in. Freedman 2001: 4027—4030). Analizie zalezno$ci samobojstw od wy-
Znania na zbiorze osob — badania faktycznie opartego na rejestrach, nie zas
statystykach publicznych — nie mozna by postawi¢ takiego zarzutu, jak stu-
diom Durkheima.

W dobie rozwoju elektronicznych rejestroéw administracyjnych zarzadza-
nych przez sprawne systemy informatyczne mozna by oczekiwaé rozkwi-
tu badan zjawisk spolecznych odwotujacych sie do tych zrédet. Tymczasem
w Polsce dominujaca od lat metodg badawcza niezmiennie pozostajg badania
ankietowe. Nie pozostaje to bez wptywu na pole zainteresowan socjologa-em-
piryka, ktory koncentruje si¢ przede wszystkim na badaniu §wiadomosci ludzi
(por. Sutek 2002: 123). Lekcewazy przy tym badanie faktow albo bada je przy
uzyciu metod sondazowych, narazajac si¢ na szereg trudnych do rozwigzania
problemoéw, miedzy innymi niedoktadno$¢ odpowiedzi (w tym sktonnos¢ do
zaokraglen) oraz ktopoty z odtwarzaniem faktow z przesztosci.

! Interesujgce przyklady badan bazujgcych na danych urzedowych znajdzie Czytelnik mie-
dzy innymi w Sutek 2002.
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Problemem, ktéry od dawna szczegdlnie znaczagco wptywa na jako$¢ wy-
nikéw badan sondazowych nie tylko w Polsce (zob. np. Goyder i McKenzie
Leiper 1985), jest drastycznie obnizony poziom realizacji badan. Przyktado-
wo, w ciggu ostatnich 20 lat poziom realizacji Polskiego Generalnego Son-
dazu Spotecznego obnizyt si¢ z przeszto 80% w 1992 roku do zaledwie 45%
w 2010 roku?. Juz niewielkie odsetki odmow udziatu w badaniu lub nieobec-
nos$ci respondentéw podczas wizyt ankieterow moga znaczaco skrzywiaé wy-
niki ze wzgledu na nielosowy charakter tych zjawisk. Opisane w literaturze
przedmiotu (Lissowski 1971; Jasinski 2004) poprawne metodologicznie spo-
soby odciagzenia wynikow sa kosztowne i trudne w realizacji.

Istnieja metody badan wolne od opisanych powyzej wad. Ich podsta-
wa sg informacje zbierane na potrzeby administracji. Przyktadowo, mozna
oprze¢ analizy na statystykach publicznych. Jak juz wspomnielismy, wada
tego rozwigzania jest to, ze wykorzystuje uprzednio zagregowane wyniki,
przez co nie istnieje mozliwo$¢ badania zalezno$ci na poziomie indywidu-
alnym. Mozna takze analizowaé¢ dokumenty urzedowe. Te zawierajg wpraw-
dzie dane na temat indywiduéw, jednak oparcie badan na pismach urzedo-
wych nastrgcza wielu problemow. Przede wszystkim dokumenty musialyby
wpierw zosta¢ zakodowane w formie umozliwiajacej analizy — nalezaloby
je sprowadzi¢ do okreslonego zestawu zmiennych. Proces taki bylby jednak
bardzo pracochtonny.

Zasadniczg zaleta badan bazujacych na informacjach pobranych z reje-
strow administracyjnych jest to, ze znacznie redukuja koszty zbierania da-
nych — dane juz zostaty zebrane przez odpowiednie instytucje dla celéw admi-
nistracyjnych, niezaleznie od prowadzenia badan.

Metodologia badan opartych na danych z rejestrow administracyjnych
szczegolnie dynamicznie rozwija si¢ w krajach skandynawskich. Funkcjonuja
tam sprawdzone rozwigzania prawne, organizacyjne i metodologiczne, dzieki
ktérym dane administracyjne, po odpowiednim przetworzeniu, stuza celom
badawczym. Dostepnych jest szereg publikacji tamtejszych badaczy (Korpi
1989; Knudsen 1993; Harala 1995; Longva i in. 1998; Wallgren i Wallgren
2007) i skandynawskich urzedow statystycznych prezentujacych doswiadcze-
nia i uwagi metodologiczne pomocne przy ustalaniu procedur badawczych.
W niniejszym artykule przedstawiamy najwazniejsze aspekty tego podejscia
na podstawie doswiadczen Pracowni Ewaluacji JakoSci Ksztalcenia na Uni-
wersytecie Warszawskim, ktore dobrze koresponduja z wnioskami ze wspo-
mnianych publikacji (Jasinski i in. 2012; Zajac 2011, 2012; Bozykowski i in.
2014). PEJK UW jest pierwsza akademicka jednostkg badawcza w Polsce,

2 Por. http://pgss.iss.uw.edu.pl/index.php?show=wprowadzenie.html
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ktora rozwija systematyczne badania proceséw ksztalcenia na bazie rejestrow
administracyjnych.

Wykorzystanie rejestrow administracyjnych jako zrodta danych do badan
statystycznych powinno laczy¢ uzytecznos$¢ analiz z bezpieczenstwem infor-
macji. Sprostanie temu postulatowi wymagato opracowania odpowiednich
procedur metodologicznych i organizacyjnych. Niezbedne byto jasne odroz-
nienie istotnych cech rejestru od klasycznego zbioru danych statystycznych,
rozpoznanie mocnych i stabych stron wnioskowania bazujacego na rejestrach
1 wreszcie przesledzenie logiki pracy badawczej z danymi pochodzacymi z re-
jestrow. Po zaprezentowaniu metodologicznych aspektéw badan statystycz-
nych opartych na rejestrach administracyjnych przedstawimy przyktadowe
wyniki uzyskane w ramach prac PEJK UW.

Definicja rejestru

Rejestr ma by¢ z zalozenia kompletng lista obiektow okreslonego rodzaju
(np. ludzi, budynkow, ksigzek, zdarzen), ktora pozwala na jednoznaczng iden-
tyfikacje kazdego zawartego w nim obiektu (por. Dz.U. 1995 Nr 88 poz. 439:
art. 2 ust. 12 i art. 13 ust. 1; UNECE 2007: 15; Wallgren i Wallgren 2007: 4).
Wspomniana identyfikowalno$¢ obiektow zawartych w rejestrze jest zwigza-
na z inna, definicyjna cechg rejestru — aktualizowaniem informacji w nim za-
wartych wraz ze zmianami atrybutow tych obiektow.

Rejestry sa tworzone przez administracje réznego rodzaju instytucji (urze-
dy, przedsi¢biorstwa, szkoly, organizacje spoteczne) w zwigzku ze swiadczo-
nymi przez nie ustugami czy powstajacymi tam dobrami, a nie na potrzeby
badan statystycznych (por. Starr 1983: 30).

Ta cecha jest szczeg6lnie warta podkreslenia ze wzgledu na to, ze konsty-
tuuje pojecia rejestrow administracyjnych oraz danych statystycznych. Ad-
ministracja korzysta z rejestrow przy podejmowaniu decyzji majacych
konsekwencje dla konkretnych obiektow zawartych w danym rejestrze,
natomiast badacze korzystaja z baz danych opartych na informacjach
z rejestrow do analiz, ktérych wyniki nie maja jednostkowych konse-
kwencji (por. Wallgren i Wallgren 2007: 11). Zrozumienie tej réznicy jest
kluczem do opracowania wtasciwych (tj. respektujacych prywatnosc) proce-
dur udostepniania informacji pochodzacych z rejestrow do badan statystycz-
nych.
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Zalety i wady rejestréow administracyjnych jako zrédla danych
do badan statystycznych

Rejestry administracyjne, jak wspomnieliSmy w czesci wprowadzajacej,
sg niezwykle bogatym zrédlem danych dla badaczy spotecznych. Podczas ba-
dan opartych na informacjach pochodzacych z rejestrow administracyjnych
nalezy mie¢ $wiadomos$¢ stabych i mocnych stron tego podejscia (por. Hod-
gins 1998: 31; Smith i in. 2004: 8; UNECE 2007: 45-46; Wallgren i Wallgren
2007: 63—-65).

Do gtéwnych zalet tego typu badan nalezy mozliwo$¢ prowadzenia obli-
czen dla catej populacji, podczas gdy badania reprezentacyjne prowadzi si¢
z reguly na wylosowane]j probie elementow populacji. W przypadku badan
wyczerpujacych mozliwe jest porownywanie waskich podpopulacji, np. se¢-
dziéw, absolwentow okreslonego kierunku studidow z wybranego rocznika,
0s0b na urlopach macierzynskich. Badania reprezentacyjne zwykle na to nie
pozwalajg. Bardzo maly odsetek obiektéw nalezacych do danej podpopulacji
przektada si¢ na niewielka liczebno$¢ takich obiektow w wylosowanej pro-
bie. Badania wyczerpujace pozwalaja ponadto na poznanie prawdziwych i do-
ktadnych warto$ci wybranych parametréw w badanej populacji. Ewentualne
znieksztalcenia zwigzane sg z niedoskonato$ciami rejestrow. Niedoskonatosci
te opisujemy w dalszej czesci tekstu. Istnieje mozliwo$¢ przynajmniej cze-
sciowego rozpoznania wielkosci i kierunku tych znieksztatcen, a w rezultacie
uwzglednienia ich podczas analiz. W przypadku badan sondazowych niepew-
no$¢ uzyskanych wynikow jest wpisana w samg logike badania. Odbieganie
uzyskanych oszacowan od warto$ci parametréw populacyjnych bierze si¢
miedzy innymi z losowosci doboru proby oraz znieksztalcen wynikajacych
z trudnosci dotarcia do badanych.

Korzystajac z rejestrow latwiej prowadzi¢ analize dynamiki badanych zja-
wisk. W wielu rejestrach przy poszczegdlnych zapisanych zdarzeniach wid-
nieje takze ich data. Pozwala to na zbadanie zmian intensywnos$ci okreslone-
go zjawiska w czasie, z czgstotliwoscia zalezng od sposobu kodowania czasu
zdarzen w rejestrach. Czgstotliwosé ta jest wicksza niz przyjeto oczekiwac
w analizach bazujacych na danych sondazowych. Co wigcej, doktadno$¢ za-
pisu danych w rejestrach jest zasadniczo niezmienna w czasie, a w przypadku
badan sondazowych precyzja odtwarzania zdarzen zalezy od tego, ile czasu
od nich ming¢to. Oczywiscie, granice mozliwosci analiz wyznaczane sg przez
okres objety rejestrem. Z jednej strony oznacza to, ze niemozliwe jest prowa-
dzenie w ten sposob badan dotyczacych okresu, w ktorym rejestr nie funkcjo-
nowal, jednak z drugiej — pozwala na prowadzenie analiz retrospektywnych.
Analizy takie moga obejmowac okresy znacznie wcze$niejsze niz moment
sformutowania pytan badawczych.
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W odréznieniu od badan sondazowych, badania oparte na informacjach po-
chodzacych z rejestrow nie borykaja si¢ z zasady z problemem odmoéw udzia-
tu w badaniu (z wyjatkiem np. 0so6b uchylajacych si¢ od obowigzku rejestra-
cji). Obecnos¢ danych w rejestrach administracyjnych jest albo w pewnych
populacjach obowigzkowa (np. PESEL dla obywateli polskich), albo zareje-
strowanie w rejestrze definiuje dang populacje. Przyktadami drugiej sytuacji
sa rejestry studentéw uczelni (osoba, ktdra chce studiowaé, musi si¢ najpierw
zarejestrowac w rejestrze swojej uczelni), rejestry zawodowe (np. Centralny
Rejestr Lekarzy, Krajowy Rejestr Adwokatow i Aplikantow Adwokackich)
czy rejestry réznych organizacji. Poza tym, w przypadku rejestrow nie spo-
tyka si¢ odmow odpowiedzi spowodowanych drazliwo$cia pytan, niechgcia
badanych do udzielania odpowiedzi, niedoktadnoscig ich pamigci czy znudze-
niem zwigzanym z dlugos$cig kwestionariusza. Podanie kompletnych i praw-
dziwych informacji jest w przypadku rejestrow z zasady w interesie wypet-
niajacego — albo jest podstawa do uzyskania przez niego jakich$ pozytkow
(np. uzyskanie zwrotu podatkow), albo jest wymuszone przez przepisy gro-
zace karg w wypadku wprowadzenia fatszywych danych lub zatajenia infor-
macji (np. wskutek niezarejestrowania umowy o pracg w ZUS). Braki danych
w rejestrach maja inng nature niz w badaniach sondazowych. W przypadku re-
jestréw sa one nie tyle konsekwencjg interakcji z ankieterem, ile przewidywa-
nych skutkow udzielenia danej odpowiedzi, np. dzigki pominigciu w zeznaniu
podatkowym niektdrych transakcji (a tym samym zanizeniu wielko$ci obrotu)
przedsiebiorca moze unikna¢ rejestrowania si¢ jako platnik podatku VAT.

Informacje gromadzone w rejestrach sg z reguty doktadniejsze niz te zbiera-
ne metoda sondazowsg. Rejestry sg wynikiem realizacji rozmaitych obowigzkow
urzedowych (wypehianie formularzy podatkowych, ubezpieczeniowych, rejestra-
cja pojazdow itp.). Z zasady informacje te przekazywane sg wedlug wystandary-
zowanych, rzadko zmieniajacych si¢ regut. Kontrola poprawnosci wypelionych
formularzy rejestrowych prowadzona przez instytucje zarzadzajace rejestrami do-
datkowo zmnigjsza ryzyko wystepowania btedow. Znika takze problem zwigzany
z tendencja badanych do zaokraglen, np. w przypadku pytan o zarobki.

Sformalizowanie relacji migdzy udzielajacym informacji a instytucja za-
rzadzajaca rejestrem redukuje problem ,,efektu ankietera”, znaczacy w przy-
padku wywiaddéw osobistych i analizy bezposredniej. Sprzyja temu unifor-
mizacja urzgdnikow i procedur administracyjnych okreslana przez przepisy
ustaw i regulaminow.

Nie nalezy takze zapomina¢ o tym, ze koszty badan opartych na rejestrach
sg wyraznie mniejsze niz w przypadku badan ankietowych. Wynika to w du-
7ej mierze z tego, ze informacje sa zbierane na potrzeby okre$lonych insty-
tucji niezaleznie od badacza, zatem nie musi on ponosi¢ kosztow zwigza-
nych z konstruowaniem narze¢dzia pomiarowego, losowania proby, zbierania
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informacji w terenie itp. Przykladem badania, w ktérym podjeto tematyke
obecnie poddajaca si¢ analizie na podstawie informacji czerpanych z reje-
strow, jest panelowe badanie historii zycia Polakéw w okresie transformacji
ustrojowej przeprowadzone przez Zespot Badania Ruchliwosci Spotecznej In-
stytutu Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego.

W latach 1987, 1991 1 1998 przeprowadzono trzy pomiary losow zyciowych
losowej proby 3000 mezczyzn i 2000 kobiet urodzonych w latach 1948—1957,
spisujac relacje o stanie aktualnym i zapamietanej przeszto$ci. Badanie doty-
czyto miedzy innymi historii ksztatcenia si¢, historii pracy zawodowej i histo-
rii rodziny. Pozwolito na sformutowanie niezwykle interesujgcych wnioskoéw
charakteryzujacych dynamike zarobkéw i zatrudnienia w czasie kluczowych
dla naszego kraju przemian spoteczno-gospodarczych przelomu lat osiemdzie-
sigtych 1 dziewiecdziesiatych (Pohoski i Styczen 2000). Niestety, ze wzgle-
du na koszty do ostatniego pomiaru wylosowano tylko podprobe liczacg 1336
mezezyzn, z ktorych skutecznie przebadano 85%. Dalszych pomiaréw panelu
nie prowadzono.

Znaczna cze$¢ problematyki podjetej we wspomnianym badaniu mogtaby
by¢ obecnie analizowana na bazie informacji pochodzacych z rejestrow ad-
ministracyjnych. Co wigcej — badanie takie bytoby znacznie tansze, oparte na
wiegkszej liczbie pomiardw i mogloby obja¢ wigksza zbiorowos¢ (nawet popu-
lacje), a wskazniki bytyby wyznaczane na podstawie zrodet doktadniejszych
niz ludzka pamig¢.

Warto doda¢, ze ograniczenie zrddet informacji do rejestréw pozwala na
zapewnienie badanym pelnej anonimowosci. Osobisty, telefoniczny czy pi-
semny kontakt badanego z badaczem czy ankieterem nie jest konieczny. Do-
datkowo istnieje technologiczna mozliwos¢ prowadzenia analiz statystycz-
nych bez udostepniania danych o pojedynczych jednostkach obserwacji.

Oczywistg wadg badan opartych na informacjach pochodzacych z reje-
strow jest ograniczenie zrodet do istniejacych rejestrow. Nie mozna zatem
zbada¢ w ten sposob tego, co nie jest odnotowywane w zadnym rejestrze.
Przyktadem sa opinie, o ktorych (przynajmniej w panstwach demokratycz-
nych) administracja nie gromadzi informacji w rejestrach. Aby pozna¢ opinie
badanych, trzeba poshuzy¢ si¢ innymi metodami.

Nalezy pamigtac, Zze rejestry sg konstruowane tak, aby byly uzyteczne
przede wszystkim dla korzystajacych z nich instytucji, nie zas do celow ba-
dawczych. Stad, jesli jaka$ informacja nie jest niezbedna dla funkcjonowania
instytucji i podejmowania przez nig decyzji, to prawdopodobnie nie bedzie
przez nig zbierana lub bedzie zbierana w sposob niestaranny?. Przyktado-

3 Osobnym, ciekawym problemem badawczym sg uwarunkowania zmian przyjmowanych
w rejestrach definicji, dopuszczalnych kategorii odpowiedzi oraz zakresu zbieranych informa-
cji. Tematyka ta nie b¢dzie jednak podejmowana w niniejszym artykule.
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wo, rejestry Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych nie obejmujg umédw o dzieto,
poniewaz nie sg od nich odprowadzane sktadki do ZUS. Podobnie, informacje
o zwigzkach nieformalnych nie sg rejestrowane w urzedach stanu cywilnego.

Istotnym zrédltem btedéw, zaré6wno w badaniach sondazowych, jak
i w przypadku badan bazujacych na rejestrach administracyjnych, jest pro-
blem niekompletno$ci informacji. Przyczyny niekompletnosci danych z badan
sondazowych (odmowy odpowiedzi na pytania, ucieczki w kategori¢ ,,trudno
powiedzie¢”, odpowiedzi niewiarygodne, btedy kodowania itp.) sa odmienne
niz w przypadku badan opartych na rejestrach. Niekiedy ze wzgledu na nie-
doskonatos$ci rejestrow informacje w nich zgromadzone nie pokrywaja si¢ ze
stanem faktycznym — brakuje w nich danych o niektorych obiektach lub za-
wierajg informacje o obiektach, ktore nie posiadaja cech kwalifikujacych je do
figurowania w danym rejestrze. Roznice te biorg si¢ z trzech rodzajow zrodet.

Po pierwsze, czg$¢ obiektow nigdy nie zostaje zarejestrowana pomimo ist-
niejacego obowigzku administracyjnego. Przyktadem sa nieruchomosci zbu-
dowane bez potrzebnych zezwolen, niezgltoszone do ewidencji gruntow i bu-
dynkow. Podobnie, w Zzadnym rejestrze nie figuruje informacja o zatrudnianiu
pracownikéw ,,na czarno”. Poza tym mozliwa jest sytuacja, gdy obiekt figuru-
je w rejestrze wbrew przepisom, np. osoby figurujace w rejestrach na podsta-
wie sfatszowanych dokumentdw.

Po drugie, informacje o obiektach mogg wptywac do rejestru z opdznie-
niem. Wynika to na ogo6t z naturalnych probleméw komunikacyjnych. Infor-
macja o liczbie ludno$ci w danym momencie z zasady odbiega nieco od stanu
faktycznego.

Trzecia sytuacja dotyczy rejestréw, do ktorych nie ma obowiazku si¢ zgla-
szaé, np. rejestr bezrobotnych w Polsce nie zawiera informacji o wszystkich
osobach spetniajgcych ustawowe warunki uznania za osobg bezrobotng. W tej
sytuacji badacz ma jednak §wiadomo$¢ charakteru brakéw danych. Moze t¢
wiedzg¢ uwzgledni¢ przy prowadzonych analizach i interpretacjach.

Osobnym, wartym podkreslenia problemem jest mozliwos¢ wystepowa-
nia btedow pomiaru zar6wno w rejestrach, jak i w danych zbieranych meto-
da sondazowa. W przypadku rejestrow przyczyng wystepowania nieprawdzi-
wych informacji mogg by¢ na przyktad oszustwa podatkowe, a w przypadku
badan sondazowych — niezgodne z prawda odpowiedzi badanych (ktamstwa,
zaokraglenia, zafalszowania spowodowane klopotami z pamigcig itp.).

Przedstawione powyzej braki danych i znieksztalcenia informacji w reje-
strach sg tez znaczacym zrddtem obcigzen w przypadku badan sondazowych.
Nalezy bowiem pamigtac, ze operaty uzywane do losowania prob w bada-
niach sondazowych sg z zasady rejestrami. W zwigzku z tym wady rejestrow
przekladaja si¢ na skrzywienia wynikow badan sondazowych.
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Logika badan opartych na rejestrach

Whbrew temu, co pisza Anders i Britt Wallgren (2007: 63), nie istnieje od-
r¢bna metodologia badan statystycznych bazujacych na rejestrach. Fakt istnie-
nia zgromadzonych juz danych w rejestrach administracyjnych nie oznacza,
ze postepowanie badawcze oparte na informacjach z rejestréw miatoby nie
wpisywa¢ si¢ w kanon klasycznego podejécia do badan statystycznych, sto-
sowanego np. w badaniach sondazowych. Nadal konieczne jest poprzedzenie
analizy sformutowaniem pytan badawczych i konceptualizacjg oraz operacjo-
nalizacja poj¢c.

W obu przypadkach pierwszym etapem jest postawienie pytan badaw-
czych. Postulat ten, oczywisty w przypadku sondazu, moze budzi¢ watpliwo-
$ci przy badaniach bazujacych na rejestrach zawierajacych juz przeciez zebra-
ne wczesniej informacje. Sformutowanie hipotez i pytan badawczych powinno
by¢ w tym przypadku poprzedzone jedynie ogdélnym rozpoznaniem zakresu
informacji zbieranych przez instytucje (np. struktura formularzy ZUS, zeznan
podatkowych, protokotow egzaminacyjnych uczelni itp.). Poznanie ogolne;j
charakterystyki struktury dostepnych rejestrow administracyjnych umozliwi
wybor konkretnych rejestréw jako zrédet danych do przysziych analiz.

Podczas badan opartych na rejestrach, na etapie konceptualizacji, koniecz-
ne jest uwzglednienie ewentualnych odmiennos$ci definicji poje¢ przyjetych
na uzytek badania od definicji przyjetych w rejestrach. Na przyktad, urzedo-
wa definicja osoby bezrobotnej nie tylko moze odbiegac¢ od definicji przy-
jetej przez badacza, ale takze moze zmienia¢ si¢ w czasie w zaleznosci od
zmian polityk panstwa i zmian przepisow prawnych. Poza tym rézne insty-
tucje moga jednoczes$nie stosowaé odmienne definicje tego samego terminu.
Jasne okre$lenie wspomnianych réznic pozwoli na ustalenie zawartosci infor-
macyjnej oraz ograniczen zmiennych wytworzonych w dalszych etapach na
bazie rejestrow.

W badaniach opartych na analizie informacji z rejestrow, podobnie jak
w klasycznych badaniach statystycznych, podstawowe jest ustalenie badanej
populacji i mozliwo$ci dotarcia do niej. Oczywistym ograniczeniem wyko-
rzystania informacji z rejestrow administracyjnych jako zrédta danych do ba-
dan jest fakt, ze nie dotycza one wszystkich sfer zycia. Bywa, ze jesli nie
istnieje rejestr bedacy lista obiektow tworzacych interesujacg nas populacje,
to warunkiem mozliwos$ci utworzenia bazy danych, w ktorej jednostkami ob-
serwacji sg elementy badanej zbiorowosci statystycznej, jest istnienie zmien-
nej identyfikujacej te obiekty w rejestrze obiektow innego typu. Na przyktad,
jesli przedmiotem badania jest populacja powiatdéw, a istnieje wyltacznie re-
jestr osob zawierajacy informacje o ich powiecie zamieszkania, to mozliwe
jest utworzenie zbioru danych o powiatach. Ponadto badane zjawiska mozna
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analizowa¢ na réznych poziomach agregacji oraz z roznych perspektyw. Przy-
ktadowo, mozemy rozpatrywacé zjawisko bezrobocia w populacji oséb, go-
spodarstw domowych, powiatow lub miesi¢cy. Wskazanie populacji konkre-
tyzuje hipotezy i pytania badawcze — jesli na ich podstawie nie da si¢ wskazaé
populacji, to sg one postawione zbyt og6lnie, by moc na nie sensownie odpo-
wiedzieC.

Poza znacznym obnizeniem kosztéw badan duzych i zrdznicowanych
zbiorowosci, ktore w przypadku badan sondazowych bytyby niezwykle kosz-
towne, z roznych wzgledéw, np. anonimizacji danych, mozliwe jest prowa-
dzenie badan na probach losowych (w takiej sytuacji rejestr spetnia jednocze-
$nie funkcje operatu).

Niezbednym elementem konceptualizacji jest sprawdzenie kompletno-
$ci danych. Ustalenie zakresu, skali oraz zrodet brakéw danych pozwoli na
podjecie dziatan, ktoére umozliwiag redukcje wykrytych obcigzen. Najlepszym,
cho¢ nie zawsze mozliwym rozwigzaniem, jest uzupetnienie brakow danych
z innych zrodet. Wykorzysta¢ mozna w tym celu zar6wno dane z innych re-
jestrow, dopelniajace brakujgce informacje, jak i odwota¢ si¢ do logicznych
zwigzkow informacji zawartych w pojedynczym rejestrze (np. informacje
o fakcie uzyskania absolutorium przez studenta mozna uzyska¢ albo bezpo-
srednio na podstawie rejestracji tego zdarzenia, albo, w razie braku tego wpi-
su, na podstawie ewentualnej informacji o uzyskaniu dyplomu). Druga moz-
liwo$¢ to ograniczenie zakresu pytan badawczych, a w konsekwencji analiz.
W przypadku, gdy dane sptywaja do rejestru z opdznieniem lub nie obejmuja
niektorych faktow, moze okazac si¢ konieczne ograniczenie okresu lub zesta-
wu zagadnien objg¢tego badaniem. Zaobserwowane luki w danych moga po-
nadto sktoni¢ badacza do zrewidowania definicji niektorych poje¢ (np. wobec
nieobecnosci w rejestrach ZUS informacji o wysokosci wynagrodzen z tytutu
samozatrudnienia i umoéw o dzielo, przez ,,}aczne wynagrodzenia” okreslane
na podstawie tego rejestru rozumie¢ mozna sume¢ wynagrodzen z tytulu r6z-
nych uméw o prace i roznych umow-zlecen) lub w ostatecznosci zmiany pla-
nu badania (np. w oczekiwaniu na splynigcie danych do rejestru).

Kolejnym etapem w procesie badawczym jest operacjonalizacja. W bada-
niach sondazowych tworzy si¢ kwestionariusz, jednoczes$nie ustalajgc zestaw
zmiennych statystycznych, jakie beda wykorzystywane w analizach. Konstru-
owanie zmiennych statystycznych na podstawie pytan kwestionariuszowych
w badaniu sondazowym jest elementem pomiaru (por. Lissowski i in. 2011:
25). Badacze maja na tym etapie do$¢ duza swobodg. Muszg jednak pamie-
ta¢ o ograniczeniach stosowanego narzgdzia i samych badanych. Przeszko-
da w uzyskaniu pozadanych informacji moze by¢ miedzy innymi niewiedza
i niepami¢¢ badanych, zbytnia ztozono$¢ pytan lub ich drazliwos¢, czy tez
sktonno$¢ do udzielania nieprawdziwych odpowiedzi. W przypadku badan
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opartych na rejestrach swoboda badacza ograniczona jest przede wszystkim
przez zawarto$¢ rejestrow. Pomiar w przypadku tych badan jest procesem
dwustopniowym. Za pierwszy etap odpowiadaja tworcy rejestrow admini-
stracyjnych, ktorzy ustalaja definicje poje¢ oraz sposob przypisywania warto-
$ci obiektom nalezacym do rejestru. Drugim etapem jest tworzenie w zbiorze
danych statystycznych nowych zmiennych na podstawie informacji pocho-
dzacych z jednego lub kilku rejestréw. Dopiero na tym etapie badacz moze
ustala¢ definicje zmiennych statystycznych wykorzystywanych w dalszych
analizach. Przyjmowane algorytmy konstruowania zmiennych muszg by¢ za-
korzenione w teorii badanego zjawiska.

Oparcie badan na rejestrach nie pozwala na petng dowolno$¢ w definio-
waniu poje¢. Jednakze podejscie to daje znaczng elastyczno$¢ w okreslaniu
zakresu badan. Na podstawie tego samego zestawu rejestrow mozna skon-
struowac odmienne zbiory danych odnoszace si¢ do zupelnie réznych zjawisk
zachodzacych na réznych poziomach. Przykladowo, na podstawie informacji
zawartych w rejestrach ZUS mozliwe jest badanie zar6wno poziomu wyna-
grodzen, jak i ruchliwo$ci zawodowej czy tez migracji. Konstruowane zmien-
ne mogg dotyczy¢ zarowno pewnych momentow, okresow czy tez osoéb lub
grup. Dzigki temu, ze badane elementy sg w rejestrach identyfikowalne, moz-
liwa jest synteza informacji o danym obiekcie/zjawisku z réznych rejestrow.

Poniewaz w badaniach opartych na rejestrach, w przeciwienstwie do ba-
dan sondazowych, badacz z zasady nie ma kontroli nad procesem gromadze-
nia danych, niezwykle wazne jest utrzymywanie stalego kontaktu z tworcami
1 administratorami rejestrow, w szczegdlnosci na etapie konstruowania zmien-
nych statystycznych. Badacz musi bowiem pozna¢ doktadnie ograniczenia
1 warto$¢ interpretacyjng informacji uzyskanych z rejestréw. Chodzi o zna-
jomos¢ zarowno stosowanych definicji, jak i zasady gromadzenia danych.
Pozwala to migdzy innymi zidentyfikowa¢ ewentualne luki w kompletnosci
danych. Kontakt z administratorami rejestrow pozwala takze §ledzi¢ ewentu-
alne zmiany stosowanych definicji oraz sposobow gromadzenia danych. Przy-
ktadowo, zamiast korzysta¢ z deklaracji badanych, rejestr moze odwotywac
si¢ do informacji z innych rejestréow (np. uczelnie obecnie korzystaja pod-
czas rekrutacji z danych z rejestru Centralnej Komisji Egzaminacyjnej, cho¢
w przesztosci bazowaly na deklaracjach kandydatéw na studia), co z zasady
poprawia jako$¢ danych, ale moze tez prowadzi¢ do powielania btedoéw sys-
tematycznych rejestru zrédtowego. Efektem wspotpracy z twoércami rejestrow
moze tez by¢ dodanie nowych zmiennych lub modyfikacja definicji tak, aby
odpowiadaly one w wigkszym stopniu celom badania. W tym miejscu nale-
zy jednak zastrzec, ze informacje gromadzone w rejestrach, ktore nie sg wy-
korzystywane przez instytucje, z zasady sa narazone na wigksze skrzywienia
i luki. W wypadku tych zmiennych instytucja nie ma bowiem wystarczajacej
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motywacji, by zadba¢ o nalezyte zbieranie danych. Dobrym przyktadem ta-
kiego zjawiska jest rubryka ,,stanowisko”, nadal obecna w formularzach ZUS,
cho¢ niewykorzystywana przez t¢ instytucje w zadnym celu. Informacje o sta-
nowisku wprowadzane sg do tych formularzy bez kontroli poprawnosci. Dla-
tego dane te nie nadajg si¢ do analiz statystycznych.

Od rejestru administracyjnego do bazy danych

W poprzednim podrozdziale przedstawiliSmy logik¢ prowadzenia badan
opartych na rejestrach. Ponizej znajduje si¢ opis technicznych krokow, ktore
nalezy wykonaé, aby na podstawie informacji pochodzacych z rejestrow ad-
ministracyjnych wytworzy¢ zbior danych statystycznych zdatnych do analiz.

* Identyfikacja rejestrow i stworzenie mozliwosci eksportu informacji —
wymaga to kontaktu z instytucjami zarzadzajacymi rejestrem oraz ustale-
nie zasad organizacyjnych, administracyjnych i prawnych eksportu infor-
macji. Na tym etapie ustalane sg miedzy innymi format eksportu danych,
zakres informacji i zasady bezpieczenstwa danych.

* Eksport informacji z rejestru.

» Kontrola jakosci wyeksportowanych informacji — na tym etapie badane
s rozktady zmiennych zrodtowych, identyfikowane sg braki danych oraz
ustalany ich charakter oraz przyczyny wystepowania, a takze mozliwosci
ich ewentualnego uzupetienia. W tym celu czesto bywa niezbedny po-
nowny kontakt z administratorem rejestru. Mozliwe, ze wnioski ptynace
z analizy jakos$ci danych sktonig do ponownego eksportu danych wedlug
zmodyfikowanych zasad.

* Selekcja jednostek obserwacji i wybor okresu objetego badaniem — jak
juz pisali$my, na podstawie ustalonego zestawu rejestrow mozliwe jest
prowadzenie r6znych badan. Przed kazdym z nich nalezy ustali¢ przed-
miot badania — populacj¢ (oséb, instytucji, jednostek administracyjnych,
okresow, obiektow, zdarzen itp.).

» Formutowanie algorytmow — jest to podstawowy etap badania statystycz-
nego. W tym stadium konstruowane sg zmienne statystyczne na bazie
teorii badanego zjawiska i interpretacji dostepnych danych. Na tym eta-
pie ustalane sg zasady syntezy informacji z r6znych zrodet: rejestrow, sta-
tystyk publicznych i innych badan. Jest realizacja opisanego w poprzed-
nim podrozdziale etapu operacjonalizacji zmiennych, jednak konieczny
moze okazac si¢ powr6t do etapu konceptualizacji poje¢. Dostepne dane
moga bowiem nie pozwala¢ na opracowanie algorytmow, ktore stworzy-
tyby zmienne statystyczne zgodnie z przyjetymi pierwotnie definicjami.
Formutowanie algorytmow wymusza precyzyjne ustalenie zawartosci
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informacyjnej tworzonych zmiennych. Na tym etapie rowniez moze by¢
konieczny ponowny kontakt z administratorami rejestru, a nawet ponow-
ny eksport danych wedlug zmodyfikowanych zasad.

* Konstrukcja zbioréw danych na podstawie ustalonych algorytmow.

Potencjal badan opartych na rejestrach

Przedstawiona metodologia jest wynikiem do§wiadczen zespotu PEJK
UW zgromadzonych w ciggu kilku lat prowadzenia na Uniwersytecie War-
szawskim analiz proceséw rekrutacyjnych oraz badan loséw absolwentow.
Nasze wnioski metodologiczne zostaly wzbogacone o rozwigzania zawarte
w opracowaniach badaczy skandynawskich (Korpi 1989; Knudsen 1993; Ha-
rala 1995; Hodgins 1998; Longva i in. 1998; Wallgren i Wallgren 2007) —
najbardziej chyba doswiadczonych w prowadzeniu badan spotecznych opar-
tych na informacjach zawartych w rejestrach administracyjnych (por. UNECE
2007: 5).

Ponizej opisujemy w skrocie rejestry dostepne w Szwecji oraz wybrane
typy badan prowadzonych w tym kraju na bazie informacji z tych rejestréw
oraz przyjete tam zasady wykorzystania tego typu danych do prowadzenia ba-
dan. W dalszej czesci tego podrozdzialu przedstawimy metodologiczne mozli-
wosci prowadzenia analogicznych badan w Polsce. Rozwazania zilustrujemy
przyktadowymi wynikami uzyskanymi przez nasz Zespot.

Badania oparte na rejestrach szwedzkich

Coroczne opracowania dotyczace zarobkow i podatkow odprowadzanych
w Szwecji przygotowywane sg na podstawie szeregu rejestrow. Na podstawie
deklaracji podatkowych obywateli zawierajacych informacje o odprowadzo-
nych podatkach, uzyskanych dochodach i rozmaitych $wiadczeniach uzupet-
niany jest rejestr Urzedu Skarbowego Szwecji (szw. Skatteverket, ang. National
Tax Board). Na tej podstawie konstruowana jest baza danych o okoto 9 milio-
nach obywateli zawierajaca rokrocznie okoto 300 zmiennych. Baza ta dostar-
czana jest do Urzedu Statystycznego Szwecji (szw. Statistiska centralbyran,
ang. Statistics Sweden), tworzac podstawe rejestru dochodow i podatkéw. Do
tych danych dotaczane sg informacje z dziesigciu rejestréw — zardbwno z we-
wnetrznych rejestrow Urzedu Statystycznego Szwecji (zawierajacych miedzy
innymi informacje o zwigzkach pokrewienstwa miedzy obywatelami, miejscu
zamieszkania, wyksztatceniu, branzy zatrudnienia), jak i z zewnetrznych Zro-
det (miedzy innymi centralne i samorzadowe instytucje emerytalne, instytucje
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stypendialne, osrodki pomocy spotecznej). Procedura taczenia wykorzystuje
numery identyfikacyjne obywateli (szw. personnummer, ang. PIN, Personal
Identification Number), szwedzkie odpowiedniki polskich numeréw PESEL?.

Na podstawie potgczonych danych tworzone sa bazy danych opisujgce
roézne populacje — zar6wno 0sob, jak i gospodarstw domowych. Informacje
te pozwalaja na prowadzenie systematycznych badan spotecznych prowadzo-
nych przez Urzad Statystyczny Szwecji. Sg rowniez udostepniane do prowa-
dzenia badan akademickich. Dostep szwedzkiego srodowiska naukowego do
tych danych statystycznych zaowocowat rozkwitem badan spotecznych opar-
tych na informacjach z rejestrow administracyjnych w tym kraju. Zakres tych
badan jest niezwykle szeroki. Obejmuje mi¢dzy innymi zagadnienia dystry-
bucji dochodoéw, geograficznych nierownosci dochodowych, wzdhizne anali-
zy wynagrodzen, badania edukacyjne itp. Przyktadem jest monitoring losow
absolwentow szkot r6znego poziomu prowadzony z powodzeniem w tym kra-
ju. Pozwolit on na dogtebne zdiagnozowanie mechanizméw kryzysu rynku
pracy, ktory Szwecja przechodzita we wczesnych latach dziewiecdziesiatych
XX wieku. Kryzys jest z zasady najbardziej dolegliwy dla oséb wchodzacych
na rynek pracy. Okazato sie, ze jego skutki byty znacznie mniej odczuwal-
ne dla absolwentow uniwersytetow niz dla osob konczacych szkotly srednie
(szw. Gymnasieskola). Wyniki studium, niezwykle cenne dla ksztalttowania
polityki spotecznej, uzyskano przy bardzo niskich kosztach. Roczny koszt
systematycznie prowadzonych badan aktywnos$ci zawodowej 1 edukacyjnej
wszystkich obywateli Szwecji wynosi okoto 50 000 dolaréw, z czego potowa
to koszty druku (Wallgren i Wallgren 2007: 8-9). Badania losow absolwentow
szkot wyzszych stanowia jedynie niewielka czg$¢ tych studiow.

Mozliwos¢ taczenia informacji pochodzacych z réznych rejestrow pozwa-
la na prowadzenie badan interdyscyplinarnych o zakresie znacznie szerszym,
niz mogtoby to mie¢ miejsce w razie osobnego korzystania z tych informacji.
Ciekawym przykladem sg badania zwigzkéw chorob psychicznych i zacho-
wan przestepczych prowadzone w Szwecji, Danii i1 Finlandii na podstawie
danych z rejestrow psychiatrycznych i kryminalnych tych krajow (zob. np.
Hodgins 1992, 1998).

4 Opracowana przez zespot PEJK UW procedura bezpiecznego tgczenia informacji zapew-
niajgca anonimowos¢ badanym przebiega w kilku etapach. Numery identyfikacyjne jednostek
(np. PESEL) sg pseudonimizowane na poziomie pojedynczych rejestrow przy uzyciu szeregu
kluczy szyfrujacych. Na podstawie spseudonimizowanych numeréw identyfikacyjnych odbywa
si¢ faczenie informacji. Po potaczeniu informacji speudonimizowane numery identyfikacyjne sa
dodatkowo szyfrowane osobnym kluczem, a wszystkie klucze szyfrowania sa nastgpnie usuwa-
ne, a zbiory danych sa sortowane tak, by uniemozliwi¢ identyfikacj¢ jednostek na podstawie ich
kolejnosci w bazie. Dane moga by¢ dodatkowo losowo ,,zaszumiane”, co uniemozliwia identy-
fikacje jednostek nawet na podstawie znajomosci unikatowej kombinacji wartosci zmiennych.
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Rozwoj szwedzkich badan opartych na rejestrach administracyjnych byt
mozliwy dzigki jasnym i precyzyjnym regutom prawnym i administracyjnym
zapewniajacym bezpieczenstwo prywatnosci obywateli podczas prowadzenia
badan statystycznych. Dane powszechnie udostepniane do badan naukowych
$3 wczesniej anonimizowane.

Anders i Britt Wallgren (2007: 2) przedstawiajg cztery zasady wykorzysty-
wania danych administracyjnych do prowadzenia badan statystycznych.

1. Urzedy statystyczne powinny mie¢ dostep do rejestrow administracyj-
nych prowadzonych przez podmioty publiczne. Podstawg tego uprawnienia
powinny by¢ przepisy prawa gwarantujace ochrone prywatnosci.

2. Dane ze wspomnianych rejestrow powinny by¢ przeksztalcane w reje-
stry statystyczne, 1aczace informacje z wielu zrodet.

3. Rejestry statystyczne powinny tworzy¢ zintegrowany system rejestro-
wy. System ten powinien zapewnia¢ mozliwos¢ efektywnego wykorzystania
wszystkich danych.

4. Uzgodnienie definicji poje¢ i spojnos¢ danych z rejestrow dotyczacych
r6éznych populacji jest warunkiem koniecznym zgodnos$ci wynikow uzyskiwa-
nych na bazie réznych rejestrow.

Warunkiem umozliwienia §rodowiskom naukowym dostepu do informa-
cji pochodzacych z rejestrow administracyjnych jest zintegrowanie dzialan
badawczych. Proba obstuzenia odrgbnych wnioskow o dostep do informacji
sktadanych przez wielu badaczy zdezorganizowalaby pracg administratorow
rejestrow. W Szwecji problem rozwigzano poprzez dziatania Urzedu Staty-
stycznego Szwecji, ktory integruje dane i udostgpnia je do badan. W wigk-
szosci krajow Europy nie ma takiego rozwigzania. Problemy administracyjne
1 prawne stajace na przeszkodzie srodowiskom naukowym w Polsce opisuje-
my w koncowej czesci artykutu. Do czasu systemowego rozwigzania wska-
zanych problemow warunkiem minimalnym nawigzania wspotpracy z insty-
tucjami zarzadzajacymi rejestrami jest koordynacja projektow badawczych
w celu redukcji obcigzenia administratorow rejestrow dodatkowymi obowigz-
kami.

Rejestry w Polsce

Potencjat badawczy polskich rejestrow administracyjnych nie wydaje si¢
mniejszy od potencjatu rejestrow szwedzkich. Zawarto$¢ informacyjna na-
szych rejestréw jest niezwykle bogata. Okolicznoscia sprzyjajaca wykorzy-
staniu danych z rejestrow jako zrodta informacji do badan statystycznych
jest istnienie powszechnie wykorzystywanego systemu PESEL (Powszech-
ny Elektroniczny System Ewidencji Ludnos$ci). Dzigki temu w wigkszos$ci
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rejestrow administracyjnych obecny jest identyfikator (numer PESEL), po-
zwalajacy na integracje informacji zawartych w rozmaitych rejestrach.

Szczegotowe charakterystyki zawartosci rejestrow administracyjnych
w Polsce sg przedstawione w dokumentach regulujacych funkcjonowanie in-
stytucji zarzadzajacych tymi rejestrami i na ogoét dostepne sg na stronach in-
ternetowych tych instytucji. Ponizej omawiamy, w ktorych rejestrach znajduja
si¢ wybrane informacje, mogace by¢ podstawa prowadzenia badan spotecz-
nych.

Informacje o zarobkach i zatrudnieniu znalez¢ mozna zaréwno w rejestrze
Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych, Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecz-
nego, jak tez w rejestrach Urzedow Skarbowych. W rejestrach ZUS znajduje
si¢ rowniez szereg innych informacji charakteryzujacych sytuacj¢ zawodowa:
zatrudnienie (szczeg6lowa forma zatrudnienia, miesiac zatrudnienia), miej-
sce pracy (adres siedziby, branza, liczba pracownikoéw), do§wiadczenie bezro-
bocia. W rejestrach Urzedow Skarbowych, na podstawie deklaracji podatko-
wych, umieszczane sg informacje o formach zawartych umow klasyfikowane
wedlug innych kryteriow niz te obecne w rejestrach ZUS. Poza tym w reje-
strach ZUS nieobecne sg np. informacje o zarobkach pochodzacych z umow
o dzieto, ktdre rejestrowane sa przez Urzgdy Skarbowe.

Informacje pozwalajace scharakteryzowaé sytuacje zdrowotng ludnosci
znajdujg si¢ zard6wno w rejestrach Narodowego Funduszu Zdrowia, jak i ZUS.
Rejestry NFZ zawierajg informacje o przebytych chorobach, zastosowanych
terapiach i wydatkach poniesionych na leki (na receptg), natomiast rejestry
ZUS 1 KRUS — dane o niepetnosprawnosci, wyptaconych rentach oraz swiad-
czeniach chorobowych.

Informacje charakteryzujace histori¢ miejsc zamieszkania oraz zameldo-
wania znajduja si¢ zarowno w rejestrze PESEL, jak w innych rejestrach admi-
nistracyjnych. Zwigzane jest to z koniecznos$cig komunikowania si¢ poszcze-
gblnych instytucji z obywatelem (ptatnikiem sktadek ubezpieczeniowych,
podatnikiem, pacjentem itp.). W rejestrze PESEL ponadto zawarte sg mig-
dzy innymi informacje o zwiazkach matzenskich. Nie ma natomiast informa-
cji jednoznacznie identyfikujacych wigzi pokrewienstwa. Wiezi te mozna by
okresla¢, gdyby gromadzono dane nie tylko o imionach i nazwiskach rodzi-
cow, lecz réwniez ich numery PESEL’.

Informacje o elementach historii edukacyjnych zawarte sg zarbwno w re-
jestrach centralnych (rejestry Centralnej Komisji Egzaminacyjnej, system in-
formacji o szkolnictwie wyzszym POL-on), jak i w rejestrach elektronicznych

> Numery PESEL mogg z powodzeniem zastgpi¢ pozostate dane rodzicow, gdyz dane te sa
odtwarzalne na podstawie numeru PESEL. Imiona i nazwiska, nawet uzupetnione o nazwiska
rodowe i adresy, nie identyfikujg 0osob jednoznacznie.
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poszczegolnych uczelni. Dane gromadzone przez CKE obejmujg wyniki
wszystkich egzaminéw zewnetrznych prowadzonych w Polsce, czyli: spraw-
dziany w VI klasie zdawane na koniec szkoly podstawowej, egzamin gim-
nazjalny, egzamin maturalny oraz egzaminy zawodowe. Dostepne sg zatem
informacje na temat osiagni¢¢ ucznidw na réznych etapach nauki, nie tyl-
ko z egzaminow maturalnych. Stwarza to znaczne mozliwosci w badaniach
sciezek edukacyjnych. Wszystkie uczelnie gromadza dane na temat osig-
gni¢¢ swoich studentéw — od etapu rekrutacji do uzyskania dyplomu. Znacz-
na czg¢$¢ tych danych istnieje w formie rejestrow elektronicznych. Uczelnie
w Polsce korzystaja z r6znych systemow zarzadzania rejestrami. Najwigksza
popularnos$¢ zdobyt system USOS (Uniwersytecki System Obstugi Studiow)
1 serwisy stowarzyszone, w tym w szczegdlnosci IRK (Internetowa Rejestra-
cja Kandydatow). USOS jest przyktadem komputerowego systemu stuzacego
do zarzadzania tokiem studiow. Zostat stworzony ponad 10 lat temu na Wy-
dziale Matematyki, Informatyki i Mechaniki Uniwersytetu Warszawskiego,
a obecnie jest wykorzystywany przez kilkadziesigt uczelni w kraju, w tym
przez te najwigksze — Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet Jagiellonski
i Uniwersytet im. A. Mickiewicza w Poznaniu®.

Centralny system POL-on zawiera mi¢dzy innymi informacje na temat
wszystkich studentéw, w tym dane na temat kierunku studiow i dat uzyska-
nia dyplomu. Z zalozZenia s3 to informacje znacznie mniej doktadne niz dane
posiadane przez uczelnie, jednakze ich zaletg jest kompletno$¢. W systemie
POL-on nie s3 gromadzone doktadne wyniki z egzaminow itd. Uczelnie prze-
kazuja jedynie dos¢ podstawowe informacje na temat swoich studentow.

Nie sg to oczywiscie wszystkie rejestry administracyjne w Polsce. Na-
wet pobiezne omdwienie ich zawarto$ci mogloby sta¢ si¢ tematem osobnego
opracowania. Przedstawione powyzej pobiezne oméwienie polskich rejestrow
publicznych pokazuje olbrzymi potencjal badawczy informacji zawartych
w tych rejestrach.

Warto przy okazji wspomnieé, ze waznym problemem, zar6wno ze
wzgledéw administracyjnych, jak i badawczych, jest brak przeptywu infor-
macji miedzy zdezintegrowanymi rejestrami. Po pierwsze, prowadzi to do
nadmiernego obcigzania obywateli obowiazkiem wielokrotnego podawania
tych samych informacji na uzytek wielu rejestrow. Z jednej strony naraza
to obywateli na ryzyko pominigcia ktoérego$ rejestru, z drugiej — kazda sy-
tuacja recznego wprowadzania danych jest potencjalnym zrédlem biedow.
W konsekwencji zwigksza si¢ ryzyko niespojnosci danych w réznych reje-
strach. Po drugie, integracja rejestrow publicznych umozliwitaby znaczne

© Obszerny opis systemu USOS oraz powigzanych z nim serwisow znajdzie Czytelnik na
stronach: http://usosownia.uw.edu.pl/start oraz http://usos.edu.pl/inne-projekty.
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uproszczenie procedur administracyjnych, zmniejszajgc zarazem obcigzenia
panstwa.

Integracja informacji zawartych w przedstawionych rejestrach stworzyta-
by znaczne mozliwo$ci prowadzenia badan statystycznych w Polsce. Przy-
ktadowo, mozliwa bytaby analiza $ciezek edukacyjno-zawodowych uczniow
i studentdw, jak rowniez uwarunkowan sukcesu zawodowego czy ruchliwosci
zawodowej w Polsce. Informacje wyeksportowane z rejestrow mogtyby staé
si¢ podstawg do badania mechanizmow wyborow i barier edukacyjnych roz-
nych grup (np. niepelnosprawnych, przewlekle chorych itp.) na kolejnych eta-
pach ksztatcenia. Dane adresowe zawarte w rejestrach sa bardzo dobrym ma-
teriatem badawczym do prowadzenia ztozonych studiow migracji. Na uwage
zastuguje mozliwo$¢ ustalania skutecznosci i faktycznych kosztow terapii,
a takze ryzyka ubezpieczeniowego ZUS na podstawie zintegrowanych infor-
macji pochodzacych z rejestrow NFZ i ZUS. Koszty zwigzane z chorobg lub
niepelnosprawnoscia to nie tylko koszty terapii, ale rowniez wydatki zwigza-
ne ze $wiadczeniami ZUS (np. renty, zasitki chorobowe, $wiadczenia rehabi-
litacyjne).

Wybrane wyniki badan

Przykladem badan prowadzonych z wykorzystaniem informacji z reje-
strow sa badania roéznych etapow trajektorii studiowania oparte na USOS
i IRK.

Konsekwencja stworzenia rejestrow elektronicznych, w ktérych groma-
dzone s3 migdzy innymi informacje dotyczace przebiegu studiow kazdego ze
studentéw, jest stworzenie warunkow do prowadzenia badan trajektorii stu-
diowania — $ciezek edukacyjnych.

Jako pierwsze zostaly wykorzystane dane pochodzace z systemu IRK.
Od roku 2006 przygotowywane sg na ich podstawie opracowania dotyczace
przebiegu procesu rekrutacji (m.in. Batorski 2006; Abramczuk 2008; Zajac
2013). Poczatkowo opracowania dotyczyly zagadnien takich jak liczba kan-
dydatow, liczba dokonywanych przez nich rejestracji na studia, wspotkandy-
dowania na wiele kierunkoéw studiow. W pdzniejszych latach raporty doty-
czace przebiegu rekrutacji zostaly rozbudowane o kolejne elementy, jak np.
cze$ci poswiecone miarom popularnosci kierunkow, wynikom maturalnym
i rekrutacyjnym kandydatow czy analizie pochodzenia kandydatow na studia
drugiego stopnia. Dodawanie nowych modutéw w raportach dotyczacych re-
krutacji wymagalo w coraz wiekszym stopniu wykorzystywania danych po-
chodzacych takze z systemu USOS, np. danych dotyczacych uzyskanych dy-
ploméw.
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Analizy prowadzone na potrzeby wtadz uczelni byty punktem wyjscia do
przygotowania pogltebionych studiow. Dane pochodzace z IRK postuzyty do
badan nad sposobami rekonstrukcji preferencji kandydatow na zbiorze kierun-
kow studiéw opartych na podejmowanych przez nich decyzjach oraz badan
nad zachodzacymi mechanizmami autoselekcji kandydatow w zbiorowosci
kandydatéw na studia pierwszego stopnia (Zajac 2011). Innym przyktadem
wykorzystania danych pochodzacych z rejestrow uczelni jest analiza mobil-
nosci studentow w czasie przejscia migdzy studiami pierwszego stopnia oraz
studiami drugiego stopnia na Uniwersytecie Warszawskim (Zajgc 2012). Uzy-
skane wyniki pokazywatly, ze niewiele osob korzysta z szansy zmiany kie-
runku ksztatcenia po ukonczeniu studiow pierwszego stopnia, jaka stworzyto
wdrazanie procesu bolonskiego.

Z punktu widzenia uczelni najwazniejsze sposroéd badan opartych wy-
laczenie na rejestrach IRK i USOS wydaja si¢ jednak badania dotyczace
warto$ci prognostycznej kryteriow rekrutacji na studia, w szczegdlnosci
warto$ci prognostycznej $wiadectw maturalnych. W badaniach tych anali-
zowany jest zwiazek pomigdzy wynikiem rekrutacyjnym kandydatoéw oraz
sukcesem w studiowaniu (Zajac 2010). Uzyskane wyniki pokazaty znacz-
ne zroznicowanie skutecznos$ci przyjmowanych na poszczegdlnych kierun-
kach kryteriow rekrutacyjnych w przewidywaniu sukcesu na studiach (Za-
jac 2013).

Rozwinigciem badan prowadzonych na podstawie USOS i IRK jest projekt
badawczy realizowany przez Pracowni¢ Ewaluacji Jako$ci Ksztalcenia UW
pt. ,,Monitorowanie losow absolwentow uczelni wyzszych z wykorzystaniem
danych administracyjnych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych™. W ramach
tego projektu opracowana zostata metodologia badan loséw absolwentow na
bazie informacji z rejestrow administracyjnych. Opracowano szereg wskazni-
kow, ktorych wartos¢ informacyjna i traftno$¢ wynika z jednej strony z oparcia
ich na wiarygodnych danych rejestrowych gromadzonych wedtug stabilnych
i kontrolowanych regut administracyjnych, z drugiej za§ — z zestawiania ich
z publicznymi statystykami charakteryzujacymi lokalne rynki pracy i sytuacje
gospodarcza.

Wsrdd pytan badawczych postawionych w opisywanym badaniu znalazto
si¢ miedzy innymi pytanie o typowe i nietypowe Sciezki edukacyjne i zawo-
dowe absolwentow Uniwersytetu Warszawskiego.

7 Projekt zrealizowany na zamowienie Instytutu Badaf Edukacyjnych w ramach projek-
tu ,,.Badanie jakosci i efektywnosci edukacji oraz instytucjonalizacja zaplecza badawczego”
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki, Priorytet III-Wysoka jakos$¢ systemu o$wiaty: Dziatanie: 3.1-Moderniza-
cja systemu nadzoru i zarzadzania w o$wiacie, Poddziatanie: 3.1.1- Tworzenie warunkéw do
monitorowania ewaluacji i badan systemu o§wiaty.
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W trakcie badania ZUS udostepnit PEJK UW informacje o losowej, te-
stowej probie 2000 absolwentow UWS? z lat 2007-2008 w postaci uniemozli-
wiajacej potgczenie ich z danymi charakteryzujacymi ich histori¢ edukacyjng.
Z tego powodu niemozliwe bylo zbadanie powigzan mi¢dzy sukcesem eduka-
cyjnym i zawodowym oraz scharakteryzowanie historii zawodowych absol-
wentow poszczegolnych kierunkow studidw, jednak dane te okazaly si¢ wy-
starczajace do przedstawienia wiarygodnych wynikow opisujacych sytuacje
zawodowa absolwentow Uniwersytetu Warszawskiego w ciggu 60 miesigcy
objetych badaniem.

W wylosowanej probie absolwentow UW (z lat 2007-2008) 500 os6b byto
absolwentami studiow pierwszego stopnia, a pozostate 1500 to absolwenci
studiéw jednolitych magisterskich lub studiow drugiego stopnia.

Ponizej przedstawiamy wybrane analizy odnoszace si¢ do trzech form za-
trudnienia, w niniejszym tekscie okreslanych jako:

* ctat,

* zlecenie,

* samozatrudnienie.

Kategorie te zostaly ustalone na podstawie kodow tytulu ubezpieczenia
stosowanych przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

Przez osob¢ wykonujgca prace etatowg bedziemy rozumie¢ pracownika
wykonujacego prace najemng o stalym charakterze, np. na podstawie ré6znych
typoéw umow o prace, osobe przebywajacg na urlopie wychowawczym itp.

Przez osobe pracujaca na zlecenie rozumie¢ bgdziemy osobe wykonuja-
cg prac¢ o niestalym charakterze, np. na podstawie umowy-zlecenia, umowy
agencyjnej itp. Do tej kategorii nie zaliczajg si¢ osoby pracujace na umowy
o dzielo, gdyz od tych umoéw nie sa odprowadzane sktadki do ZUS, a zatem
takie osoby nie figuruja w jego rejestrach.

Przez osobe¢ samozatrudniong rozumie¢ bgdziemy osobg odprowadzajaca
sktadki na podstawie wtasnej dziatalnosci gospodarcze;.

Badanie dotyczy losow zawodowych absolwentéw z dwdch rocznikow —
2007 i 2008 — w okresie od stycznia 2007 do grudnia 2011 roku. Oznacza to,
ze przez pierwsze dwa lata nie wszyscy badani byli juz absolwentami UW.
Dlatego w analizach nalezy odréznia¢ dwa okresy: od stycznia 2007 do grud-
nia 2008 roku i od stycznia 2009 do grudnia 2011 roku. Dynamika zjawisk

8 Byla to proba losowa bezzwrotna dyploméw na UW. Osoby, ktore uzyskaty w latach 2007
12008 wigcej niz jeden dyplom, mogtly zosta¢ wylosowane wigcej niz jeden raz. W wylosowa-
nej probie byly dwie osoby wylosowane dwukrotnie. Przekazana lista liczyta zatem 1998 r6z-
nych numeréw PESEL. Zbior danych uzyskany z ZUS obejmowat 1913 o0sob. Pozostate osoby
nie figurowaly w rejestrach ubezpieczonych ZUS, co oznacza, ze do dnia eksportu danych (27
lipca 2012 roku) nie zostala za te osoby odprowadzona zadna sktadka do ZUS. Stanowig one
niespetna 5% proby.
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obserwowanych w pierwszym okresie jest powigzana réwniez z dynamika
konczenia studiow przez badanych — rozpoczeciem funkcjonowania na rynku
pracy jako absolwenci.

Przedstawione wyniki dotycza absolwentéw studidow drugiego stopnia
1 jednolitych magisterskich.

Rysunek 1. Liczba badanych z tytulem magistra zatrudnionych na etat, w ramach
umow zlecen oraz samozatrudnionych (w %)
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Na powyzszym wykresie przedstawione sg procenty badanych z tytutem
magistra w réznych formach zatrudnienia w poszczegélnych miesigcach.
Przez caty okres obj¢ty badaniem najbardziej typowg forma zatrudnienia byto
zatrudnienie na etat, a procenty osob zatrudnionych na zlecenie i samozatrud-
nionych sa zblizone i wyraznie mniejsze niz procenty zatrudnionych na etat.
Srednia doktadno$é oszacowania procenta zatrudnionych na etat, zlecenie
i samozatrudnionych wynosila na poziomie ufnosci 95%, odpowiednio, 2,3%,
1,1% 1 1,1%.

W pierwszej czgsci okresu badania (tj. w 2007 1 2008 roku) procent osob
zatrudnionych na etat wyraznie wzrastal, stabilizujac si¢ w drugiej czesci
okresu badania (I 2009 — XII 2011). Wynika to z faktu, ze w pierwszym okre-
sie badani uzyskiwali tytut magistra, co nie pozostaje bez wplywu na ich sy-
tuacj¢ na rynku pracy. Udziatl osob pracujacych na zlecenie i samozatrudnio-
nych nieznacznie wzrastat przez caly okres objety badaniem.
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Rysunek 2. Przecigtne zarobki* w kolejnych miesigcach badanych z tytutem magistra
zatrudnionych na etat lub w ramach umoéw zlecen (w zt)
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Powyzszy wykres przedstawia srednie zarobki z réznych zrédet dla pracu-
jacych badanych z tytulem magistra. Srednia doktadnos¢ oszacowania zarob-
koéw z tytutu zatrudnienia na etat i na zlecenie wynosita na poziomie ufnosci
95%, odpowiednio, 192 zt 1 390 zt. Wysokim zarobkom etatowym absolwen-
tow UW towarzyszyto znaczne zréznicowanie — odchylenie standardowe za-
robkéw etatowych w miesigcach objetych badaniem wynosito od 2409 zt do
4880 zt, przy czym S$rednia warto$¢ odchylenia standardowego w badanym
okresie wynosita 3149 zi. Dla poréwnania przedstawiono takze przecigtne
wynagrodzenie w sektorze przedsigbiorstw w danym miesigcu na podstawie
danych Gtownego Urzegdu Statystycznego. Przez caly okres badania pracuja-
cy etatowo absolwenci studiow magisterskich UW uzyskiwali srednio zarobki
powyzej srednich zarobkow w sektorze przedsigbiorstw, a z czasem roznica ta
zauwazalnie rosta. Zwraca uwage wyrazna zgodnos¢ dynamiki etatowych za-
robkow absolwentow UW i wynagrodzen w gospodarce narodowe;j.

Przedstawione wyniki opieraja si¢ na informacjach z rejestrow ZUS niepo-
Taczonych z informacjami z rejestréw uczelni. Juz te dane pozwolily na szereg
interesujacych wnioskow, sformutowanych w ramach realizacji omawianego
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projektu’. Stworzenie mozliwosci tgcznej analizy informacji o przebiegu stu-
diéw (w tym m.in. o kierunku, stopniu, formie, stypendiach, uzyskanych oce-
nach itp.) i kariery zawodowej umozliwitoby systematyczne prowadzenie
dynamicznych analiz pozwalajacych okresli¢ zwigzki miedzy wynikami osig-
ganymi w trakcie studiow a sukcesem na rynku pracy.

Wykorzystanie analiz wzdtuznych pozwolitoby monitorowaé procesy na-
uczania. Zestawienie informacji na temat powodzenia na rynku pracy, w tym
np. czasu poszukiwania pracy czy tez uzyskiwanych zarobkow, z wynikami na
studiach pozwoliloby na okres$lenie wymiernych efektéw ksztatcenia. Umoz-
liwitoby to wladzom uczelni oceng dostosowania przygotowanych przez nie
programéw studiow do potrzeb rynku pracy, a nastepnie na wprowadzenie po-
trzebnych modyfikacji.

Dostep do sprawdzonych i porownywalnych wynikow badan ulatwitby do-
konywanie wyborow przez kandydatow na studia, studentow, absolwentow
i pracodawcow. Kandydaci na studia stoja bowiem przed trudna decyzja — wy-
borem kierunku i uczelni. Ze wzglgdu na brak rzetelnych badan, przy pode;j-
mowaniu decyzji brakuje im waznych dla nich informacji na temat typowej
trajektorii studiowania czy przecietnej sytuacji absolwentéw na rynku pracy.
Luka informacyjna jest cze§ciowo zapetniana przez rozmaite mniej lub bar-
dziej rozpowszechnione opinie na temat poszczegolnych kierunkéw i czesto
stereotypowe przekonania o sytuacji ich absolwentow.

Wyniki analiz informacji pochodzacych z rejestrow pozwolityby kandyda-
tom na studia zweryfikowaé¢ swoje intuicje. Kompleksowy charakter analiz,
obejmujacy zarowno rekrutacje, jak i przebieg studiow oraz funkcjonowanie
na rynku pracy po ukonczeniu studiéw, pozwolitby kandydatom oceni¢ swoje
szanse na bycie przyjetym na okreslony kierunek, prawdopodobienstwo po-
myslnego ukonczenia studiow oraz mozliwe scenariusze kariery zawodowe;j
po uzyskaniu dyplomu. Dzi¢ki dostepowi do nowych, rzetelnych danych do-
tyczacych poszczegdlnych kierunkéw studiow kandydaci mogliby podejmo-
wac decyzje o podjeciu studiow na podstawie szerszego zestawu informacji.

Ustalenie zwigzkow historii edukacyjnych z sukcesem na rynku pracy jest
bardzo wazne rowniez dla studentow. Podczas studiow podejmowane sg licz-
ne decyzje edukacyjne i zawodowe (zmiana kierunku studiéw, studia réwno-
legle, podjecie pracy w czasie studiow, staze itp.). Dostep do opisanych wyni-
kéw umozliwi oszacowanie konsekwencji rozmaitych strategii i dzieki temu
utatwi dokonywanie wyborow.

Pracodawcy na podstawie sprawdzonych informacji o mechanizmach se-
lekcji podczas studiow, a takze o zatrudnieniu absolwentéw (w szczegolnosci

9 Szerszy opis wynikow uzyskanych w czasie analiz danych ZUS, USOS oraz IRK znajduje
si¢ w koncowym raporcie z realizacji projektu.
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np. o jego trwalosci), mogliby wyrobi¢ sobie poglad na temat jakoSci wy-
ksztatcenia 0s6b uzyskujacych dyplomy.

Jak wida¢, juz samo prowadzenie regularnych badan loséw absolwentow
z wykorzystaniem informacji pochodzacych z rejestrow stworzyloby swietne
podstawy do dialogu migdzy uczestnikami rynku pracy i edukacyjnego, ktory
bylby oparty na rzetelnej wiedzy, sprzyjajac sprawniejszemu funkcjonowaniu
tych rynkéw. Rozpowszechnienie tego typu badan statystycznych w innych
dziedzinach nauk spotecznych stuzytoby dobru publicznemu (por. Dz.U. 1997
Nr 133 poz. 883: art. 23 ust. 1 pkt 4) i pozwolitoby na optymalizacj¢ wydat-
kéw panstwa. Przeszkoda w rozwoju badan opartych na rejestrach w naszym
kraju sg jednak szkodliwe praktyki administracyjne. Praktyki te uniemozliwi-
ly jak dotad pelng realizacje plandéw badawczych zatozonych we wspomnia-
nym projekcie.

Przedstawione wyniki oparte zostaly na informacjach, ktore miaty stu-
zy¢ wylacznie celom testowym (ustaleniu zawarto$ci informacyjnej rejestrow
ZUS) w ramach przygotowan do prowadzenia badan na populacji absolwen-
tow UW. Ograniczenie analiz wylacznie do probki testowej zostato wymuszo-
ne w zwigzku z zablokowaniem gltéwnej czesci badania przez Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Stato si¢ tak pomimo braku jedno-
znacznych przeszkod prawnych do prowadzenia takich analiz. Instytut Badan
Edukacyjnych przy wsparciu UW i ZUS przygotowat szczegdtowg ekspertyze
prawna, ktora wykazala petng zgodno$¢ z prawem dziatan badawczych zato-
zonych w projekcie (zob. m.in. Dz.U. 1997 Nr 133 poz. 883: art. 2 ust 3, art.
25 ust. 2 pkt 3 i art. 27 ust. 2 pkt 9, Dz.U. 1998 Nr 137 poz. 887: art. 68 ust. 1
pkt 4 i art. 74 ust. 3 pkt 10). Na uwage zasluguje, ze zanik wspolpracy zespo-
hu badawczego PEJK UW i stuzb statystycznych ZUS zostal spowodowany
jedynie stabo uargumentowanym prawnie ,,wyrazeniem watpliwosci” przez
urzednika GIODO wobec planowanych dziatan'®. Szkoda wywotana opisang
obstrukcja administracyjng jest tym wigksza, ze uniemozliwiona dziataniami
GIODO kompletna analiza miata stanowi¢ ekspertyze dla przygotowywanych
w Sejmie zapisow nowelizacyjnych ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Generalnie rzecz biorge, na przeszkodzie prowadzeniu w Polsce systema-
tycznych badan statystycznych z wykorzystaniem informacji pochodzacych
z rejestrow administracyjnych nie stoja przepisy prawne (zob. np. Dz.U. 1995
Nr 88 poz. 439: art. 13 ust. 3, Dz.U. 1997 Nr 133 poz. 883: art. 2 ust 3, art. 25 ust.
2 pkt 3, art. 27 ust. 2 pkt 9 i art. 43 ust. 1 pkt 10). Realng bariera jest w tym wy-
padku praktyka bedaca konsekwencja szkodliwych dziatan administracyjnych

19 Analiza tego przypadku jako przyktadu destabilizacji zgodnych z prawem dziatan insty-
tucji panstwowych i badan akademickich poprzez niewigzace prawnie watpliwosci urzgdnikow
to skadinad ciekawy temat studium z dziedziny socjologii organizacji.



DOKLADNIEJ, RZETELNIEJ, TANIEJ. BADANIA OPARTE NA REJESTRACH PUBLICZNYCH.. 69

jak opisane powyzej. Wydaje si¢, ze do usunigcia tej przeszkody wystarczytoby
ustalenie jasnych procedur administracyjnych bezpiecznego korzystania z pota-
czonych informacji pochodzacych z ré6znych rejestrow do celow badan nauko-
wych — na poziomie regulaminéw i rozporzadzen. By¢ moze remedium na opi-
sany problem byloby wpisanie badan opartych na rejestrach administracyjnych
do programu badan statystycznych statystyki publicznej (zob. Dz.U. 1995 Nr 88
poz. 439: art. 13 ust. 3, art. 15 ust. 3 pkt 1 i art. 18).

Podsumowanie

W artykule przedstawiliSmy szereg zalet badan opartych na danych po-
chodzacych z rejestrow administracyjnych. Za wykorzystaniem takich danych
w badaniach spolecznych przemawiajg nie tylko niskie w poréwnaniu z ba-
daniami sondazowymi koszty, ale takze wzgledy metodologiczne. Rejestry
obejmujg cate populacje obiektow i zapewniajg dostep do szczegotowo zapi-
sanych sekwencji zdarzen. Nie dotykajg ich problemy zwigzane z pamigcia
badanych lub niechg¢cia do udzielania odpowiedzi, z ktorymi musza borykac¢
si¢ badacze korzystajacy z sondazy.

Od wielu lat rejestry administracyjne sa wykorzystywane z powodzeniem
w badaniach przez naukowcoéw z krajow skandynawskich. Instytucje pan-
stwowe odpowiadaja za gromadzenie danych, agregowanie zbiorow i udo-
stepnianie ich badaczom. Efektem sa np. wspomniane wczesniej szwedzkie
populacyjne badania aktywnosci edukacyjnej i ekonomicznej ludnosci, kto-
rych realizacja przy wykorzystaniu sondazu nie bytaby mozliwa.

Takze w Polsce gromadzone sg znaczne ilo$ci informacji w rejestrach ad-
ministracyjnych (panstwowych, samorzadowych, uczelnianych itd.). W przy-
sztosci mozna oczekiwac dalszego rozwoju tych zbiorow informacji. Dane te
sg jednak wykorzystywane niemal wylacznie do biezgcej obstugi klientow po-
szczegolnych instytucji.

Dostep do informacji jest warunkiem koniecznym dokonywania racjonal-
nych wyborow, zardéwno przez jednostki, jak i instytucje. Niewykorzystywa-
nie istniejacych, sprawdzonych informacji jest bledem. Wdrozenie w Polsce
badan opartych na danych pochodzgcych z rejestrow publicznych pozwoli-
loby na zapewnienie takiego dostepu rozmaitym instytucjom ksztattujacym
polityke panstwowa. Nie ma sensownego powodu, aby wyniki analiz staty-
stycznych nie byly rowniez dostepne spoteczenstwu. Dostep ten bylby uzy-
teczny zardwno przy podejmowaniu decyzji osobistych (wyboér kierunku stu-
diéw, miejsca pracy, miejsca zamieszkania, zgoda na terapig¢ itp.), jak rowniez
decyzji obywatelskich (poparcie programow spotecznych itp.). Realizuje to
zarazem prawo obywateli do informacji o stanie spraw publicznych.
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Uzycie danych w badaniach jest skutecznie utrudniane przez brak odpo-
wiednich (zrozumiatych i jednoznacznych) przepisow prawnych i procedur
administracyjnych, ktore zapewnityby obywatelom i administracji dostgp do
rzetelnej informacji statystycznej o stanie spoteczenstwa, gwarantujac jedno-
czesnie pelna ochrong prywatno$ci osob, ktorych te informacje dotycza. Roz-
wigzania takie sg znane i z powodzeniem stosowane.
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Accurate, Reliable and Cheap. Register-based Analysis as an Opportunity
for Social Research in Poland

Summary

A social research project concerning various social issues (including education,
labour market, demography, migration, epidemiology) can be conducted with register-
based analysis. The knowledge about the potential and limits of this approach allows
to reconcile the seemingly contradictory features of the study of complex social
phenomena: effectiveness and low cost. Register-based analysis can solve a number
of methodological problems, such as a decreasing response rate and a low reliability
of data.

The paper presents the methodology of register-based analysis. The experiences
gathered during the research project conducted by the authors allowed to improve
the above mentioned methodology. The methodological reflections are complemented
with the results of research on educational and professional careers of the University
of Warsaw graduates, based on the registers of UW and Social Insurance Institution. In
addition, the authors present selected technological, administrative, and organisational
problems that need to be answered in order to conduct register-based research. The
methodological conclusions of the paper develop the work of Scandinavian researchers
who are the most experienced scientists in the field of register-based analysis.

Keywords: statistical methodology; research on graduates; labour market;
administrative register; Social Insurance Institution.
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