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Pracoholizm - poznawczo-behawioralny
model psychoterapii

Zjawisko pracoholizmu zyskuje coraz wieksze zainteresowanie psychologéw, sto-
sownie do wzrastajacej skali znaczenia problemu i jego negatywnych konsekwencji.
W literaturze psychologicznej brakuje jednak danych empirycznych dotyczacych w szcze-
gblnoéci mechanizméw regulacyjnych syndromu, ktére moglyby dostarczyc wskazéwek
do tworzenia programow prewencji i leczenia ludzi uzaleznionych od pracy. Badania
wiasne nad zjawiskiem pracoholizmu, ktére realizuje od 2003 roku we wspolpracy
z uczelniami w kraju i za granica, dostarczyly licznych danych empirycznych, pozwalaja-
cych na ugruntowanie wiedzy teoretycznej dotyczacej zjawiska pracoholizmu (Wojdyto,
2003, 2007, 2009, 2013a), opracowanie metod diagnozy zjawiska (Wojdylo, 2005; Woj-
dylo, Buczny, 2010) oraz sformulowanie propozycji oddzialywan praktycznych dotycza-
cych leczenia pracoholizmu (Wojdyto, 2010a). Uzyskane rezultaty empiryczne pozwolity
na sformulowanie serii teoretycznych ustaleri w nastepujacych obszarach:

1) osobowosciowych wyznacznikéw pracoholizmu (Wojdylto, 2007, 2010b, 2009),
2) rodzinnych uwarunkowan pracoholizmu (Wojdyto, Lewandowska-Walter, 2010;

Lewandowska-Walter, Wojdyto, 2011),

3) konceptualizacji pracoholizmu jako uzaleznienia od pracy — Work Craving (Wojdyto,

2013a, 2013b; Wojdylo i in., 2013).

W efekcie zrealizowanych badan opracowano nastepujace metody pomiaru pracoho-
lizmu: (a) polska adaptacje kwestionariusza do pomiaru pracoholizmu Work Addiction
Risk Test (WART), (Wojdyto, 2005); (b) zrewidowana wersje kwestionariusza WART-R
do pomiaru pracoholizmu (Wojdylo, Buczny, 2010), (c) kwestionariusz do pomiaru uza-
leznienia od pracy Working Craving Scale (WCS) (Wojdyto i1 in., 2013).

W zakresie propozycji oddzialywan praktycznych dotyczacych leczenia pracoholizmu
opracowano poznawczo-behawioralny model pracoholizmu (Wojdylo, 2010). W artykule
niniejszym oméwiono kolejno rezultaty serii dziesiecioletnich badan wtasnych nad zjawis-

* Dr Kamila Wojdylo, Instytut Psychologii, Wydziat Nauk Spotecznych, Uniwersytet Gdariski

** Praca przedstawia rezultaty dziesiecioletnich badan wlasnych. Projekt zostat sfinansowany ze
§rodkéw Narodowego Centrum Nauki przyznanych na podstawie decyzji numer (DEC/2011/01/
M/HS6/02567).



124 K. Wojdyto

kiem pracoholizmu przeprowadzonych w kraju oraz przedstawiono warto$c aplikacyjna
badarn - stworzony model poznawczo-behawioralny leczenia oséb uzaleznionych od pracy.

Osobowosciowe wyznaczniki pracoholizmu

Badania wlasne nad osobowo$ciowymi wyznacznikami pracoholizmu przebiegaly
w dwdch fazach. Pierwsza faza badan dotyczyla motywacyjno-emocjonalnych mechaniz-
mow osobowosci 0s6b z problemem pracoholizmu (na tym etapie badan postawiono,
miedzy innymi, nastepujace pytania badawcze: Jaki typ motywacji osiagnied, jaki rodzaj
emocjiijaki poziom autodeterminacji/autonomii wyznaczaja obsesje pracy?). Podstawa
teoretyczna eksploracji osobowo$ciowych uwarunkowan pracoholizmu w tej fazie badan
byla teoria motywacji osiagnie¢ Atkinsona (Atkinson, 1974; Lukaszewski 1973), model
celow osiagnieé Elliota i Churcha (1997) oraz koncepcja autodeterminacji Deciego
i Ryana (1985). Druga faza badar dotyczyla proceséw wolincjonalnych osobowosci u oséb
z problemem pracoholizmu (kontroli dzialania, umiejetnosci regulacji emocji). Podsta-
wa teoretyczna w tej fazie esploracji uwarunkowan pracoholizmu byla koncepcja kon-
troli dzialania Kuhla (Kuhl, Furmann, 1998).

Sformulowana przeze mnie teza podstawowa, ktéra wyznaczyla sposéb mojego teo-
retycznego myslenia o pracoholizmie i metodyke postepowania w zakresie eksploracji
zjawiska, brzmiala: pracoholizm jest zaburzeniem i nie ma zdrowej formy tego zjawiska.
Nie ma ,dobrego i ztego” pracoholizmu. Istnieje jedna forma pracoholizmu - zaburzo-
na, ktérg nalezy odrézni¢ od zdrowej formy wysokiego zaangazowania w prace — entuz-
jazmu/pasji pracy. Na tym etapie pracy badawczej przyjelam definicje pracoholizmu
jako obsesyjno-kompulsyjnego zaburzenia, wyjasniajac zjawisko w kategoriach niekon-
trolowanej potrzeby pracy bez przerwy, samodzielnego narzucania sobie przez jednost-
ke bardzo wysokich wymagan oraz ,niemoznosci wylaczenia sie”. Zatozytam, ze elemen-
tarna kategoria opisowg i cechg kryterialng fenomenu pracoholizmu jest psychiczny
przymus pracy. Przyjetam, ze wewnetrzny przymus pracy oraz przecigzenie nig stano-
wig podstawowe atrybuty osobowog$ci pracoholicznej (Wojdylto, 2006). Zatozytam réw-
niez, ze zasadniczym problemem dotyczacym pracoholizmu - tak w wymiarze nauko-
wym, jak i praktycznym - sa wyznaczniki obsesji pracy. W pierwszej fazie badan nad
pracoholizmem chcialam dowiedziec sie, jakie mechanizmy psychologiczne (motywa-
cyjne, emocjonalne) decyduja o specyfice przymusu pracy i sktaniaja jednostke do upor-
czywego dzialania ponad granice wlasnych mozliwo$ci.

Pierwszy projekt badawczy dotyczacy osobowosciowych wyznacznikéw pracoholiz-
mu (w latach 2003-2005)" obejmowal szeroko zakrojone badania (przeprowadzone
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w schemacie korelacyjnym i eksperymentalnym) z udzialem 627 respondentéw — stu-
dentéw i pracownikéw — z réznych rejonéw Polski, w tym: 98 pracoholikéw oraz 101
niepracoholikéw. Selekcje respondentéw ze wzgledu na syndrom pracoholizmu przepro-
wadzono na podstawie wynikéw kwestionariusza pracoholizmu WART Robinsona i Phi-
lipsa w polskiej adaptacji K. Wojdyto. W rezultacie projektu opracowano polska wersje
kwestionariusza do pomiaru pracoholizmu WART (Work Addiction Risk Test). Narze-
dzie poddano weryfikacji psychometrycznej oraz adaptacji do badarn grupowych (Woj-
dylo, 2005). Projekt mial na celu zweryfikowanie empiryczne skonstruowanego modelu
osobowo$ciowych wyznacznikéw pracoholizmu. Uzyskane dane empiryczne pozwolily
wyréznic trzy rodzaje komponentéw charakterystycznych dla osobowo$ci os6b z proble-
mem pracoholizmu:

1) Motywacyjne skladniki: osoby uzaleznione od pracy cechuje wysoka motywacja
zewnetrzna (orientacja na dokonania i potrzeba aprobaty spolecznej w zakresie
cech sprawnosciowych) oraz wysoka motywacja do unikania niepowodzenia (orien-
tacja na unikanie) (Wojdylo, 2007, 2010b); mechanizm obsesji pracy, przejawiajacy
sie w ponadprzecietnym wydatkowaniu energii w pracy, powtarzalno$ci dziatania,
stalym zawyzaniu standardéw wykonania zadania i niemoznosci ,wylaczenia sie”,
mozna wyjasni¢ w odniesieniu do dwéch rodzajéw motywacji zwigzanych z osiagnie-
ciami, funkcjonalnie powiazanych: sit dazeniowych do stanu pozadanego (wykazania
wlasnych kompetencji) i tendencji do unikania stanu niepozadanego (unikanie ujaw-
niania wlasnej zawodno$ci);

2) Emocjonalne komponenty: wazng role w mechanizmach regulacyjnych osobo-
wosci pracoholicznej pelnig negatywne emocje typu lekowego i pobudzenie mobi-
lizujace; obsesje pracy pozwalaja przewidywac w najwyzszym stopniu (w obrazie
zmiennych uwzglednionych w modelu regresji) negatywne emocje lekowe oraz po-
budzenie energetyczne (mobilizujace), w zwiazku z czym mechanizm regulacji emo-
cjonalnej wydaje sie odgrywac zasadnicza role w podtrzymywaniu obsesji pracy;

3) Poznawcze skladniki: pracoholikéw cechuje ukierunkowanie na uwewnetrznio-
ne (introjektywne) standardy powinnosci; znaczacymi czynnikami w ksztaltowaniu
i utrwalaniu sie uzaleznienia od pracy jest niska autodeterminacja emocjonalna
(autodeterminacja w zakresie zachowan zwiazanych z kompetencjami emocjonal-
nymi: AUTEM), a wysoka - intelektualna (autodeterminacja w zakresie zachowari
zwiazanych z kompetencjami intelektualnymi: AUTIN).

Kolejny projekt badawczy, dotyczacy eksploracji osobowos$ciowych mechanizméw
osobowo$ci, obejmowat kontynuacje analizy emocjonalnych uwarunkowan syndromu
uzaleznienia od pracy’. W odréznieniu od badar poprzednich, ktére dotyczyly motywa-

*BW 2007, 7400-5-0452-7 grant UG, , Kompetencje emocjonalne u os6b uzaleznionych od pracy”.
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cyjno-emocjonalnych komponentéw pracoholizmu, przedmiotem zainteresowania w tych
badaniach byty procesy wolincjonalne (kontrola dzialania) pracoholikéw. Podstawg teo-
retyczng badar byly zalozenia koncepcji Kontroli Dziatania Kuhla (Kuhl i Furhmann,
1998). Zgodnie z koncepcja kontroli dzialania Kuhla, to nie tyle poziom przezywanych
emocji (pierwotna reakcja emocjonalna), ile zdolno$é podmiotu do ich regulacji (wtérna
reakcja emocjonalna) decyduja o efektywnej samoregulacji i sprawnosci radzenia sobie.
Z poprzednich badar wlasnych wynikato, ze pracoholicy przezywaja wysokie emocje ne-
gatywne (gtéwnie lek przed porazka), oraz wysokie pobudzenie mobilizujace. Skoro
pracoholicy doswiadczaja wysokiego nasilenia emocji, to interesujace byto sprawdzenie,
jakie sprawno$ci wolincjonalne (w tym zdolnosci do radzenia sobie z emocjami) cechuja
osoby uzaleznione od pracy. Badaniom na tym etapie towarzyszylo zatem pytanie ba-
dawcze: Czy pracoholik6w cechuja niskie zdolnos$ci do regulacji emocji?

Pracoholicy i niepracoholicy (V= 211) byli poréwnywani pod wzgledem poziomu
kontroli dzialania w sytuacjach niepowodzen, sytuacjach przyjemnych oraz sytuacjach
decyzyjnych (Wojdyto, Lewandowska-Walter, 2009). Badania pokazaly, ze pracoholikéw
cechuja niskie umiejetnosci regulacji emocji w zakresie: ,, oderwania sie ”(poznawczego,
emocjonalnego i na poziomie zachowania) od doznanego niepowodzenia (pracoholicy
maja tendencje do ruminowania wlasnych porazek/popelnionych bledéw, przykrych
do$wiadczen); niskie umiejetnosci ,,zatopienia sie” w czynnosci przyjemnej (pracoho-
likom trudno do$wiadczac¢ przyjemnosci w sytuacjach relaksu), jak réwniez deficyt
umiejetnosci w sytuacjach decyzyjnych (pracoholicy maja niskie zdolnosci do mobilizacji
1 podjecia zamierzonego, planowanego dzialania).

Zrealizowane projekty badawcze dotyczace osobowosciowych wyznacznikéw praco-
holizmu przyniosly w warstwie merytorycznej rozwdj wiedzy naukowej na temat prawi-
dlowosci motywacyjnego, emocjonalnego i wolincjonalnego funkcjonowania pracoholi-
kéw. Schematyczna strukture uwarunkowan osobowosciowych opracowanych na podsta-
wie rezultatéw badawczych ilustruje tabela 1.

Tabela 1. Struktura osobowos$ciowych wyznacznikéw pracoholizmu
Opracowanie: K. Wojdyto

Motvwacia Orientacja Orientacja

ywacj na dokonania/wykazanie sie na unikanie porazki
Emocje Negatywne Pobgdzgme

emocje typu lekowego mobilizujace

Standardy Niska autodeterminacja Wysoka autodeterminacja
poznawcze emocjonalna intelektualna
Sprawnosci N1sk1.e umiejetnoscl odervyan_m Niskie umiejetnosci mobilizacji

. . od niepowodzenia i zatopienia . . SN .
wolincjonalne i podjecia dzialari zamierzonych

w czynnosciach przyjemnych
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Rodzinne uwarunkowania pracoholizmu

W celu rozszeszenia perspektywy osobowosciowych wyznacznikéw pracoholizmu
o uwarunkowania rodzinne kolejny etap badan poswiecono eksploracji rodzinnych uwa-
runkowari pracoholizmu, uwzgledniajac zmienne dotyczace zaréwno rodziny pochodze-
nia, jak i rodziny prokreacyjnej os6b badanych®.

Wskazuje sie, ze obsesyjno-kompulsyjny wzér pracoholicznego zachowania jest
zwiazany z zaburzonym funkcjonowaniem rodziny pochodzenia w okresie dziecinistwa
i przyczynia sie do tworzenia dysfunkcjonalnego systemu rodzinnego w okresie doros-
tosci (Fassel, 1990; Robinson, 1992; Woititz, 1987). Z dotychczasowej wiedzy wynika,
ze osoby uzaleznione od pracy maja trudnosci zaréwno w relacjach matzenskich, intym-
nych, jak i przyjacielskich (Porter, 1996, Robinson, 1998). Rezultaty badar (np. Robin-
son i Post, 1995) wskazuja, ze im wyzszy jest poziom uzaleznienia od pracy, tym nizsza
skuteczno$é w rozwiazywaniu probleméw, gorsza komunikacja, mniej wyraznie zdefinio-
wane role rodzinne, mniejsza liczba emocjonalnych reakcji i stabsze emocjonalne za-
angazowanie oraz gorsze ogolne funkcjonowanie w rodzinie aktualnej. Zwiazek z praco-
holikiem cechuje brak emocjonalnego przywiazania, troski i dazenia do emocjonalne;j
bliskosci. Matzonkowie i dzieci pracoholikéw maja poczucie samotno$ci, braku miltosci
oraz fizycznego i emocjonalnego odrzucenia (Robinson, 1998). W badaniach wlasnych
dotyczacych uwarunkowan rodzinnych sprawdzano z jednej strony, czy okreslone po-
stawy rodzicielskie (ze strony ojca oraz matki) maja zwiazek z pracoholizmem, z dru-
giej strony - czy jakos¢ zwiazkéw romantycznych, tworzonych w okresie dorostosci —
style przywiazaniowe (bezpieczny, unikowy, lekowo-ambiwalentny) r6znia pracoho-
likéw od niepracoholikéw (Wojdylo, Lewandowska-Walter, 2010; Lewandowska-Walter,
Wojdyto, 2011). Sprawdzano, czy pracoholicy r6znia sie od niepracoholikéw w zakresie
stylow wychowawczych obojga rodzicéw, matki i ojca. W tym zakresie wykorzystywano
metode retrospektywna — odwolujac sie do pamieci wczesnych do§wiadczen w relacjach
z rodzicami u pracoholikéw i niepracoholikéw.

Badania pokazaly, ze:

1) W zakresie postaw rodzicielskich matek: matki os6b obsesyjnie zajmujacych
sie pracg istotnie czesciej niz matki niepracoholikéw przejawiaja postawe: ochrania-
jaca dziecko, wymagajaca wobec niego, cechujaca sie brakiem konsekwencji. Prze-
jawiaja one réwniez tendencje do czestszego prezentowania postawy odrzucajacej
dziecko (nieakceptacja) w stosunku do matek osé6b z grupy niepracoholikéw.

2) W zakresie postaw rodzicielskich ojcow: ojcowie pracoholikéw istotnie czesciej
w stosunku do ojcéw 0s6b z grupy niepracoholik6w prezentuja postawy: wymagaja-
ca wobec dziecka, cechujaca sie brakiem konsekwencji, odrzucajaca dziecko.

* BW 2008, 7400-5-0068-8, grant UG, ,Pracoholizm a jako$¢ relacji w rodzinie”
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3) W zakresie stylow przywiazaniowych w rodzinie prokreacji: osoby obsesyjnie
zajmujace sie praca istotnie bardziej niz osoby niepracoholiczne niepokojg sie o trwa-
lo$¢ zwiazku intymnego, obawiajg sie jego utraty, a takze przejawiaja wzmozong
czujno$¢ dotyczaca poszukiwania przez partnera alternatywnych relacji (styl lekowo-
ambiwaletny). Pracoholicy charakteryzuja sie réwniez istotnie wyzszym niz osoby
z grupy niepracoholik6w poziomem nasilenia unikania jako stylu funkcjonowania
w zwiazku. Oznacza to, ze trudniej im nawiazywac z partnerem bliskie, otwarte re-
lacje, silniej odczuwaja niepokdj, gdy osoba, z ktéra sa w zwiazku intymnym, sygna-
lizuje im potrzebe zblizenia.

Badania tego etapu dostarczyly wiedzy w zakresie zmiennych rodzinnych, majacych
znaczenie dla ksztaltowania sie tendencji do uzaleznienia od pracy: ,klimatu” rozwoju
pracoholikéw w rodzinie generacyjnej na podstawie relacji z matka i ojcem oraz stylu
funkcjonowania oséb uzaleznionych od pracy w rodzinie prokreacji. Schematyczny mo-
del uwarunkowar rodzinnych opracowanych na podstawie rezultatéw badawczych ilus-
truje tabela 2.

Tabela 2. Struktura rodzinnych czynnikéw zwiazanych z pracoholizmem
Opracowanie: K. Wojdyto

Matka Ojciec
Postawy rodzicielskie gchranianie, . nadmierne wymagair.lia,
(rodzina pochodzenia) nadmierne wymagania, brak konsekwencji,
brak konsekwencji, odrzucanie
odrzucanie
?:gg;ﬁ::’;‘gﬁi:ggﬁg) lekowo-ambiwalentny unikowy

Teoria uzaleznienia od pracy: work craving

Wyniki przeprowadzonych badan wlasnych w zakresie wyznacznikéw osobowo$cio-
wych pracoholizmu, ktére wskazywaly na wysokie emocje lekowe u pracoholikéw, wyso-
kie pobudzenie mobilizujace, niskie poczucie wartosci, niskie zdolno$ci regulacji emocji
negatywnych i aktywowania emocji pozytywnych, staly sie inspiracja do przyjecia przeze
mnie zalozenia, ze obsesyjne zapracowanie moze by¢ kompensacyjna strategia regulacji
emocji. Przyjelam, ze konstrukt obsesji pracy nie pozwala w sposob wyczerpujacy wyjas-
nié¢ prawidtowo$ci i mechanizméw zjawiska pracoholizmu i tym samym nie wystarcza
do zdefiniowania i zoperacjonalizowania pracoholizmu jako uzaleznienia.

W rezultacie, w kolejnym etapie badant w moim my$leniu o pracoholizmie zintegro-
watam wiedze dotychczasowa o pracoholizmie z zalozeniami teorii uzaleznien, tworzac
teorie pozadania pracy (Wojdylo, 2013a). W odréznieniu od istniejacych koncepcji
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pracoholizmu (Spence i Robbins, 1992; Schaufeli, Shimazu i Taris, 2009), koncepcja
pracoholizmu jako work craving stanowi podejscie Kkliniczne do zjawiska pracoholizmu
i koresponduje lepiej z mechanizmami regulacyjnymi osobowosci okreslajacymi uzalez-
nienie niz dotychczasowe koncepcje.

Przyjetam, ze mechanizmem, ktéry odréznia osoby uzaleznione od oséb obsesyjnie
zaangazowanych w prace, jest hedonistyczny mechanizm kompensacji emocji (oczeki-
wania pozytywnych wzmocnieni dla poczucia wlasnej wartosci i ulgi emocjonalnej w wy-
niku redukcji emocji negatywnych i symptoméw ,,odstawiennych”), w toku obsesyjnego
zaangazowania w dazenie do nierealistycznych, perfekcjonistycznych standardéw. Zato-
zenia dotyczace teorii work craving opisano w odrebnym artykule opublikowanym
w kwartalniku ,,Nauka” (Wojdyto, 2013a).

Celem kolejnego projektu badawczego bylo wykonanie wstepnych badan dotycza-
cych weryfikacji konceptualizacji pracoholizmu jako pozadania pracy (work craving)
oraz sprawdzenie hipotez dotyczacych pracoholizmu jako strategii regulacji emocjonal-
nej’. Przyjeto zalozenie, ze pracoholizm moze stanowic¢ kompensacyjna strategie regu-
lacji emocji negatywnych, zwiazang z niskim poczuciem wlasnej warto$ci. Podstawa
przyjetych hipotez byta teoria proceséw wolicjonalnych Kuhla (Kuhli Fuhrmann, 1998),
wyniki badan dotyczace regulacji afektu (np. Baumann, Kaschel i Kuhl, 2007) oraz
osobowosciowych korelatéw pracoholizmu (np. Burke, 2000; Chamberlin i Zhang,
2009). Badania wlasne zrealizowane w ramach tego projektu pokazaly, miedzy innymi,
ze: (a) pracoholizm jest zwiazany negatywnie z samooceng, a emocje negatywne cze$-
ciowo posrednicza w tym zwiazku, (b) wysoka samokontrola predysponuje do pracoho-
lizmu w szczegdlnosci u oséb z niskimi kompetencjami samoregulacji. Zrealizowany
projekt badawczy byt pierwszym etapem weryfikacji hipotez dotyczacych teorii work
cravingi stanowil podstawe do kontynuacji badan, ktére realizowane sa aktualnie z zas-
tosowaniem serii eksperymentéw oraz badan longituidinalnych z udziatem populacji
polskiej i niemieckiej w ramach miedzynarodowego projektu finansowanego przez
Narodowe Centrum Nauki® .

Pierwsze wyniki empiryczne uzyskane w ramach tego projektu, weryfikujace teorie
work craving przedstawiono w odrebnym artykule (Wojdylo i in., 2013). Opracowana

* Grant 2011, 538-7415-0702-1, ,Work addiction and self-regulation”; Grant for young scientists
founded by University of Gdansk and Polish Ministry of Science and Higher Education, Principal
investigator: Kamila Wojdylo.

® Grant 2011-2014, DEC-2011/01/M/HS6/02567"; "Work craving — personality antecedents and
regulatory mechanisms”; International grant founded by Polish National Science Centre and Mi-
nistry of Science and Higher Education, in cooperation with Prof. Julius Kuhl (Universitdt Osna-
briick, Germany) and Prof. Nicola Baumann (Universitit Trier, Germany), Principal investigator:
Kamila Wojdylo).
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na podstawie teorii work craving metode pomiaru pracoholizmu rozumianego jako uza-
leznienie do pracy oméwiono w odrebnej pracy ( Work Craving Scale; Wojdyto, Buczny,
W recenzji).

Poznawczo-behawioralny model psychoterapii pracoholizmu

Wiedze empiryczna dotyczaca struktury osobowos$ciowych wyznacznikéw pracoho-
lizmu oraz rodzinnych czynnikéw zwiazanych z pracoholizmem wykorzystalam do sfor-
mulowania modelu psychoterapeutycznego leczenia pracoholizmu w nurcie poznawczo-
behawioralnym (Wojdyto, 2010a). Na podstawie analizy dotychczasowych danych
klinicznych i empirycznych dotyczacych pracoholizmu (Wojdyto, 2010a) oraz w oparciu
o koncepcje osobowosci Ellisa (1999) i model depresji Becka (1967) zaproponowatam
model poznawczo-behawioralny pracoholizmu, wraz z wyréznieniem niektérych czyn-
nikéw podtrzymujacych zaburzenie i predysponujacych do jego powstania (ryc. 1).

wobec dziecka, ukrywanie uczu¢, identyfikacja dziecka z rodzicami

l

Przekonania kluczowe: ja, inni ludzie, swiat
(np. jestem nic nie wart)

|

Przekonania posredniczace: zasady, zatozenia, postawy
(np. jesli popetnie btad, inni mnie odrzuca)

[ Wczesnhe doswiadczenia: bardzo wysokie wymagania rodzicow J

Wydarzenie krytyczne .
(np. porazka zawodowa)

Automatyczne mysli

r (np. nie jestem dos¢ dobry) 1

Zachowanie Emocje
zawyzanie standardéw lek, niepokdj

t Objawy fizjologiczne J

Ryc. 1. Poznawczo-behawioralny model pracoholizmu
Opracowanie: K. Wojdyto

W modelu przyjmuje sie, ze podstawg tworzenia sie kluczowych przekonan prowa-
dzacych do rozwoju pracoholizmu sa wczesne doswiadczenia w interakcji z rodzicami
cechujace sie, przede wszystkim, wysokimi wymaganiami, brakiem konsekwencji, od-
rzucaniem (ze strony matki i ojca) oraz ochranianiem (ze strony matki), nierealistycz-
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nym perfekcjonizmem, ukrywaniem emocjonalnos$ci. Powstajace w wyniku wczesnych
do$wiadczen z okresu dzieciiistwa ukryte przekonania (dotyczace Ja, innych i swiata)
sg utrwalonymi strukturami poznawczymi i moga utrzymywac sie przez cale zycie.

Na podstawie dotychczasowych badan (np. Burke i Mathiessen, 2004; Chamberlin
i Zhang, 2009, Ishiyama i Kitayama, 1994) mozna przyjac, ze gléwne dezadaptacyjne
schematy poznawcze u pracoholikéw to przekonania o bezradno$ci, niekompetencji, po-
czuciu bezwarto$ciowo$ci. Przekonania kluczowe wyznaczaja ksztaltowanie sie okre$-
lonych zasad/postaw - dysfunkcjonalnych zalozen — wyznaczajacych strategie, jak zy¢,
by zapobiec ujawnianiu wlasnej nieadekwatno$ci przez pracoholika. Reguly postepo-
wania zwane przekonaniami po§redniczacymiw przypadku pracoholizmu dotyczyé moga
trzech gléwnych tematéw: a) dazenia do perfekcji, b) dazenia do wykazania sie oraz
¢) dazenia do zdobywania uznania ze strony innych oséb. Funkcjonowanie jednostki nad-
uzywajacej pracy moze przebiegad wzglednie bezproblemowo do czasu, gdy przez zapra-
cowanie udaje sie spelniac zasady zawarte w przekonaniach warunkowych i wzmacniaé
niskie poczucie wlasnej warto$ci. Wystapienie problemu - uzaleznienia od pracy - po-
przedzone jest zazwyczaj zaistnieniem wydarzen krytycznych. Okre$lone wydarzenie
zyciowe/krytyczne do§wiadczenie aktywuje dysfunkcjonalne kluczowe przekonaniai pro-
wadzi do wystapienia problemu. Zatozenie, ze gléwnym wyznacznikiem uporczywosci
pracy jest niskie poczucie wlasnej warto$ci, implikuje, ze wydarzeniami krytycznymi,
sprzyjajacymi ,zalamaniu” i wystapieniu symptoméw uzaleznienia od pracy, moga byé
wszelkie sytuacje zagrazajace podtrzymywaniu pozytywnego obrazu Ja zwigzanego z ka-
riera (np. powtarzajace sie niepowodzenia w zwiazku z niespelnianiem standardéw per-
fekcji, chroniczne wyczerpanie, wystapienie symptoméw chorobowych). Wydarzenia
krytyczne uaktywniajg dezadaptacyjne przekonania, ktére wywoluja jawne trudnosci prze-
jawiajace sie w postaci wzajemnie powigzanych trudnosci emocjonalnych, dezadapta-
cyjnych mysli, reakcji fizjologicznych 1 dysfunkcjonalnych sposobéw reagowania.

Zalezno$ci miedzy elementami mysli, emocji i zachowan w podejsciu poznawczym
okresla sie — ze wzgledu na ich cykliczny, powtarzalny charakter — blednymi kotami.
Podsumowujac, ujecie mechanizméw pracoholizmu w kategoriach poznawczo-behawio-
ralnego modelu ma co najmniej kilka implikacji o charakterze warto$ci aplikacyjnej:

a) pozwala lepiej rozumiec wzajemnie zalezne tresci proceséw myslowych, emocjonal-
nych i zachowan pracoholika i okre§li¢ mechanizmy wyznaczajace i podtrzymujace
proces trwania pacjenta w uzaleznieniu,

b) umozliwia analize probleméw/trudno$ci konkretnego pacjenta/klienta w kategoriach
element6éw poznawczo-behawioralnych, ktéra moze byé wykorzystywana w procesie
psychoedukacji klienta/pacjenta w terapii,

c) pozwala dobrac najbardziej adekwatne do okreslonych, wystepujacych u pacjenta
problemdéw, techniki interwencji w zaleznosci od zidentyfikowanych obszaréw defi-
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cytowych (np. brak okreslonych adaptacyjnych zachowan w repertuarze zachowan
pacjenta, deficyt w zakresie umiejetnosci nazywania emocji, vs dysfukcjonalne zasa-
dy i przekonania podtrzymujace mechanizmy uzaleznienia od pracy).

Podsumowanie

Kierunki badan wtasnych nad pracoholizmem, ktére przeprowadzono w ciggu ostat-
niego dziesieciolecia (2003-2013) i zaprezentowano w artykule, mialy trzy gléwne cele:
(a) zrozumienie osobowo$ciowych wyznacznikéw pracoholizmu, rodzinnych uwarun-
kowan zjawiska, mechanizméw regulacyjnych niemozno$ci ,wylaczenia sie” z pracy,
(b) stworzenia spéjnej koncepcji pracoholizmu rozumianego w kategoriach uzaleznienia
od pracy, umozliwiajacej jednolite definiowanie zjawiska pracoholizmu na gruncie nau-
kowym, oraz (c) wypracowania, na podstawie naukowych rezultatéw badawczych, su-
gestii aplikacyjnych w zakresie dzialan praktycznych i form pomocy osobom uzaleznio-
nym od pracy (prewencji i terapii).

W rezultacie zrealizowanej serii projektéw badawczych osiagnieto zatozone dotych-
czasowe cele naukowe, zar6wno w warstwie teoretycznej, jak i aplikacyjnej. Uzyskane
rezultaty badan pokazaly, ze pracoholizm jest problemem osobowosci o cechach obse-
syjno-kompulsyjnych i specyficznych mechanizmach regulacyjnych, charakterystycznych
dla uzaleznienia: dazeniem do pozyskiwania emocjonalnej ulgi (redukcji emocji negatyw-
nych) i kompensowania poczucia wlasnej warto$ci. Osobowosciowe cechy pracoholiczne
maja swoje Zrodto w jakosci relacji z rodzicami/opiekunami (okre§lonej gléwnie przez
nadmierne wymagania, niekonsekwencje oraz postawe odrzucajaca ze strony opieku-
now) i sg zwiazane z jakos$cig zwiazkéw w rodzinie prokreacyjnej (okreslonej przez styl
unikowy 1 lek).

Cykl zrealizowanych badari doprowadzit ostatecznie do sformutowania teorii uzalez-
nienia od pracy z wartos$cia aplikacyjng — opracowania poznawczo-behawioralnego mo-
delu pracoholizmu. Z naukowego punktu widzenia najbardziej znaczaca wartoscia zreali-
zowanych etapéw badari wydaje sie ukonstytuowanie podstaw teoretycznych pracoholiz-
mu jako uzaleznienia (teorii work craving), ktére umozliwiaja rozwoj badan nad praco-
holizmem z wykorzystaniem definicjii operacjonalizacji pracoholizmu jako uzaleznienia.
Z praktyczno-klinicznego punktu widzenia natomiast za znaczacy efekt zrealizowanego
cyklu projektéw badawczych mozna uznac sformulowanie poznawczo-behawioralnego
modelu pracoholizmu, ktéry moze stuzyc¢ jako podstawa dzialan terapeutycznych psy-
choterapeutéw pracujacych w nurcie poznawczo-behawioralnym.
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Workaholism — the cognitive-behavioral psychotherapeutic model

The paper presents the results of ten years research on workaholism in Poland and their prac-
tical application in the form of the cognitive-behavioral model of workaholism. Based on the
empirical results the following theoretical issues were formulated: (1) conception of personality
antecedents of workaholism, (2) family antecedents of workaholism and (3) conceptualization
of workaholism as work addiction - Work Craving Theory. The Work Craving Scale (WCS) was
designed to measure work addiction. The elaborated cognitive-behavioral model of workaholism
appears to provide an optimal choice for counsellors to consider in helping workaholic clients
and might be useful for developing interventions and preventions programs.

Key words: workaholism, antecedents of work addiction, cognitive-behavioral model of work-
aholism
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