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SZKOLA POD PRESJA MODY NA KSZTALCENIE ZDALNE -
CO Z TEGO WYNIKA?

Na rynku edukacyjnym sporo méwi si¢ o ksztalceniu zdalnym, ktére w ostatnich
latach wywoluje liczne i bardzo spolaryzowane komentarze w srodowisku edukacyj-
nym. Coraz wiecej osob zdobyto juz lub aktualnie zdobywa wlasne doswiadczenie
ksztalcenia przez Internet, czy to jako nauczyciel, czy tez jako uczen. Pozwala ono
sformulowa¢ wlasng opinie na ten temat. Niezaleznie od tego, czy opinie te sg po-
zytywne czy tez nie, mamy do czynienia ze zmiang przyzwyczajen i oczekiwan osob
uczacych sig, ktore potrzebujg nowych doswiadczen. Odpowiedzig na te potrzebe
jest coraz powszechniejsze wprowadzanie opcji uzupelniajacej w stosunku do ksztal-
cenia tradycyjnego - dodatkowych zaje¢ w formule e-learningowej. Nowoczesnosé
zastosowanego rozwigzania staje si¢ gadzetem przyciagajacym uwage srodowiska
edukacyjnego, a posiadanie przez szkole systemu ksztalcenia zdalnego jest wartoscia
samg w sobie niezaleznie od uzyskiwanych w ten sposdb efektow ksztalcenia.

Obserwacja obecnej sytuacji szkot prowokuje do postawienia kilku pytan, wsrod
ktérych jedno nasuwa sie na pierwszy rzut oka: czy fascynacja nowoczesng technologia
ksztalcenia nie stala si¢ dla szkoly pulapka? Oparcie si¢ na technologii informacyjnej
powoduje, ze o ksztalcie zdalnych przedsiewzig¢ edukacyjnych decyduja informatycy,
ktoérych swiadomo$¢ dydaktyczna (zwlaszcza w obszarze konkretnych przedmiotow
nauczania) jest z racji specjalnosci ograniczona. Pojawia sie zatem przepas¢ miedzy
technologia a metodyka nauczania.

Czy rozwojowi mozliwosci technicznych towarzyszy dostosowanie metodyki
nauczania? Pytanie to sklania do refleksji nad metodami nauczania stosowanymi
w ksztalceniu zdalnym. Szczegélnie istotne jest to, czy metody sg dobierane w spo-
s6b pozwalajacy ksztaltowa¢ kompetencje kluczowe. Ostatnio w sposob zauwazalny
usztywnia si¢ podejscie do metodyki nauczania przez internet: dominujaca stala si¢
behawioralna koncepcja realizacji procesu ksztalcenia. Jednolity schemat nauczania
powoduje zwykle obnizenie wartosci ksztalcenia — ogranicza si¢ do zdobywania wiedzy
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teoretycznej i wykazywania sie jej posiadaniem. Standaryzacja procesu ksztatcenia
zdalnego na zasadach dydaktyki behawiorystycznej blokuje kreatywnos$¢ metodycz-
ng realizatoréw, ktorzy powinni szukac rozwigzan zorientowanych na ksztaltowanie
umiejetnosci praktycznych i kompetencji psychospolecznych osob uczacych sie.

Kolejnym obszarem wymagajacym rozeznania jest potencjal metodyczny ksztat-
cenia zdalnego i gotowo$¢ nauczycieli do jego eksploatowania. Odpowiedzi na te
pytania rozpatrywa¢ nalezy w réznych perspektywach: w perspektywie funkcjono-
wania spolecznego szkoly, w perspektywie myslenia i funkcjonowania nauczyciela
iwreszcie w perspektywie analizy metodycznej. Konkluzja moze by¢ przyczynkiem do
oceny przedsiewziec e-learningowych podejmowanych w szkotach réznego szczebla
i prognozowania mozliwosci rozwojowych tego modelu nauczania.

FASADOWOSC I POZORNOSC KSZTALCENIA ZDALNEGO

Ksztalcenie zdalne realizowane obecnie w wigkszosci uczelni polskich, a takze
coraz liczniej w szkolach nizszego szczebla stalo si¢ jednym z elementow strategii
marketingowej szkdt. Organizatorom przy podejmowaniu decyzji o wdrozeniu przy-
$wieca glownie idea podnoszenia jakos$ci pracy w rozumieniu przepiséw i nadzoru
zewnetrznego. Decyzja ta - w sposob wlasciwy dla §rodowiska edukacyjnego — ma
charakter administracyjny i jest realizowana w trybie rozwigzan scentralizowanych'.
Efektem konicowym procedury wdrozeniowej jest uruchomienie i udostepnienie na-
uczycielom oraz uczgcym si¢ narzedzi informatycznych do realizacji przedsiewzigcia.
Potem proces przebiega pod kontrola bezposrednich wykonawcow, czyli nauczycieli,
z reguty zaskoczonych nowym zobowigzaniem i stojacych przed koniecznoscia przy-
stosowania si¢ do nowej sytuacji. Strategia ta uwidocznia instytucjonalny kontekst
funkcjonowania nauczyciela jako narzedzia realizowania celéw nadrz¢dnych o cha-
rakterze publicznym®.

Charakterystyczna cecha zmian w edukacji jest ewolucyjnos$¢, a wiec zmiana
przez doswiadczanie (uczenie si¢ zmiany) roztozone w czasie®. Tak wigc wprowadzenie
ksztalcenia zdalnego odbywa si¢ w procesie uczenia sie samych wykonawcéw. Obecnie
juz wiekszos¢ zespotdw wdrozeniowych zdaje sobie z tego sprawe i obok troski o strone
techniczng przedsiewziecia wykazuje jednoczesnie zainteresowanie przygotowaniem

! J. Rutkowiak (2010), Neoliberalna kultura indywidualizmu a dialogowanie spoteczno-
edukacyjne, [w:] E. Potulicka, J. Rutkowiak, Neoliberalne uwiktania edukacji, Krakow:
Impuls, s. 137.

2 P.Bourdieu, J. Passeron (1990), Reprodukcja. Elementy teorii systemu nauczania, Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe PWN.

* E. Potulicka (2001), Paradygmat zmiany edukacyjnej Michaela Fullana, [w:] Szkice z teorii
i praktyki zmiany oswiatowej, Poznan: Eruditus, s. 22.
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metodycznym realizatoréw. Organizuje si¢ kursy obstugi internetowych platform
edukacyjnych, spotkania metodyczne, deleguje si¢ wykladowcéw na szkolenia i kon-
ferencje z nadzieja, Ze ich uczestnicy bedg umieli samodzielnie realizowa¢ proces dy-
daktyczny. Po zakonczeniu akcji wstepnej wykladowca przystepuje do przygotowania
i realizacji wlasnego przedmiotu, stajac sam na sam z rzeczywistoscia dydaktyczna,
ktdra zaskakuje go swoja ztozonoscia. Ujawnia sie fakt, ze wszystkie dziatania przygo-
towawcze nie pomogly nauczycielowi naby¢ umiejetnosci metodycznych — wprawdzie
byty to szkolenia, ale przede wszystkim o charakterze informatycznym (i prowadzone
najczesciej przez informatykow), nie za$§ metodycznym. Nauczyciel stara si¢ sprosta¢
zadaniu najlepiej jak potrafi. Stosuje uproszczone metody nauczania oraz balansuje
pomiedzy wymogami technicznymi i wlasng metodyczng bezradnos$cia. Catkiem
stusznie liczy na to, ze wszelkie niedociagnigcia powstale w przestrzeni internetowej
da sie skutecznie uzupelni¢ w trakcie bezposrednich spotkan. I dopdki nauczanie
w trybie stacjonarnym i e-learningowym bedzie odbywac si¢ réwnolegle, to rzeczy-
wiscie ma racj¢. Jednak trudno to nazwac¢ dobrze przeprowadzonym ksztalceniem
zdalnym. Mamy raczej do czynienia z desperacka préba zado$¢uczynienia wymogom
instytucjonalnym, z intencjg minimalizacji szkéd — wyrzadzonych zreszta nieumyslnie.

Konsekwencjg tego stanu rzeczy jest formuowanie myslenia nauczycieli pomiedzy
nauczaniem tradycyjnym a posredniczonym przez Internet. Uwazaja oni, Ze skoro
mozna lepiej zrealizowaé cele nauczania w trakcie spotkan bezposrednich, to nie
warto poswiecac zbyt duzo czasu, pracy i uwagi na zajecia internetowe - to zas po-
woduje spadek jakosci ksztalcenia. W konsekwencji nauczyciele unikajg zobowigzan
zwigzanych z modyfikacja swojego warsztatu metodycznego, mimo wpisanej w zawod
nauczycielski koniecznosci samorozwoju, emancypacji i samodzielnego poszukiwania
wlasnej drogi w zawodzie®.

Przedstawiony obraz to tylko ogdlny zarys praktyki ksztalcenia zdalnego. Sila
rzeczy jest on w znacznym stopniu uogélniony i nie dotyczy wszystkich przypadkow
- mozna przeciez podac przyklady osrodkow, ktorych dziatania stuza rozwojowi meto-
dyki ksztatcenia wspieranego zdalnie. Jednak takich osrodkéw jest mato. Co ciekawe,
otwierajg si¢ one na potrzeby nauczycieli entuzjastow z catego kraju i chetnie podejmuja
sie popularyzacji swych osiagnie¢ takze poza macierzystym srodowiskiem. Nie jest
to jednak dziatanie wystarczajace - pojedyncze osrodki nie moga przeciez przejmo-
wac zadan kazdej szkoty w zakresie przygotowania kadry do efektywnego rozwijania
przedsiewzie¢ edukacyjnych projektowanych lokalnie. Zdecydowana wigkszo$¢ szkot
srednich i wyzszych, podejmujgcych wysitek realizacyjny ksztalcenia zdalnego, pozo-

* M. Lewartowska-Zychowicz (2009), Nauczyciel wczesnej edukacji w relacjach wolnosci
i przymusu, [w:] D. Klus-Stanska, M. Szczepska-Pustkowska (red.), Pedagogika
wezesnoszkolna - dyskursy, problemy rozwigzania, Warszawa: Wyd. Akademickie
i Profesjonalne, s. 171.
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stawia swoich nauczycieli samym sobie. Co gorsza, decydujac o uruchomieniu form
nauczania na odleglo$¢ jako priorytetowe traktujg tradycyjne formy nauczania. Sg
one w przekonaniu organizatoréw gwarantem realizacji programu ksztalcenia, a jego
nadrzednos¢ zawsze byta charakterystyczna dla organizacji pracy edukacyjnej’. Tak
pojmowane wymagania programu ksztalcenia staja si¢ ograniczeniem, a nie impulsem
rozwojowym dla nauczyciela. Stanowi to zawoalowany komunikat dotyczacy naucza-
nia e-learningowego — owszem jest zgoda na zajecia zdalne, ale w pierwszym rzedzie
muszg by¢ zrealizowane zajecia stacjonarne i to w pelnym wymiarze godzinowym
(wprowadza si¢ wiec do planu nauczania nieoficjalne godziny ponadwymiarowe, ktére
z powodu braku rozstrzygnie¢ prawnych i finansowych balansuja na krawedzi wolon-
tariatu). Zatem komunikat nadzoru pedagogicznego do nauczyciela jest podwojny
- oznacza mozliwo$¢ i niemozliwo$¢ jednoczednie. Taki efekt podwodjnego wigzania
nawet u najwigkszych eksperymentatoréw wywoluje frustracje — nie widza perspektyw
swobodnego rozwoju metodyki nauczania swojego przedmiotu w warunkach jawnej
lub ukrytej dezaprobaty nadzoru pedagogicznego®.

W konsekwencji w wielu szkotach, ktore szczyca sie posiadaniem warunkéw
ksztalcenia na odleglo$¢, proces ten odbywa sie jedynie pozornie. Jest on sprowa-
dzony do indywidualnych dziatan pojedynczych osob, ktére kosztem prywatnego
czasu podejmujg proby organizowania w internetowej przestrzeni edukacyjnej dziatan
wspomagajacych proces nauczania realizowany tradycyjnie. Proby te — z oczywistych
przyczyn nieudolne - w miare uptywu czasu i przybywania doswiadczenia zyskiwaltyby
na jakosci, gdyby ich autorzy otrzymywali wsparcie wladz szkolnych i uczelnianych.
Jednak najczesciej spotykana forma aprobaty jest milczace przyzwolenie na dzialanie.
Nie ma zatem ani motywacji do doskonalenia, ani wsparcia metodycznego. Najczesciej
nie ma nawet zainteresowania przedsiewzieciem metodycznym. Przyczyn tego stanu
rzeczy mozna poszukiwaé w sferze prawnej — nikt nie proponuje rozwigzan praw-
nych umozliwiajacych dzialanie metodykoéw ksztatcenia zdalnego. To nie oznacza, ze
w ogole takich nie ma. Sg i niekiedy majg nawet dobre warunki do dzialania, ale jest
to dzialanie na obrzezach szkoly, nie za$ w jej zintegrowanym ksztalcie. Metodycy,
ktorych zadaniem jest dbalo$¢ o poziom metodyczny realizowanych dziatan, pracuja na
marginesie instytucji edukacyjnej, s mniej wazni, niejednokrotnie lekcewazeni — ich
praca nie jest merytoryczna, a poza tym pokutuje opinia, ze na metodyce nauczania
kazdy sie zna (!).

Powstala zatem sytuacja, w ktérej w wigkszosci szkot ksztalcenie zdalne jest, ale
tak naprawde nie stuzy rzeczywistemu nauczaniu ani tez uczeniu sie. Czemu zatem
stuzy? Nasuwa si¢ cierpki komentarz, ze chyba szkole jako instytucji. Jak juz zostalo

°> T. Hejnicka-Bezwinska (1995), Edukacja - ksztalcenie - pedagogika. Fenomen pewnego
stereotypu, Krakow: Impuls, s. 96.
6 B. Sliwerski (2008), Edukacja pod prgd, Krakéw: Impuls, s. 161.
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powiedziane, prestiz szkoly obecnie w duzej mierze zalezy od tego, jaka posiada infra-
strukture techniczng i informatyczna, nie za$ od tego, jak ja wykorzystuje dydaktycz-
nie. Na potencjalnym uczacym sie zwykle wrazenie robig wirtualne dzienniki ocen
(lub wirtualne dziekanaty), elektroniczne tablice ogloszen, dostepnos¢ informacji
biezacych przez Internet, no i wreszcie dostepnos¢ przez Internet przynajmniej czesci
procesu nauczania (np. blended learning). Szczego6lnej wartosci nabiera to okresie re-
krutacji, zwlaszcza w warunkach nizu demograficznego i zarysowujacej si¢ tendencji
do odchodzenia od ksztalcenia ogélnego (zmniejszajacej si¢ populacji uczniow szkot
ogolnoksztalcacych). Szkoty wkraczajace w faze ,walki o ucznia” dokonujg analizy
swojego potencjalu marketingowego i badaja zasoby. Zdolnos¢ do uatrakcyjnienia
ksztalcenia przez tak pozadany przez mlodziez Internet jest niewatpliwie walorem
szkoly. Mniej wazne staje si¢ za$ to, co rzeczywiscie si¢ za tg ofertg kryje. Wazniejsze
jest to, kogo ona moze przyciagna¢. I trzeba przyznac, ze przyciaga oferta ksztalcenia
na odlegtosc¢.

Oczekiwania rodzicéw i ucznidéw sg znaczacym zrodlem presji wywieranej na
szkole. W chwili wyboru nowej szkoly poszukuja oni tej, ktora zapewni swobodny
dostep do najnowszych technologii i tym samym udowodni, Ze jest instytucja za-
sobna, zapewniajacg w swych murach dobre warunki. Wyposazenie w nowoczesne
srodki dydaktyczne jest identyfikowane z jakoscig ksztalcenia, podkresla postepowosé
szkoly, rozumienie cywilizacyjnego rozwoju i zdolno$¢ dostosowawcza do wymogéw
spoteczenstwa informacyjnego. Swiadczy réwniez (co nie jest bez znaczenia dla po-
tencjalnego uczacego sie) o zasobach materialnych i zapleczu technicznym, ktére jest
postrzegane jako wyznacznik statusu szkoty w lokalnym $rodowisku edukacyjnym.
W praktyce mamy do czynienia z dzialaniami wspomagajacymi powstawanie mitow
o dobrej szkole. Skutkuje to uruchamianiem (a czgsto jedynie zapowiadaniem) przed-
siewzig¢ wspierajacych efektywnos¢ edukacyjna — przy blizszym ogladzie maja one
warto$¢ jedynie fasadowa. Spelniajg swoja funkcje rynkows, ale poza tym nikomu
na nich nie zalezy.

Unia Europejska wymusita ujednolicenie systemu edukacyjnego na wszystkich
poziomach ksztalcenia (Proces Bolonski). Jest to niewatpliwie zabieg celowy. Jedno-
litos¢ kwalifikacji i uznawalnos¢ dyplomoéw sg bardzo pozadane przez wszystkich
uczestnikow srodowiska edukacyjnego. Jednym z elementéw ujednolicenia jest réwniez
obligatoryjne wprowadzenie do szkot (na razie wyzszych) ksztalcenia na odleglos¢.
Stalo sie to standardem decydujacym o ocenie jakosci ksztatcenia w danej jednostce.
Dlatego wlasnie nowoczesne rozwigzania metodyczne wykorzystujace techniki na-
uczania posredniczonego przez Internet pojawiaja sie przede wszystkim jako reali-
zacja standardow europejskich i efekt presji czynnikéw zewnetrznych (o charakterze
politycznym). Konieczno$¢ wprowadzania rozwigzan narzuconych z zewnatrz i do-
stosowanie si¢ do standardéw ma niewatpliwie walor stymulujacy do pracy, jednak
rzadko wywoluje entuzjazm realizatoréw. Zwykle konczy si¢ na dzialaniach pozornych,
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pozwalajacych zaspokoi¢ wymagania zewnetrzne, natomiast nie wywotujacych rezo-
nansu u uczestnikow przedsiewzigcia. Warto$¢ dziatan o charakterze pedagogicznym
jest jednak uwarunkowana nastawieniem wykonawcéw - nie uzyskuje si¢ wysokiej
(czy chocby zadowalajacej) jakosci bez pasji i zaangazowania. Bez nich brak anima-
toréw i autentycznych lideréw, w ich miejsce dzialaja administratorzy i urzednicy.
Zainicjowany proces przybiera charakter urzedowego dzialania, a zatraca swoja misje
edukacyjng. Zjawisko to nie zaskakuje, albowiem od dawna wiadomo, ze edukacja
jest kierowana, a zarazem ograniczana strukturalnie’.

Czy zatem w kontekscie wyrazonych powyzej watpliwosci nalezaloby odstapic¢
od wprowadzania metodyki ksztalcenia zdalnego? Zdecydowanie nie ma juz takiej
mozliwosci - jest to znak czasu, konieczny element pokazujacy, ze metodyka nauczania
nie pozostaje w miejscu i prébuje dotrzymac kroku rosnagcym potrzebom spotecznym.
Jednak wazne jest to, zeby ksztalcenie zdalne nie stalo si¢ ksztalceniem pozornym
i argumentem na nieprzydatnos¢ nowoczesnych rozwigzan w rekach dydaktycznych
konserwatystow.

ATRAKCYJNOSC TECHNOLOGICZNA ZAMIAST NOWOCZESNOSCI
METODYCZNE]

Nawet pobiezny przeglad oferty e-learningowej réznych szkét (ponadgimnazjal-
nych, lub wyzszych), jak tez oferty osrodkéw ksztalcenia i doskonalenia §wiadczy,
ze jakos$¢ metodyczna prowadzonych dzialan jest niewysoka. Moze to by¢ skutek
skupiania uwagi realizatoréw na atrakcyjnosci technicznej, a nie na pedagogicznej
wartosci przedsiewzig¢. Nowoczesne srodki techniczne powinny stymulowa¢ rozwdj
rozwigzan metodycznych, ale tak si¢ nie dzieje. Doswiadczeni metodycy nie zglebiaja
problematyki zmian metodycznych zwiazanych z Internetem (jako zbyt technicznych),
a informatycy problemy metodyczne traktuja lekcewazaco.

Praktyka nauczania zdalnego opiera si¢ przede wszystkim na metodach podaw-
czych. Tresci ksztalcenia sg przekazywane w postaci tekstu pisanego, filmu, prezen-
tacji lub niekiedy (jesli szkota ma warunki techniczne) w postaci transmisji lekcji lub
wykladu na Zzywo z mozliwos$cig aktywnego uczestniczenia stuchaczy w wykladzie.
Podawcze metody nauczania same w sobie nie s3 nowoczesne, ale w oprawie multime-
dialnej zyskuja na atrakcyjnosci - pozwala to wierzy¢, ze robi si¢ co§ nowoczesnego,
usprawniajacego proces nauczania, podnoszacego jakos¢ ksztalcenia i §wiadczacego
o wysokiej jakosci pracy szkoty. Jednak blizszy oglad pozwala zauwazy¢, ze pod tym
nowoczesnym kostiumem zastosowano konserwatywne metody nauczania, ktére

7 J. Nikitorowicz, M. Sobecki, D. Misiejuk (2001), Kultury tradycyjne a kultura globalna,
Bialystok: Trans Humana, s. 131.
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zapewniaja uczniom wylacznie bierng percepcje materiatu teoretycznego. Kontakt
ztym materialem przez Internet odbywa si¢ bez obecnosci nauczyciela i niewiele wnosi
(cho¢ efektem stymulacji multimedialnej jest na pewno ulatwienie zapamietywania
tresci ksztalcenia). Proces nauczania oparty na przygotowanym bloku teoretycznym
jest dopetniany formami sprawdzania stopnia opanowania materiatu. Sg to na ogét
testy kontrolne, dajace szybko i sprawnie wynik punktowy. Nalezy zwré6ci¢ uwage na
to, ze dominujg w testach pytania wielokrotnego wyboru gwarantujace wszystkim
uczacym si¢ jednolitos¢ poziomu trudnosci testu i jednolito$¢ kryteriow oceniania.
Dominacja w zdalnym nauczaniu metody podawczej i testow kontrolnych sprawia,
ze pozostaje ono na poziomie najprostszej, najszybszej (takze najtanszej) w realizacji
i najbezpieczniejszej (bo nie budzacej kontrowersji) metodyki nauczania. W warun-
kach nauczania tradycyjnego ten uproszczony model jest korygowany w bezposredniej
interakcji pomigdzy nauczycielem a uczacym sie. W warunkach e-learningowych tak
sie nie dzieje — obie strony czujg si¢ zwolnione z obowigzku interakcji (cho¢ jest ona
technicznie mozliwa), w konsekwencji pojawia sie efekt ucieczki od kontaktu. Gdy
uczen uczy si¢ samotnie, efekty ksztalcenia nie sg satysfakcjonujace. W praktyce dzieje
sie tak, ze uczacy si¢ wiedza, ze maja obowigzek wykonania zadan przewidzianych
do realizacji w trybie internetowym. Gdy te zadania zrealizujg, konczg si¢ ich zobo-
wigzania. Cele poznawcze udaje si¢ w ten sposdb do pewnego stopnia zrealizowac,
natomiast ksztalcace i wychowawcze niekoniecznie.

Takie uproszczenie prowadzi nieuchronnie do pozorowania nauczania — przygo-
towanie materialu do zdalnej realizacji przedmiotu i wykonanie zadan przez uczacych
sie uprawnia nauczyciela do stwierdzenia, ze przedmiot zostat zrealizowany. Kontakt
pomiedzy nauczycielem a uczniem zostaje sprowadzony wytacznie do czynnosci kon-
trolnych. Schemat dzialania oparty na ocenie z natury swojej nie wspiera ksztatto-
wania kompetencji psychospotecznych, umiejetnosci rozwigzywania problemow,
kreatywnosci i samodzielnego myslenia®. Tak wigc to, co jest najpotrzebniejsze, jest
pominiete (nie sa to bowiem zjawiska mierzalne i poddajace si¢ testowaniu, zatem
mozna je pomingc).

Dominujace w ksztalceniu zdalnym podawcze metody nauczania przyczyniaja
sie do pozornosci procesu ksztatcenia wlasnie dlatego, ze sa dominujace. Wytwarzaja
swoista monokulture uczenia si¢ w jeden, ustalony sposéb. Sytuacje te utrwala stano-
wisko wszystkich wspdtuczestnikéw procesu: nauczycieli i wyktadowcow akademic-
kich, przedstawicieli nadzoru pedagogicznego i administracyjnego, a takze samych
ucznidw i studentow:

1. Przedstawiciele nadzoru administracyjnego domagaja si¢ czytelnych i podda-
jacych si¢ kontroli elementéw gotowych - skupiajg sie na sprawdzaniu jakosci

8 S. Mieszalski (1990), Interakcje w klasie szkolnej, Warszawa: Wyd. Uniwersytetu
Warszawskiego, s. 151.
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srodkow technicznych i dynamice ich wykorzystywania. Nadzoér pedagogiczny
koncentruje si¢ na sprawdzaniu merytorycznego poziomu materialéw nauczania
i kontroli stopnia realizacji programu, nikt jednak nie sprawdza, jakiego rodzaju
cele sg realizowane i jakimi metodami s osiggane. Aspekt metodyczny realizacji
przedmiotu zostal powierzony nauczycielom specjalistom w okreslonych dziedzi-
nach. Nie sg oni jednak uczeni tego, w jaki sposob zmienia si¢ metodyka nauczania
przedmiotu, gdy wprowadzamy réownolegle nauczanie zdalne. Przedstawiciele
nadzoru pedagogicznego tym bardziej nie s3 swiadomi tych réznic — deklarujg
otwarcie swoje ograniczone kompetencje i utrzymuja dystans w dyskusji meto-
dycznej.

Nauczyciele i wyktadowcy demonstruja utrwalone przywigzanie do metod po-
dawczych z kilku waznych przyczyn. Pierwsza z nich jest brak wprawy i do-
$wiadczenia w realizacji ksztalcenia zdalnego. Trudno jest eksperymentowac
w sytuacji, gdy wiekszo$¢ z realizatoréw porusza si¢ po omacku, nie wiedzac, czy
uda sie to zrobi¢ w sposéb akceptowalny dla uczacych si¢ (a takze dla organéw
kontroli). Druga przyczyna jest praco- i czasochfonnos¢. Naktady pracy i czasu
na realizacj¢ ksztalcenia zdalnego sa nieporéwnanie wigksze niz na realizacje
ksztalcenia tradycyjnego. Nauczyciel, poswiecajac wiele godzin wlasnego czasu
(nie liczonego do pensum) na przygotowanie materialéw, ma poczucie, ze na
tym jego zaangazowanie powinno si¢ zakonczy¢. Tymczasem proces nauczania
na tym etapie dopiero si¢ zaczyna — poczatek to nawigzanie kontaktu uczniéw
z przedmiotem. Teraz nauczyciel potrzebny jest najbardziej, a w tym momencie
zwykle go brakuje. Cichy protest nauczycieli i wykladowcéw przeciwko realizacji
jakichkolwiek metod poza podawczymi jest zwigzany takze z brakiem gratyfikacji
(czy to organizacyjnej, czy finansowej). Wykladowcy akademiccy wysuwaja jesz-
cze jeden argument przeciwko wzbogacaniu warsztatu metodycznego o metody
zdalne - nauczyciel akademicki musi przede wszystkim rozwija¢ nauke, a nie
metodyke nauczania.

Uczacy sie rowniez usztywniajg swoje podejscie do uczenia sie przez Internet.
Ciekawe jest, ze czynig to troche niekonsekwentnie: z jednej strony krytykujac
monotonie metod podawczych i ograniczenie interakeji z nauczycielem, z drugiej
za$ unikajac tej interakcji przez Internet i protestujac przeciw aktywnosci wzbo-
gacajacej metodyke nauczania. Nowoczesne rozwigzania metodyczne: dialogowe,
pobudzajace kreatywnos¢, wymuszajace samodzielno$¢ dzialania i myslenia oraz
rozwijajace zdolnos¢ formulowania wlasnych sagdow wywoluja niepewnos¢ i nie-
pokoj (szczegolnie w odniesieniu do kryteriéw oceny wynikéw pracy). Emocje te
wyrazane niejednokrotnie w do$¢ niekontrolowany sposdb stanowig komunikat
dla nauczajacych, ze dla wlasnego spokoju wygodniej jest nie wykraczac poza
przyzwyczajenia uczniéw. Obecnie mozna odnie$¢ wrazenie, Ze wraz rozwojem
technicznym postepuje rozwodj metodycznego wygodnictwa.
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W warunkach edukacji przez cale zycie edukacja w wersji e-learningowej zaczyna
w coraz wigkszym stopniu przypominac pozbawione wsparcia mentora samoksztalcenie,
ktére - jak wiadomo — ma wartos$¢ kluczows. Nastawienie ksztalcenia zdalnego na sa-
moksztalcenie jest do$¢ naturalne i samo w sobie ma wartos¢ wychowawczg (szczegdlnie
w czasach rosngcej roszczeniowosci i zaniku samodzielnosci intelektualnej). W modelu
nauczania zdalnego aktywno$¢ nauczyciela coraz czgsciej bywa zastepowana systemem
polecen osadzonych na platformie internetowej, automatycznie przekazywanych uczacym
si¢. Powszechng praktyka jest redukowanie dziatania nauczycielskiego do zaprojektowania
materialéw wyktadowych i udostepnienia ich uczniom za posrednictwem internetowej
platformy edukacyjnej. Niestety z reguty brakuje skorelowanych z materialem teoretycznym
form tworczej aktywnosci uczniowskiej. Pojawiajg si¢ jedynie zadania do samodzielnego
wykonania o charakterze kontrolnym, a wigc takie, ktére maja przede wszystkim stuzy¢
sformulowaniu oceny koricowej uczacego sie. W warstwie metodycznej powstaje wiec luka
— uczacy sie nie dokonujg prze¢wiczenia i powtorzenia materialu (wlasciwie dokonuja,
ale wylacznie na zasadzie teoretycznej i pamigciowej). Mozliwosci techniczne e-learningu
dajg szanse na ¢wiczenie wielu umiejetnosci, w tym takze praktycznych. Nie sg one jednak
wykorzystywane, albowiem wymagaja od nauczyciela-mentora duzo wiekszego wysitku.
Ujawnia si¢ zatem coraz wyrazniej stabo$¢ metodyczna ksztatcenia zdalnego, nie tyle wy-
nikajgca z zastosowanego narzedzia, ile bedaca efektem dziatania réznych mechanizméw
zakldcajacych proces naturalnego rozwoju.

POTENCJAL KSZTALCENIA ZDALNEGO

Srodowisko edukacyjne ma juz za sobg poczatkowy etap oswajania sie z ksztat-
ceniem zdalnym, co oznacza, ze stalo si¢ ono zjawiskiem juz utrwalonym w dydak-
tyce. Przyszta zatem pora na blizsze rozpoznanie jego potencjalu metodycznego,
ktéry wydaje si¢ znacznie wigkszy niz wykorzystywany obecnie. Wymaga to jednak
glebszej refleksji pedagogicznej i poszukiwania mozliwosci wyjscia poza schematy
obowigzujace w rzeczywistosci edukacyjnej. Wyszczegolnione poprzednio przyczyny
utrwalania schemat6w stanowia silng bariere rozwojowa. Jedyna szansg na ich obejscie
(bo niestety nie przelamanie) jest emancypacyjne podejécie nauczycieli - tylko oni
majg mozliwo$¢ wprowadzania do swojego warsztatu dydaktycznego metod pracy
wspierajacych ksztaltowanie szeroko pojetych kompetencji i stymulowanie osobistego
rozwoju uczacych si¢. Warunkiem koniecznym jest jednak raczej rzadkie w srodowisku
nauczycielskim poczucie wolnosci intelektualnej ograniczane przez przymus instytucji,
w ramach ktorej nauczyciel dziata®. Struktury instytucjonalne wywierajac przymus

° P.Bourdieu, J. Passeron (1990), Reprodukcja. Elementy teorii systemu nauczania, Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe PWN.
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zewnetrzny daza do ujednolicenia procesu ksztalcenia zdalnego w formule blokujacej
jego potencjal metodyczny. Nauczyciel uwewnetrzniajac ten przymus przyczynia si¢
do bezwtadu rozwojowego i utrwalenia niekorzystnej tendencji'’.

Badajac potencjal metodyczny ksztalcenia zdalnego trzeba zwréci¢ uwage, ze
ten typ ksztalcenia bazuje na narzedziach technicznych umozliwiajacych wyjatkowo
dynamiczng komunikacje, a tym samym interakcje pomiedzy uczestnikami proce-
su. Spolecznosciowe aspekty nauczania przez Internet z wykorzystaniem potencjatu
komunikacyjnego zostaty juz wielokrotnie opisane', dajac podstawe promowania
aktywizujacej metodyki nauczania opartej na pracy grupowej, realizacji projektow
czy uczeniu sie w interakcji (takze w interakcji z nauczycielem)'?.

We wspolczesnym modelu bycia nauczycielem jest miejsce na widzenie siebie sa-
mego, jako najwazniejszego warunku dzialania" i potraktowanie ksztatcenia zdalnego
jako przedtuzenia interakcji z uczniem. Interakcja rozwija si¢ w wielopoziomowym
dialogu toczacym sie na sali lekcyjnej', a obecnie takze w Internecie. Internetowy
dialog jest dialogiem pomiedzy nauczycielem a uczniem, dialogiem uczniéw pomiedzy
soba, a wreszcie kontynuacja rozwazan na drodze dialogu wewnetrznego poszcze-
golnych uczestnikow w poszukiwaniu zindywidualizowanych znaczen'. Taki proces
rozwija dialogiczny sposdb bycia zainspirowany Gadamerowska koncepcja dialogu®.
Potencjal ksztalcenia zdalnego pokazuje si¢ tutaj jako mozliwo$¢ ksztaltowania spo-
sobu pojmowania $wiata przez ucznia jako interakcyjno-dialogowego wspieranego
dyskursem wewnetrznym.

Mozliwosci pracy na odleglos¢ wykorzystywane rzadko lub wcale to twércze dzia-
tanie zespotowego i wspdlna analiza powstajacego wytworu. Warto$ci ksztalcgce takich

10 M. Lewartowska-Zychowicz (2009), Nauczyciel wczesnej edukacji w relacjach wolnosci
i przymusu, [w:] D. Klus-Stanska, M. Szczepska-Pustkowska (red.), Pedagogika
wezesnoszkolna - dyskursy, problemy rozwigzania, Warszawa: Wyd. Akademickie
i Profesjonalne, s. 158.

"W E. Lubina (2008), Internetowe spolecznosci edukacyjne - tworzenie i dynamika rozwoju,
»E-mentor”, nr 3 (25); E. Lubina, J. Bednarek (2008), Ksztafcenie na odleglos¢, podstawy
dydaktyki, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

2 A. Lagoda (2009), Wartos¢ edukacyjna dialogu w praktyce pedagogicznej, [w:] E. Dabrowa,
D. Jankowska (red.), Pedagogika dialogu. Dialog w teorii i praktyce edukacyjnej, Warszawa:
Wyd. APS, s. 99.

B R. Kwasnica (1990), Ku pytaniom o psychopedagogiczne ksztatcenie nauczycieli, [w:]
Z. Kwiecinski, L. Witkowski (red.), Ku pedagogii pogranicza, Torun: Wyd. UMK, s. 296.

14 M. Sniezynski (2003), Dialog edukacyjny, Krakéw.

15 E. Lubina (2010), Dialogowy charakter relacji nauczyciel-uczer w internetowym srodowisku
edukacyjnym, [w:] D. Jankowska (red.), Doswiadczanie dialogu w edukacji i zyciu
spotecznym — mozliwosci i ograniczenia, Warszawa: Wyd. APS.

16 R. Kwasnica (2003), Wprowadzenie do myslenia o nauczycielu, [w:] Z. Kwiecinski,
B. Sliwerski (red.), Pedagogika, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, s. 300.
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form nauczania sg juz powszechnie doceniane przez dydaktykow, ktorzy zgadzaja sie
z twierdzeniem, Ze efekty ksztalcenia uzyskane w pracy grupowej niejednokrotnie
przewyzszaja efekty pracy indywidualne;j'”. Praca w grupie (obecnie bardzo modna)
w warunkach tradycyjnych napotyka bariery realizacyjne w postaci sztywnego sytemu
klasowo-lekcyjnego ograniczajacego czas pracy do jednostki lekcyjnej. Udostepnienie
przestrzeni internetowej dla pracy grupowej to ograniczenie znosi i tworzy nowa
jakos$¢' — internet jest naturalnym srodowiskiem rozwijania kompetencji niezbed-
nych do zespotowej pracy zawodowej w przysztosci. Praca grupy zapoczatkowana na
sali moze by¢ z powodzeniem kontynuowana w sieci, nie trafiajac na ograniczenia
w czasie i przestrzeni. Daje to roéwniez wigcksza swobode projektowania zadan — nie
muszg by¢ one upraszczane i ograniczone do wykonania w krotkim czasie prostych
polecen. Mozna rozbudowa¢ w zadaniu na og6t zaniedbywany proces twérczy. Prze-
strzen dydaktyczna wykraczajaca poza system klasowo lekcyjny umozliwia realizacje
juz dawno sformutowanych postulatéw, aby traktowac¢ uczenie si¢ jako rozwiniety,
wielostronny proces poznawania tre$ci adekwatnych do potrzeb czlowieka i majacych
dlan znaczenie praktyczne oraz rozwijania kompetencji osobistych®.

Ksztalcenie zdalne daje mozliwos¢ wiekszej indywidualizacji zaréwno wykonywa-
nych zadan, jak i ich oceniania. W zaleznosci od koncepcji nauczyciela lub wyktadowcy
pozwala konstruowac proces nauczania niestandardowo badz planowac formy pracy
zlozone z elementdw dziatania indywidualnego i grupowego. Jednak ten potencjat nie
jest wykorzystywany tak, jak jest to mozliwe. Nie projektuje sie zindywidualizowanych
$ciezek dzialania, podobnie jak nie projektuje si¢ zadan inspirujacych do poszuki-
wania wlasnych nietypowych rozwiazan problemdw przez uczacych sie. W praktyce
zaréwno $ciezka uczenia sie, jak i rozwigzanie, do ktérego uczen zmierza, sg sztywno
ustalone, zalgorytmizowane. Nie przewiduje si¢ mozliwosci konstruowania przez
ucznia wlasnych heurystyk. Nauczyciele prawie wcale nie podejmujg prob otwarcia
wlasnej przestrzeni intelektualnej ucznia na rozwigzania nietypowe. Czesto obserwuje
sie nawet — opisywane przez D. Klus-Staniska — mentalne zniewolenie metodyczne
nauczycieli, ktdrzy nie sg gotowi zaakceptowac niestandardowych dzialan ucznia®.

Potencjatem ksztalcenia zdalnego jest takze szansa rozwoju zawodowego dla
nauczyciela. Wobec rosngcej samodzielno$ci ucznia w Internecie pojawia si¢ nowe wy-
zwanie. Od pewnego czasu mowi si¢ juz nawet o zmianie roli nauczyciela w kontekscie

7 D. Klus-Stanska (2010), Dydaktyka wobec chaosu poje¢ i zdarze#i, Warszawa: Wyd.
Akademickie ZAK.

18 K. Mikotajczyk (2009), Edukacja dialogu w wirtualnej rzeczywistosci XXI wieku - szanse
i zagrozenia, [w:] E. Dabrowa, D. Jankowska (red.), Pedagogika dialogu. Dialog w teorii
i praktyce edukacyjnej, Warszawa: Wyd. APS, s. 137.

¥ K. Soénicki (1967), Zasady nauczania, ,Nowa Szkola”, nr 7-8, s. 19.

20 D. Klus-Stanska (2005), Mentalne zniewolenie nauczycieli wczesnej edukacji - epizod czy
prawidlowos¢, ,Problemy wczesnej edukacji’, nr 1.
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samouctwa ucznia intuicyjnie eksplorujacego otwarte zasoby informacji w Internecie.
Problem ten - jak dotad — dostrzegaja gléwnie teoretycy. W praktyce nauczyciele nie
radzg sobie ze skutkami zjawiska, ktorego nie da si¢ juz powstrzymac. Uczen podaza
samodzielnie przez Internet, trafiajac do licznych otwartych zrédet informacji, ktore
ocenia i wartosciuje zgodnie z przyjetymi przez siebie kryteriami. Nauczyciel traci
wiec mozliwos¢ stalej kontroli poczynan ucznia, do ktdrej to kontroli byt dotad bardzo
przywiazany*'. Reaguje na to niepewnoscia i frustracja (poczuciem swoistej detro-
nizacji), nie dostrzegajac szansy rozwoju wlasnego i mozliwosci ksztaltowania kom-
petencji krytycznych ucznia. Wigze sie to z usankcjonowanym tradycja arbitralnym
podejsciem do nauczania, opartym na autorytecie nauczyciela. Ma réwniez znaczenie
podejscie nauczyciela do wiedzy i jej zrodel. Przyzwyczajenie do tego, ze zrodlem
wiedzy jest nauczyciel, jest bardzo silne i wymaga przewartosciowania (w tym takze
w kierunku utraty poczucia nauczycielskiego sprawstwa). Wobec hipertekstowego
modelu pozyskiwania wiedzy podejscie arbitralne jest anachroniczne. Proces nauczania
realizowany zdalnie tworzy okazj¢ do tego, aby nie tylko zezwoli¢ na samodzielnos¢
w poszukiwaniu informacji, ale takze wspdtpracowac z uczacym si¢ w procesie jej
poszukiwania. Daje to nauczycielowi szans¢ zmierzenia si¢ z rzeczywistymi potrze-
bami 0s6b uczacych si¢ w srodowisku otwartego przeptywu informacji i odejs¢ od
roli arbitra, a przejac role przewodnika swoich ucznidw.

KONKLUZJA

Na zakonczenie warto byloby odnies¢ si¢ do mysli o tym, jak szkota radzi sobie
z presja na realizacje ksztalcenia zdalnego. Wydaje sig, ze pod wzgledem organizacyj-
nym radzi sobie dobrze — wszystkie szkoly posiadajg wlasciwa dla tego przedsiewzie-
cia infrastrukture techniczng i zdolno$¢ do zarzgdzania zasobami ludzkimi, a wiec
pozornie nie ma przeciwwskazan dla wdrazania e-learningu.

Nieco inaczej przedstawia si¢ problem z metodycznego punktu widzenia oraz
z punktu widzenia nauczycieli i uczacych si¢ (dotyczy to zaréwno ucznidw szkot
srednich, jak i studentéw). Tak jedni, jak i drudzy po krétkim okresie zainteresowa-
nia znieche¢caja sie do pracy zdalnej. Dzieje si¢ tak, poniewaz w praktyce zajecia sa
realizowane w oparciu o anachroniczng metodyke zaimplementowang do przestrzeni
internetowej wprost z tradycyjnych form nauczania. Mimo pos$rednictwa Internetu
osoby uczace nudzg si¢, podobnie jak nudzg si¢ w klasie, a uzyskiwane efekty ksztal-
cenia majg warto$¢ pozorna, bo ograniczaja si¢ do wiedzy teoretycznej z pominigciem
aspektow praktycznych i kompetencyjnych. Krytycy ksztalcenia zdalnego zapewne

2 D. Klus-Stanska, Dydaktyka wobec chaosu poje¢ i zdarzeri, Wyd. Akademickie ZAK,
Warszawa 2010, s. 243.
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wykorzystaliby te sytuacje w celu rezygnacji z takich form pracy w ogole, gdyby nie
presja ze strony administracji panstwowej na unowoczes$nianie systemu nauczania.

Obraz powstaly w wyniku analizy sytuacji jest zatem dos¢ nieciekawy i zapewne
taki pozostanie do czasu, gdy otworza si¢ wigksze mozliwosci rozwoju metodyki
ksztalcenia przez Internet. Wykorzystanie ksztalcenia zdalnego jako dopelniajacego
wobec tradycyjnego nauczania tworzy mozliwo$ci wprowadzania innych niz w klasie
szkolnej metod pracy, zindywidualizowanych, eksperymentalnych, inspirujacych do
samodzielnosci i poszukiwan wtasnych. Dopelnienie to powinno jednak bazowa¢ na
urozmaiconych metodach nauczania (na przyklad w modelu konstruktywistycznym),
a nawet preferowac te, ktore ze wzgledu na ograniczenia organizacyjno-formalne
(finansowanie zgodne z systemem klasowo-lekcyjnym lub Zadne, niezrozumienie ze
strony nadzoru pedagogicznego) s3 rzadko stosowane w salach lekcyjnych. Ukierun-
kowanie na metody projektowe, problemowe, twérczo wykorzystujace potencjat ucznia
i selektywnie czerpigce z zasobow Internetu pozwoliloby na zbudowanie zupelnie
innego wizerunku e-learningu w polskiej edukacji.

Jednoczesnie wydaje sie, ze ksztalcenie zdalne jako zjawisko obroni si¢ samo (cho¢
warto zadbac o jego rzeczywista warto$¢ dydaktyczng). Zapotrzebowanie na nowocze-
snos¢, takze w przestrzeni edukacyjnej, jest wystarczajaco duze, aby nie dopusci¢ do
rezygnacji z nauczania przez Internet. A poniewaz, jak zostalo to juz wczesniej powie-
dziane, szkota uczy si¢ przez doswiadczenie, zapewne i metodyki ksztalcenia zdalnego
z czasem takze nauczy sie w sposob satysfakcjonujacy wszystkich zainteresowanych.
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Ewa Lubina, Szkota pod presjg mody na ksztalcenie zdalne - co z tego wynika?
Title: The school under the pressure of e-learning — what results from it?

Abstract: E-learning has become very important in the education market nowadays. His
status is no longer controversial. Many people have already gained experience of training
through the Internet. We deal with the change habits and expectations of learners. Education
system at school raises its status in the educational environment. Schools try to put into prac-
tice educational technologies. Often we can observe lack of cohesion between technology
and teach methodology. It provokes reflection about usage teach technology in E-learning
which is limited to gain possession of theoretical knowledge and demonstrate its possession.



